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ΜΑΘΗΜΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΡΙΣΕΩΝ
Δ’ ΕΞΑΜΗΝΟΥ

ΘΕΜΑΤΑ

1. Από τους τύπους των κρίσεων, παραθέσατε τους ‘Εξωτερικούς

ανθρώπινους παράγοντες’.

2. Παραθέσατε τα σωματικά συμπτώματα του εργασιακού άγχους.

3. Παραθέσατε τις ‘Συνέπειες του εργασιακού άγχους για την

επιχείρηση’.

4. Προληπτική και αντιδραστική διαχείριση κρίσεων: αναπτύξατε.

5. Το κυματοειδές αποτέλεσμα μιας κρίσης: Αναπτύξατε και επίσης

δώστε ένα παράδειγμα εφαρμογής για μια ναυτιλιακή επιχείρηση

η οποία απασχολεί bulk carriers.
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