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INEPIAHWH

H mapovca mtvygokn epyocio mpoypotevetor 1o Bépo e Kowwmvikng
Etapikng EvBovng (EKE), 1660 og eminedo kowvwviag, mepBAAAlovioc, otkovouiog
KOl ETIKEVIPOVETOL GTOV TOUEN TOV VOUTIMOK®V emyeipiioemv. O okomdg g
gpyaciag elval va TOPOVCIAGEL TNV KOTOALTIKOTNTA OPYAVOONG TOV EMLYEIPOEDV
&xovtoag o¢ Paon Tt otpatnyikés e Kowwvikng Etapikng Evbovng pe otdyo v
BeAitimon tov gvpvtepov mePIParrovioc. Apyikd, yivetar BipAoypagikn avogopd
GTOV OPIGHO, GTNV 16TOPIKY avadpoun], otig koatnyopiec ¢ EKE xobmg kot ota
TAEOVEKTNLATO KOl HEOVEKTAUOTO 7OV UTOPeEl VO OMOQEPEL.  XTN  GLVEXELD,
avaAvovtot ot fadpol kKovovikig evBVuVNg TV EMYEPNCE®V, O GNUAVTIKOS POLOG TOV
Kkpatovg, wiaitepo toviCeton 1 EKE otov  vavtimoakd kAddo kot avoaeépovtal 6vo
TopadElypato pHeydAwv vauTiMokov emyelpnoewv. EmmpdcOeta, yivetor avapopd
OTOVG  KOW®VIKOUG, mepfailoviikotg, otkovoukovs topeic g EKE  xobdg
emonuaivovtal kdmoleg PipAoypapikéc kpitikég anévavtt oty EKE. Xt0 dedtepo
puépog, g mapovoag epyosiog avorvetor n EKE oty vavtidio tO6c0 ce 01e0vég
eninedo 660 Kot 6TovV eALAOIKO ympo. Télog, mapatibevior 10 pOTNUATOAGYIO UE
010)0 va damoTmBel 1 vAomoinon tev otpatnyikdv dpdcewv ¢ EKE pe andtepo
oKOT TOV TPOPANUOTIGUE Kot TNV SEPEVVNON Y10 TEPAUTEP® EPELVAL.

AgEerg kKhewora: Etapikr| kotvavikn ev0Hvn, vOTIMOKES ETLYEIPNOELS, KOIVOVIKOL-
ePPAALOVTIKOL- OIKOVOIKOT TOpELG
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EYXAPIXTIEX

Oa NBera va ekppdom TIC BeproOTEPES ELVYOPLOTIEG OV OTOV EMPAETOV TNG
TTUYIOKNG YL TOV XPOVO TOv HoL O1Ebece Kot TV TOAOTIUN VTOGTHPIEN OV OV
TPOGPEPE KATA TNV EKTOVNGT| QLTINS TS EPYOGLOG.

Ytov KaOnynt pov, wdpo Torykovvakn Imdvvn, Apyikametdviog kot
KkaOnyntg g Akadnuiog Epropucod Navtucod, yio v emotpoviky kKabodnynon,
TNV TAPOYN TANPOPOPLOV KOL TNV GWOYT GLVEPYUGIO TOL LLOV TPOGEPEPE.

Ytor péAn g €€ETACTIKNG EMTPOMNG VTG TNG EPYACING, EK TOV TPOTEPWV,
Y0l TG YPNOLUES EMONUAVGELS / TAPATNPTGELS TOVG.

evikotepa, oe OAOVG TOVS KOONYNTEG TOL TUNUOTOG, Y10 TV TPOCPOPE TOLG
otV ekmaidevon pog og Aokiot ITioiapyot.

TéN0G, €VYUPIOTO TNV OIKOYEVELD OV, TOVG PIAOVG KOl GUUPOLTNTES Yo TNV
Katovonomn Kot v fondeia Toug.
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ITEPIEXOMENA
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ITPOAOI'OX

H Etapwn Kowvoviky EvBovn amotedel pio apyn mov cuvoceton pe tnv
owkovouio, O6mov 1 eMOIWEN TOL ATOUKOV KEPOOVE dev yiveton o PApog NG
GLALOYIKNG 1 KOW®VIKNG evnpepiag aAAd o0Te Kol 6€ PAPOG TV EMOUEVOV YEVEDV.
Avtifeta, 1 emdimEn Tov KEPOOLE €ivor CLUVOESEUEVT) UE OPOCTNPLOTNTEG TOV
Bedtidvouv ™ Béom tv epyalopévev, TpowbBovv TV aSIOTPENELN TOL ATOLOV,
EVIGYVOVV TNV TPOGTAGIO TOL TEPPAALOVTOG Kol AaUPAVOLY LITOYT TOVE TO WEAAOV
TV endpevov yevedv. Eivar onladn, pia véa avtiinyrn ot véa emoyn, amotelel
amopyn, Yo TV omoia 0gv LIAPYEL vag KOwOG 0piopos, N omoio OLmg TPEmeL vo
kepdilel ouveymg £6apog.

Eivor yvootd 611 100 tehevtaio ypdvio SlovOOovpE oL ETOYN TOYKOG IO
OKOVOLKOD KAOVIGHOV LE 10taitepa OLGLEVELG cuVEmELES Yo TN y®po poc. To 2013
N EAMAMNVIKY EMYEPNUOTIKY KOwOTNTa PpEdnKe avTipétonn pe Tpoto@avy 0edopéva,
Kot KANOnke va avrpetonicel icog pio amd TG HEYUAVTEPEG TPOKANGELS TMV
TeAEVTAIOV YPOVAV, va Bpetl Tig woppomieg e Ilpdta am 6la va emPidoel Kot
petd va ovveyioet m mopeia g mpog v avamrtuén . H kpion «wmoypedveyy Tig
gtopieg va mpoPdriovy axoua mo €viovo Tig Opdoelg g EKE kot to modco
opilovv tov dvBpwmo Kot T0 TEPPAALOV TOV.

O pérog g EKE mpénel tdpa mepiocdtepo and moté va avaPaduiotel kot vo
Yivel o KaBopioTIKOS KOl OMOTEAECLATIKOG, TPOGPEPOVTAG OLGLACTIKT Bonfsla 6N
Kowovia mov mAntretal. ‘Etot Aowdv, a&iler va 1e0el oe owtd 10 onueio to €&ng
gpommua: «H Kpion og¢ Evkapio yio A@dnvien - EKE : Ilolvtélewn m
Avaykarotnras» (20 Etioto Zuvédpro Etapikng Kowovikhg Evbovng, 2012)
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MEPOX IIPQTO

KE®AAAIO 1 : EIXATQI'IKA XTOIXEIA KOINQNIKHX
ETAIPIKHX EYOYNHX

1.10pwopoi ™ Kowvovikig Etaipikig Ev0dvng

H Kowovikp Etapiky Evbovn (CSR Corporate Social Responsibility)
obppova pe tov optoud ¢ Evponaikng ‘Evoong (European Commission) givot n
10€0 6TV 0Toi0l 01 ETAPEIEG EVOTOLOVY KOWVMVIKA Kot TEPPAALOVTIKA BEpaTa e TIC
EMYEPNOIOKEG AEITOVPYIEG KO LUE TNV AAANAETIOPOOT LE TO EVOLUPEPOUEVD. LEPT GE
ebelovtikn Bdon. Evag ocvyypovog kot emapkng opiopds yia v Kowvovikr Etoapikn
EvBbvn dwtundvetar mopokdto: Mo emyeipnon €xel euBbveg mov emexteivovron
népav amod v dnuovpyia kepdmv. H Kowwvikn Etaipikr EvBovn amotedlel o
efelovtikn] Oéopevon MG EMYEIPNONS  TOV GUUTANPAOVEL TOVS EAEYYOVLS TNG
vopoBeciag, Tov aVTay®VIGHOL Kot ToL efkoy dikaiov kot 0dnyet v emyeipnon
va AopPdver ekelveg TIC OMOQAGCELS, VO EMOUOKEL €KELVN TIG MOMTIKEG KOl VL
akolovBel ekelveg TIG OPACELS TOV TPOAYOLV EVPVTEPU GLUPEPOVTO KOl ETOUEVEMG,
elvar omodekTég amd v Kowvwvia.

‘Evag, axoun opwopog, g Kowwvikng Etapikng EvBovng mov mpéner va
avapepbet givar Tov Howard Bowen, o onoiog Bsmpeitat o matépag TG KOWmVIKNG
eTopkng  evbdvng:  «n  vmevBuvotTo  AVOEEPETOL OGNV LIOYPEMOT TV
EMYEPNUATOV VO EMOUOKOVV €KEIVEG TIG TOMTIKES, va AapuPdvovv ekeiveg Tig
AmOPAGCELG 1] VO AkOAOVOOVV eKEIVEG TIG OPAGELS TOL GLVAOLV LE TOVS GTOYOVG KO
TG 0a&leg TG Kowmviag HOg». ZOUGOVO HE OVTOV TOV OPIOUO, Ol EMYEPNCELS
Bpiokovtor ce aAAnienidpaon, eoptdvtal, ennpedlovv kot emnpedlovior and v
Kowovia Kot to TEPPAAAoV, emopéveg ogeilovv va mpocapudlovtal Kot va
cuVLTTAPYOVY, Ue OUOAG Ko appovikd Tpomo. H emyeipnon dev pumopel va otnpilet
v Procipwdmra g kot ™ oSio e oty emdimén Ppayvrpoddecpov KEPOOLGS, aAAA
KaAeitor vo avomtogel TV oTpaTNyK) TG He Pacikods TLAMDVEG TNV KOW®OVIKY
GLVOYN KO TNV TpocTtacio Tov mepPdAiovoc.

Svpuminpopatikd, copeova pe to «World Business Counsil for Sustainable
Developmenty, avagépetar ot «Kowwvikn Etopikry EvBovn eivon 1 dwapkng
OECLEVOT TOV EMYEPNCEOV Yo MOIKN GLUTEPIPOPAE KoL 1 GLUPOAN otV
OWKOVOUIKT avamTuén pe TowTtoyxpovn Peitioon tng mowdtntag {ong tOGoL TOoL
€PYOTIKOD OLVOUIKOD OGO KOl TV OKOYEVEIMV TOLG KOOMDS EMIONG TOV TOMKAOV
KOWOTHTOV Kot TG Kowvaviag yevikotepoy. (World Business Counsil for Sustainable
Developmenty, Stakeholder Dialogue on CRS, The Netherlands,1998)

AxOuN, €vag OVCLOGTIKOG Kol TEPLEKTIKOG TPOTOG V1o Vo amodoBel 1 Evvola Tng
Kowaovikrg Etaipung EvBovng, divetor pe tov mapakdto opopd: « H 10éa g
Kowawvikng Etaipikng EvBovng éxet oxéon pe tov tpdmo mov pia etoupeio epaprolet
mv évvown ™G Prodocung avamntuéng, n omoio otnpiletor o Tpeic TLADVEG: TOV
KOW®VIKO, ToV okovopkd kot tov mepifarrovtikd. H Kowwvikn Etapun Evdovn
VTOINAMVEL OTL o etanpeior aoyoAeital cofapd Gyt LOVO e TNV ATOSOTIKOTNTO Kot
avAmTLEN TG, OAAG e TOV KOWMVIKO Kot TepBoiiovtikd avtiktumd tng. [Ipénet
eniong va odlvel aitepn TPOcoy| 6ToVS EKPPALOUEVOLS TPOPANUATIGUOVG TOV
EVOLUPEPOLEVOV LEPDV TNG: €PYALOUEVOV, LETOXMV, TELUTAOV, TPOUNOEVLTOV Kot TNG
KOWVOVIONG YEVIKOTEPOY.
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YvvoyiCovtag, n Kowoviky Etaipwkn EvBbvn dev amotelel oilovOpwmia,
EUTOPIKEG YopNYieg, dNUOCIES OYEGELS, DALY APOPA TNV ETEVOVOT OTNV OELOTIOTIOL
KOL TNV EUMGTOGVVI), 6TN JaPAVELD Kol 6T0 cuveyn dtdhoyo. Tlapdiinia diveton
éupaon og 0Tt dnpovpyel TpootBépuevn agio Kot LaKpoTpOOESUN GTPUTNYIKY TNV
Kowovia, 6TV otkovopio kot 1o Tepifaiiov. Oa nTav mapdienyn vao unv avoeepel
Kot n oo TG NOKNGg eToupikng evBHVNG amEvVavVTL 6TO £PYOTIKO SLVOUIKO Kot TO
gupOTEPO KOWWVIKO TepPdArov. Xto onpeio avtd a&ilel va onuewwdel n onuoacio
g Kowovikng Etapikng EvBdvng oty Kootk vrootipién otig téyves, otnv
EKTTaidEVOT, TNV TOKIADTNTA GTO VA0, GTN VAN, GTNV avarnpia, oTnV oTNPén TV
epyoalopévav, 6to TEPPAAAOV, OTIS OPACSTNPLOTNTES KOl 68 OEpOTO TOV APOPOLY GTO
TPOTOV OTMG 1 AGPAAELD, 1) EPELVO KOL 1) AVATTVEY).

1.2 Ietopka otoyyeio Yo v Kowoviki) Etaipua} Evfvvy

210 KePAAO avTO Ba Yivel 10TOPIKY OVOOPOLT KoL OVOLPOPH GTA 1GTOPIK(L
veyovota s Kowwvikng Etapucnic EvBovng. Av 8éhovpe va peletnoovpe oe Bdbog
éva avoLEVO, TO TPMTO OV TIPEMEL va. yvopilovpe glvar n 1otopia Tov. XT10 Kelipevo
mov akoAovBel mapovcidlovtol ta yeyovaTa OV ENNPEAGAV GE CNUOVTIKO Paduod
v otopia ™, vroypaupilovrar ta 16Topikd yeyovota, mote va Eeympilovy amd o
Keilpevo g avdivonc.

H Kowoviky Etapu)y EvBdvn eppaviCetoar oe dtdpopovg meptddovg petd )
Bounyovikn emnovactacn Kot TEPITOL TOLTOXPOVA UE TIG KWVNTOTOWOELS TOL
EPYOTIKOD KIVILLOTOG. ZVYKEKPIUEVA, 1 Bropmyavikn emoviotacn ota TéAn tov 1900
awova. umopel vo BewpnBel 10 onueio exkivnong y v avdAnYn KOWOVIKOV
TpOTOPoLAIDV amd T pepld tev emyeipnoewv. Ou emiyepnoelg eE€ppalay pe
OlPOPOVG  TPOTOLG TNV  KOWMVIKY TOLG LRIELOLVOTNTO, TPOGPEPOVTOS Yl
TapAdelypa KaTolKioe 6Tovg €pyalopévoug Tovg, Povtilovtag Y avTohg Kol Tig
OLKOYEVELEG TOVG.

[Mopora avtd, n wWéa g Kowovikhg Etapune EvBovng yevvnOnke xon
avantOyOnke opyoavouévo tpotictng otig HITA otig apyés tov 200v cidva. Hrov
AMOTEAEC LA TOV dVGAPEGTOV KOWVOVIKOV KAILATOG oL giye dnuovpyndel Aoyw twv
OVTIKOWVOVIK®OV  TPOKTIKOV TOV  EMYEPNCEDV. ATOTEAEGUO TOV  KOW®OVIKOV
SlEPYACLOV NTOV N ATOKPLGTIAAMGT dVO YEVIK®V apydv: TG ayaboepyiog (charity
principle) kot g dwaxeipiong (stewardship principle). Zopewva pe v Tpodt apyn,
n emyeipnon €xet kabnkov va mapéyet eBelovtikn fondeta kol vrooTPIEN G dTopa
Kol KOWOVIKEG opades mov Ppickovrol oe ducuevn BEon, kKabmg Kot G 0pyoavIGHOVGS
OV TOPEYOVV KOWMVIKES vInpeciec. Tnv 10 emoyn mapatnpeiton kot 1 avamTTLEN
€0€MOVTIKOV OpACEDV [LE GKOTO TNV TPODONGT TOV KOWMOVIKOD GUUPEPOVTOG, OTMG
Ta WpvUaTe erAavOpomiog Yo emysipnoes. H apyn me dwyeipiong avopépeton
oTNV OpAcMN TNV GTEAEXDOV TOL GTOXEVOLV GTO EVPVTEPO KOWMOVIKO GLUOEPOV Kot
emnpealovtot amd SLoYEPIOTIKEG OMOPAGELS.

Metd to de0TEPO TAYKOCUIO TOAEUO, 1) AVASEIEN TOV TOAVEOVIKMOV ETAUPLDV, 1|
avEovOUEV EMOPACT] TOVG OTNV TAYKOGWUIO OWKOVOUIO. Kol 1) EMKPATNON TOL
eMEpNUATIKOD  HoviéAov mov  Poociletor otV amokAEloTIK  €uBOV TV
EMYEPNOEDY, £PEPE TAAL OTNV EMQPAVEWD TO EPAOTNUO TOV OYECEOV UETOED
emyelpnoenv kot kowvwvioc.( Carroll,2007, & Gail & Nowak,2006).

Y1 apyés tov 1930 o Merrick Dodd kou o Adolf Berle vrootpi&av mog n
Kowavikr Etaipuy EvBovn pmopet va amotedéoetl o vanpecio mapopoo pe Evov
KEPOOOKOTIKO opyavicpd, 1 omoid wotdco, Ba avidel o o@éAN g amd v
AVOYVOPICIHOTNTO Kol TNV amodoy] TV epyolopévav, TOV TEAUTOV Kol TOV
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ocvuforrdpevav pepmv. Méxpt kot to 1970, mapd Tig oxeTKéG VOUOOETIKES
pvOuicelg mov elyav Beomotel, o1 etanpeieg axkolovbovoay Eva dapopeTikd SpoOuo
7oV ayvoovoe Tig TPokTikég TG Kowwvikng Etapikng Evbovng.

H ovykekpipévn moMTIK] OKOTEVE OTNV OLGLOCTIKY IKOVOTOINGN TV
AVOYKOV TOV epYaLOUEVAOV Kl GTNV ayVONGoT T®V DTOAOITOV KAADY TPOKTIKMV TOV
op1le M 10€a ko 1 errocoeia g Kowvoviknig Etapkng Evbbvne. v dexoetio Tov
’70, n Emrponn OKovopIKNIG Avamvéng (Committee for Economic Development),
OPYAVIGHOG OV 1WpOOnke and mepimov 200 emyepnuoties kKot oKOONUOIKOVG,
eEédwoe éva keipevo pe titho «The Social Responsibility of Business Corporationsy,
o010 omoio mapovoidlovtav 2 Adyol mov vmooTHplov TNV avAaykn VIapENG ™G
Kowavikng Etapwng Evbovng: agevdg 1o petafariopevo kovmvikd cuppforaio
KO QQPETEPOV TO TEPMOTIGUEVO TPOGHOTIKO GLUPEPOV.

1.3Katnyopicg Kowvovikig Etaipukig EvOiovng

H Kowaovikn Etoaupikn EvBovn dwakpiveton oe Ecwtepikn Kowmvikry Evfovn
kot g EEmtepcn EvBovn kabog kot o dAAdeg vtokatnyopies.

Ecotepuc Kowvoviki EvOovn

Xe wo eroupeio, n ecotepik] Kowawvikn EvBovn agopd xvpiog tovg
VIOAANAOVG Kot cuvdéovTat pe Bépata OTmG, N EMEVOLON GTO OVOPAOTIVO dVVOLUKO,
N vyeio Ko 1 ao@aielo KaOOS Kot 1 dayeiplon TS aAAayng eved ot TEPPAALOVTIKEG
vevuveg TPOKTIKES oyYeTilovTal Kupiwg pe TN SaYEIPION TOV PLGIKOV TOPWOV TOL
YPNOLOTOOHVTOL GTHV TOPAY®YT. Avolyouv 10 JpOUHo Yo Tn Otoxeipion g
oAAOYNG KOl TO OLVOLACHO NG KOWMVIKNG avamtuéng pe v Peitiopévn
avtayoviotikdtta. (Evporaixy emponn, 2001, PORTER & KRAMER,2006).

H owayeipion tov AvOpdmivov Avvapikod mov amotelel o amd Tig KuPLOTEPES
TPOKANGES YO TIC ETOIPEIES OPOPE TNV TPOCEAKLGN KOL TN GLYKPATNON
€EEIOIKEVUEVOL TTIPOCOTMIKOV. XTO TAAICIO OVTO, TO GYETIKA UETPO. LITOPOVV VO
nepapfdvoov v oo fiov pabnon, v Tapay®PNoN APUOSIOTATOV Kot EE0VGLUDY
otovg epyalopévoug, TNV KoALTEPN evnUEPON o€ OAN TV emyeipnon, v
KOAVTEPN 100ppoTior PHETOED gpyociog, OlKOYEVEWNG Kol €hevBepov ypdvov, TNV
UEYOAVTEPY] TOIKIAOUOPPIO. TOL EPYOTIKOD OLVOKOVL, TNV iom apolfn kot Tig
TPOOTTIKEG GTASIOOPOLIOG Y10 TI YUVOUKEG, TOV KATOUEPIOUO TMV KEPOMV KOl TO
GUOTAHOTO  TTOPOYNS MHEPWI®Y TOL HETOXIKOV KePoAoiov, kaB®dG Kol TOV
TPOPANUATICUO GYETIKE LE TNV ATOGYOANGN Kol TNV EEACPAAICT TNG EPYACTOC.

Ooco apopd v vyeio Kot TNV AGEAAEL GTNV €PYOCIN TAPUOOGLUKE EYKEITOL
o€ VOHoOeTIKA Ko ekTEAEOTIKO péTpO. Q0TdG0, AOY® TNG TAoMg va avatifevrot
epyaocieg oe gpyoldPovg kor mpounbevtés, ot etoupeieg eaptdvtar OA0 Ko
TEPLGGOTEPO AMO TIC EMOOCELS TOV EPYOLAP®V TOVS 6TO Opa TG vyeiog KoL NG
ac@aAelng. EBelovTikd mpoypappoto, m¢ COUTANPOUATIKE TPOG TIG OPACTNPLOTNTESG
vopoBesiog kot eEAEYYoV amd TG ONUOGIES apyES, VIOBETOVVTOL OO TIG ETAPEIES Yo
™V TEPAUTEP® TPOMONGN TNG LYEIOS Kot TNG AGPAAELNS, YPNOLOTOIDOVTAG AVTEG TIC
000 TOPAPETPOVS MG KPLTHPLOL Yol TV TPOUNOELD TV TPOIOVTWV 1] TOV LINPECIDV.

XOoppova pe v avadldpdpwon, eElcopporovviat kKot Aapfdvovtol vroym to
GLUEEPOVTO KO Ol avnovyieg OAmv ekeitvav mov OBiyovror amd T aAhayég Ko TIC
aropdoels. Ewdwotepa, avtd cuvendystal pe T coppetoyr] Kot v avauén ohwov
TOV  EVOLUPEPOUEVOV  UEPDOV HEC® TNG  OVOIKTNG EVNUEPMOONG KOl  T®V
opovriedoemv.
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H Awyeipion tov [epifarrovtikod Avtiktvmov kot tov Ovoikaov [Topwv, 1
pelmon TG KatavdA®ong TOpOV M T®V PLTOYOVOV EKTOUTOV Kol OTOPANTOV
UTOPOLYV VO LELOCOVY TO TEPPAALOVTIKO OVTIKTLTO. XT0 TEPPAALOVTIKO TOpEX, Ol
TEPPOALOVTIKEG OVTEG EMEVOVGEIS OVOPEPOVTAL KOVOVIKO ¢ gvkKoupieg Oumhod
KEPOOLGC, KOLL Y10, TIC EMYEIPNGELS KOl Y10l TO TEPPAAAOV.

Eéotepuci] Kowvoviki Ev@dvny

H gotepikn Kowvovikny Etapun EvBdvn agopd v eméktoon g evBdvng
NG ETOPEING GTNV TOMKN KOWOTNTO KOl 0Ppopd £vVOL EDPV GUVOAO EVOLAPEPOUEVMDV
pepmv ot omoiot eivar Oyt puévo ot epyalopevor kot ot UETOYOlL OAAG Kot Ot
EMYEPNUOTIKOL ETOLPOL, 01 TPOUNOEVTES, Ol TEAATES, Ol ONUOCIEG apyYEG Ko ot Mn
KvBepvnricoli Opyavicpoi (MKO) mov ekmpocommodv Tig TOmMKES KOWwOTNTEG M
aGYOAOVVTOL LE TO TEPPAAAOV.

H Kowovikr Etarpikr] EvBovn otig tomikég kovotnteg agopd v £viaén tov
ETOPEWDV 6T0 TOMKO mePPEALOV Tovg eite avtd elvan oty Evponn eite otov
volowo kOopo. Ot etaupeieg GLVEIGPEPOLY GTIG KOWVOTNTEG TOVG TapEXOVTOS BEcELS
gpyooiag, HoBois, KOWVIKES mapoyEs KOOGS Kot pOpovs. Ao v GAAn TAgLPd, O
etoupeieg eEaptovior amd v vyeio, v otabepdnta Kor TV gunuepia TV
KOWOTNTOV PéEsa oTIg onoieg Asttovpyolv. Emiong, vmhpyet aAlnieniopaon petad
ETOPEUDV KOL TOV TOTKOD PLGIKOV TEPIPAAAovVTOg Tovg. Optopéveg Pacilovion o
éva kaBapo mepPEAALOV Yo TV TAPOYWYT TOLS 1) TNV TPOGPOPE TOV LINPECIDOV
touG (kabapdg aépag, kabapd Voata, SpopoL Ywpig kKivnon).

Ot emyepnpatikoi €taipot, TpounBevTéG Kot KOTaVOAMTES LaKpompdheopa, M
0KOOOUNGN OYECEMV UE TOVG EMYEPNUOTIKOVS ETAIPOVS KO TOLG TPOUNOEVTES
evoéyetal vo. odNynoetl og dikaieg TYES, OPOVS Kot TPocdokies kabdg Kot TotdTnTo
Kot a&lomotn mapadoon 1 ektéreot). Ot etapeieg Tov okodopoHv oyéoelg dlapkeiog
Le Toug meAATEG, £6TIALOVTOS OAN TNV OPYAVMOGT TOVG GTNV KATAVONGT TOV OVUYKOV
Kol TOV EMOVUOV TOV TEAATOV Kot TOPEYOVTAS TOVG OVATEPT TOLOTNTA, ACPAAELD,
aflomotio Kot e&umnpétnon, avopévetat 0Tt Ba eivar o TPocodoPOPES.

o ta AvBpomvo dwkaidpato ovayvopiletor OAo kol mePGcdTEPO OTL O
avTIKTUTOG TV OpacTNPOTATOV Hiog €TOPEing OTO avOPOTIVO STKOUMUOTE TOV
epyolopévaov Kol OTIS TOMKEG Kowotnteg Eemepvd T0o medio TV EPYATIKAOV
SKOUOUATOV.

Or eBehovrikol kddkeG ovumeplpopds pmopodv vo. cLppdriovy otnv
mpo®bnomn OEbvdv €PYUCSIOKOV TPOTOT®V, 1 OMOTEAEGUOATIKOTNTO ®OGTOGO
e€aptdtat amd TNV COGTH EPAPLOYN Kot TV EXAANOEVGT TOVC.

Téhog o1 maykocopeg meptPoAlOVTIKEG ovnovyies LECHD TOV SLGVVOPLOKAOV
GUVETELOV TOAADV TEPIPAALOVTIKAOV TPOPANUAT®OV GUVOEOVTOL E TIG EMLYEPNOELS
Kot TN KotavaAwon mopmv and oAdkAnpo tov kocpo. Iapoakdte emonpaivoviot ot
VIOKATIYOPieS TG EEMTEPIKNG KOWVMVIKNG £0OHVNC:

A) HpoowOnon Xkomov (cause promotion): H emyeipnon mpoceépet
YPNUOTO, TPOIOVIA KOl VANPECIEG Y0 KATO0 KOWMVIKO OKOmO KOl TNV
gvocOntonoinon Tov Kooy YOHpw amd avtd. EmmAiéov, n emyyeipnon pmopetl va
mhpel v Tpotofovria amd poOvN E, va givar o Pacikdg yopnyods oe o Mom
VILAPYOVGO TPMTOROVLAIN KATOLO0V OPYAVIGLOV N Va. givat évag amd Tovg Yopnyovs.

B) Epmopikog Xxomog (Cause related marketing): Xvvdééovtor o1 ToANceLg
eVOg GLYKEKPYEVOL TPOIOVTOC pe éva TOcootd amd To €600 TOv, TO OmOoio
TPocEéPETaL o ovyKeKpuévo okomd. To «cause- related marketing» yivetan
GLVNOMC Y10 KATOL0 GUYKEKPLUEVO YPOVIKO OLAGTNLL.

YeAiba 11 amo 65



H KOINQNIKH ETAIPIKH EYOYNH NAYTIAIAKQN EMIXEIPHZEQN
© NTQNATEQPTIA

H ovpeovia eivar apopaing copeépovca kabng kepdilel 1000 1 emyeipnon
0G0 Kol 0 0OpYaVIGUAG e TOV omoio cuvepyaletal. EmmAéov, o KatavaAwtig Exel v
gvkatpio vo fondncel Tov GLYKEKPIUEVO GKOTIO Y®PIC va YPEICTEL Vo dMGEL 0 1510G
YPNLOTO Kol TOAPAAANAL YOPIG VO TAPEL TITOTA GE OVTAALXYLLOL.

I') Kowoviké Epmopro (Corporate social marketing): Zuovépduer oty
aMowﬁ ™mg Guunspupopdg TOV KOwol» 660 apopd o€ kdmolo Bépa Kot cvviBwg
VIapyEL cuvepyacia ne Kamoo onuoclo QOpEaL.
(Kolter,2009;Hunger,Wheelen, Thomas,2004)

A) Etapuciy @rvhavOporia (Corporate Philanthropy): Eivow n mpocgopd
YPNUATOV GE KATO0 PIAAVOPOTIKO 0pYyavicpd/okond. Avti 1 evépyela gival n To
napoadoctakn popen Kowwvikng Etapiknig EvBovng.

E) Etampwkég EOghovriopég (Community volunteering): H emyeipnon
vrootnpilel Kot TPoTPEMEL EPYOLOUEVOVS KOl GUVEPYATEG VO TPOGPEPOVY TOV YPOVO
TOVG G€ KOO0 6KOmO, cuVNOWG G¢ emimedo TomiKNg Kowwvioc. H evépyela pumopet
va Eexwvnoel and v emyeipnon avtv kab’ avtyv 1N va yivel cvvepyacio pe
KOO0V OPYOVIGHO.

3T) Kowovikés YrmevOvveg Emyepnuotikés Ipoaxtikés (Socially
responsible business practices): IIpdkettat yio TPAKTIKEG TOV EXOVV VO KAVOLV LLE
v Beitioon ™ {oNg o€ eminedo TomKNG Kowvwviog kKot 1o TeptBaAlov.

Exto¢ tov moapoamdveo kot copeove pe v oOyyxpovn PipAoypaeio m
Kowoviky Etopikrp EvBovn pmopel va dwokpifel ko oe GAleg xortnyopieg
aveCdptra pe 10 av emPaiietor omd TV TOMKY Kowwvio Kafdg kol av OAotl ot
GUUUETEYOVTEG ELVOOLVTOL OO TO OQEAN NG EPUAPUOYNG TOV GCLYKEKPUEVOV
TPOYPUUUATOV.
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The Pyramid of Corporate Social Responsibility

Philanthropic
Responsibilities

Be a good corporate

Citizen.

Ethical Responsibilities

Be ethical.

Legal Responsibilities

Obey the law.

Economic Responsibilities

Be profitable.

Archie B. Carroll, 2001

Yympoa 1. «H mopapisa g EKE»

Z) Xzpomnywny Kowovikny Etampwny EvOovn: H Ztpomywn Kowwvikn
Etapucny EvBovn cuvovdlel Ta Kovmvikd o@éAn He TOVG GUEGOVS GTPATNYIKOVG
otoyovg oG emyeipnone. Me v Zrpamywy Kowovikr] Etapikry EvBdvn, n
emyeipnon mpoypotonmolel @erhavBpomieg mpog TV Kowwvio pHe oTOXO TNV
eVioyLOT TOV LOKPOTPODEG LMDV OIKOVOUIKADV TOVS GTOYMV. ZVVETMG, 1] KOWVOVIKE,
VIEVOLVN CLUTEPLPOPA TMV ETYEIPNCE®V OMOGKONEL GTNV UEYICTOTOINGT] TOV
képoove. H ovykexkplévn emyelpnuoTiKy GOUTEPLPOPA OVOTTOYONKE KATA TNV
nepiodo tov 1980 ko mpoaxTiKG pmopel apywcd 1 vOBETNON TG Vo ONHOVE
Bpayvmpodbeopeg anmmAeleg 6 OTL APOPA TOV TPOVTOAOYIGUO LIOG ETLXEPNOTG.
Q061660 PaKPOTPAOESLO TAL OPEAT TNG EMLYEIPNON UTOPOVV VO KOTAYPAPOVV amd
TO. OKOVOMIKA Ogdopéva Ommg eivol To amoteAéopata ypnonsg, AOy® g
BeAtimong g ewkdvog g entyeipnong Evavtt g kowvaviag. o avtdv tov Adyo
n Zrpoatywn Kowovikn Etopikrp EvBdvn avtipetonileton wg enévovon oty
dNuovpyio KAANG PNUNG EVAVTL TOV TEAATOV OALL KoL TOV €V OLVALEL TEAATOV 0L
omoiol €lvol oVTOL 7OV EVICYVOLYV TNV  YPNUOTOOIKOVOULKY] amdO0oN NG

emyeipnong.
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H epoppoyn mmc Zrpammywne Kowoviknig Etawpuwmg EvBovng mpoxaiel
Kamolo epOTHMOTO Omd To TPOPANUOTA TOL TPOKVATOVV OVOPOPIKO LE TNV
KavoToinon OAMV TOV GUUPEPOVTOV Kol TV CUUUETEYOVI®MV KOOMOE KATolo amd
VTA TPOGKPOVOLV UETOED TOVG.

[ToAAéG €pevveg €xovv amodeilel Ot Ta PpoayvmpdOesa KEPOT TOV ETAPEIDV
TOV Omolov To OTEAEYN TEPLOUPAvVOVY GTNV OTPATNYIKY] TOVG KOW®MVIKOLG
oTOYoVG, GAAEC POpEC avEdvovion kot GALEG POpég peltdvovtal. QoTOG0 GAAES
€PEVVEG  ATMOOEIKVOOVYV OTL Ol EMYEPNOELS TOV EMEVOVOVV GE  TPOKTIKES
Kowovikng Etaipikig EvBbvng amodidovv pakporpodeoyio.

H) HOwn Kowovikyy Etapu} Ev0ovny: H HOwn Kowovikr Etapiki; Evbovn
€XeL G OKOMO, MEPO. OO TNV IKOVOTOINGT TMV OLKOVOUIKOV KOl VOUK®OV
VIOYPEDGEMY GTO KOWMVIKO GUVOAO, v TEPAAUPAVEL EVEPYELEG Ol OTTOleg Va
ATOPEVLYOLV OTOONTOTE PAAPNC OTNV KOw®Via €ITE GE OIKOVOLIKT), TVEVHOTIKN
N yoyoroyikn. Omoladnmote etanpeia dev eKTANPAOVEL T NOIKA TG KaBNKovTa
Aertovpyel og avedbBuvog opyaviopds. Ta otehéym g entyeipnong yvopilovy 0Tt
Ba mpénel va vdpyel GLUUOPP®ON GTOL WOVIKE, aKOUA Kot oV Ppayvrpodeciio
kabvotepel ™V guEdvion Tov kEPOOLG 1 TOV AUEGOVL BETIKA AMOTEAEGLOTOC,
KaBd¢ av Tpofel oe evépyeleg mov ayvoohV aVTEG TIC TPUKTIKES (Yo Topddety Lo
TePPOALOVTIKY) HOALVON TNG TOMIKNG Kowwviog), petayevéotepo Oa vmapet
peimon oto KEPON TV UETOYOV KaOdC vroPfabuiletar n gvplhTepN KOV TNG
emyeipnong. Ipaxtikd o emyeipnon n omoia ompiletor oty NOIKY, omoktd
HEYOADTEPN QEPEYYLOTNTO, KO ONUIOLPYEL €KOVA EUTIOTOGVUVNG EVAVTIL TOV
TEAATAOV, TOV TPOUNBELTOV, TV £pYALOUEVOV KTA.

0) Avopomotiky Kowovikny Etapwikny EvOovn: Me tov 6po «AvOpomiotikn
Kowovin Etapum EvBdvny», n emyeipnon dev amoockomel povo oty amopuyn
dnuovpyiag Kovemvikng PAAPNG aAdd evicoydel g mpoomddeieg Pertioong Ko
eEdleyng TtV KOWOVIKOV TpoPAnudtov, Ommg younAd Protikd emimedo,
VOPKOTIKE, eykAnpotikotnta, EAdetyn todeioc. Ta tapamdve coppdiiovy oty
vmapEn Kowwvikn avicdtntog Kot avoPaduitovv toug Opovg Long.

H AvBpomotiky Kowoviky Etopwn EvBovn mepilopfdver evépyetec,
TOMTIKEG Kol OPACES Ol OMOIEC OMOCKOMOLV OTINV  AUECT) emEUPacm Tov
OPYOVIGLOV HECH NG KATOVOUNG TOPOV PACEL T®V VTOPYOVI®OV KOWVOVIK®OV
avaykav. Tétoteg evépyeteg g AvBpomotikig Kowwvikng Etapikrg EvBdvng
elval o1 ToMTIKEG TpooTaciag Tov TEPPAAAOVTOC, Ol dWPEss e PLANVOPOTIKA
WPVUATO, N CLUUETOYN] TNG EMXEIPNONG GE TPOYPAUUOTO EVPECTG EPYACIOG Yia
pokpoypovie avépyovs, KaBdg kot O1dpopeg GAAeg OpaocTNPOTNTEG 7OV 1|
CLVIGTAOGO TOVG OMOGKOTEL 0T PedTion TV Op®V Kl TV cuvONK®OV {oNC.
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1.4 TMieovektpoata-Merovektipoto Kowovikig Etaipikig EvOovng

H ovppon ¢ etoupikng kowwvikng evbdvng kdébe emyeipnong oty
KOW®VIKT TpO0d0 Kot aviamtuén Bewpeitor TALov dedopévn. Méoa dpmc an’ avtd Oa
UTOPOVGUE VO EMICNUAVOVUE OPIGUEVO TAEOVEKTNUOTO OTMC €lval 1 ETOLPIKT
oNun. Ot emyepnoelg e koA enun avayvopilovv 0Tt vTapyel Tavto TepOdP1o Yo
BeAtioon kol AapPavovy voyn TIC TPOCAOKiEG OAMV TWV EVOLUPEPOUEVOV LEPDV
OTOV TTAIPVOVV ATOPAGELS CYETIKA LLE TNV AEITOVPYIN TOVC.

Eniong, n Broocpomra Bewpeitor dAio Eva mieovéktnua. H Brooiun avdmtoén
dtvet ppaomn otnv TePPOALOVTIKN Kol KOWVOVIKT €v0Vvn péoa omd v mTpocmadsia
TOV EMYEPNCEMV VO KAADYOLV TIG OVAYKES TOV CNUEPA YOPIG va dtakvPevovTol vo
Y0BOVV 01 aVAYKEG OAOKAN PTG TNG KOVMVING.

Me v eEdmAmon G TayKoGHonoinomg ot vevBvveg entyelpnoels Bempodv
M PBertioon g doelng AeLTovpYiag TOVG GOV TPOOTOLTOVUEVO Yol TNV £1G0J0 TOVG
oe o ayopd. Me tov 6po ddeta Aettovpyiag EVVooULE apykd TNV ETiGNUN ANYT| TG
dosta Aettovpyiag amd TG apyES Kot SeLTEPEVOVTOG T YEVIKN OOd0YN €K UEPOLG
oAV TOV EVOWQEPOLEVOV LEPOV TNG EMOPAONG TOL £YOLV Ol JPACES LG
eMelpNONG 6TOVG AVOPAOTOVG, TNV KOWV®Via KOl 6TO TEPPAAAOV.

Axopa ka0e emyeipnon Oa mpémet va iva eumopikd meTVYMUEVT LE TOV TPOTO
mov T NOwég a&leg Ommwg TYOTTO, aSomotio, apepoAnyio Kot GEPETAL TOVG
avOpdTovg, TV Kowmvia kot to mepPaiiov. Apa 1 nOwn vroypémon vrootnpilet
OTL 01 gmyelpnoelg £xovv KabnKov va TPdtTtovy 10 6otd. And TV GAAN TALLPQ
oumg Ef€povpe OTL Ol EMYEPNOELS WPLOVIOL KOl AEITOLPYOVV LE OKOTO TN
LEYIOTOTOINGT TOL KEPOOVLS OMO TNV EKUETOAAELOT TOV JAPOP®Y TOPWV UECH
EMYEPNUOTIKAOV O1AOTKAGLDV. AdPopo GKAVOUAN 0OLOPAVELNG KOl KOKOOOXEIPIONG
amd KOAooooUg giyav w¢ amotédeoua v enéktoon ¢ Etapikng AltokvBépvnong
kot tov apydv ¢ Etopwng Kowovikng EvBovng oe Okec T1g owkovopiec,
EEKIVOVTOG OO TIC OVOTTUYLLEVEG.

2e Pooikovg ToUElG OTMG Ylo. TAPASELYIO 1 VYIEWVY] KOL 1] OCQAIAEL. GTOVG
YOPOVS epyaciog N M mpootocio and v BoAidocia pdmaven, 1o Pocikdtepo
{nrovpevo dev eivor 1 dnmuovpyion amd TIG EMYEPNGELS, LYNAITEPOV TPOTLTWV
mpocTaciog oAAd 1 cuvénewn e 0ca TpoPAEmovtat omd TNV vopobesia.

H ocvlnmon v v Etoupikn Kowvovikr] EvBovn cg 61e6v| avagpopd cuvinBmg
aPopl  EMYEPNCES TOAD peyoAVTEPES TV eAMnvikdv. 'Etor 1o pétpo mov
npoteivovtol dev glvol kAT’ OVAYKN €QOPUOCLUO GTNV EAANVIKY ETLXELPTHLOTIKY|
TPAYLATIKOTNTO Kot 0gv Ba €YouV T0. TPOGOOKMEVE amoTeAéoato yati ogv Oa
UTOpOovV Vo akoAovONBobv and v mAsoyneia tov emyepnosmv. Eniong, mpénet
va gtvar ca@ég 6t 1 avATTVEN TPMOTOROLAIDV amO TIG EMYEPNOELS GTO TAAIGLO TNG
évvowng g Etapung Kowwvikng EvBovng dev pmopel kot dev mpémet oe Kapio
nepintwon va Bewpeitar 60t1 vrokabioTd T0 pOAO ToL Kpdtovg Kot Twv appodiwv
QopEMV.

®épata 6TwG 1N TPOCTAGIN TOV TEPPAAAOVTOG KOl TOV KOTAVOAMTY] VKOV
OTNV VOUODETIKN Kot €AEYKTIKN appodtdtnto tov Kpdrtoug kot 0An n cvlnmmon
yiveton pe okomd TV mEPUTEP® PEATIOON TG KATACTAGTG.

Kobodg oy EALGda 0 PBabudc avdmtuéng cuveldnong eToipikng KOW®VIKNAG
evBvvng etvan pkpdg, vIapyEL avtioTotyo TPOPANUE EAMTOVG OVATTVENG KOWVOVIKA
VIELOLYNG GVUTEPLPOPAS TV KatavoroTt®dv. H avénon g svarcsintomoinong tov
KATOVOAOTOV €161 OoTe va eivar dratebeévol va otnpilovv éva Alyo mo axpipo
AL Tepifoariovtoroykd afraBég katavorlmTikd Tpoidv Bo amoteléoet Eva PLoYAO
eVioYLONG TNG KOWVOVIKA VITELOHVVNG GLUTEPLPOPAS TMOV ETLYELPTCEMV.
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Téhog, Ba mpémer va onuelwbel 6TL Ko 6To O1EBVEG OAAG KOl GTO EVPOTATKO
eninedo 1Owitepn €ugoon Oidetal otV oLVEPYACIO Kol TNV GUVEPYLL TOV
EVOLHPEPOUEVOV  UEP®V  OedOUEVOD  OTL 1 OMOTEAECUATIKY] OpAcm Yoo TNV
QVTILETOMION BEUATOV KOWVOVIKNG Kol TEPPAALOVTOAOYIKNG onuaciog sival duvaty
TEPIOCOTEPO HECH CLVEPYLOV KOl ALYOTEPOL UE OMOCTAGUOTIKES KOl UELOVMOUEVES
evépyetec. H avamtuén ™G CLUUETOYNG Kol NG ovvepyaciog o€ kdbe eminedo
(tomkd, mepupepelaxd, KAAOIKO kol Oemyelpnolokd) Oo mpémer va Bswpeiton
onuavtiky Tpobmoddeon yio v tpomOnon g Etapikng Kowovikng Evbovng.

KE®AAAIO 2: YAOIIOIHXH THX EKE AIIO TIX
ENIXEIPHXEIX

2.1 Awegopetikég Evvoreg Etapuknc Kowmvikig EvOovng

Yndpyovv gvvéa EVVOLEG GYETIKA LLE TNV ETOLPIKT KOW®VIKY €000V, AVTEC Ot
évvoleg pmopovv va opadomomBovv o Tpelg evpitepeg Kot yopies.

1. Kowovikn vroypémon
2. Kowoviki avtiopaon
3. Kowoviki] evaisOnocio

Apyd, 66OV apopd TNV KOW®VIKY €000V MG KOWMVIKY VTOYPEMON, Lo
enmyelpnon deoUEVETOL GE L0 KOWVOVIKT] DTEVOVVT CLUTEPIPOPA OTAV EMOIDKEL £VOL
KEPOOG PéGa amd TEPLOPIGHOVS TOV VOUOL, 0TS EMPAAAOVTOL OO THV KOWOVIH.
Eneidn n kowwvia vroompiler v emyeipnon, Le TO v EMTPEMEL GE VTNV VoL
VRLAPYEL, M EMYEIPTON VROYPEOVTOL VO TPOGPEPEL KATL YPNOIUO GTNV KOwmvia GE
avtdAhaypo vo onpovpynocel képdoc. 'Etol, m vopkn ocvumepipopd Kotd Tnv
emdimEn k€pdovg etvar n HOVI KOWOVIKA VTELOLVY CLUTEPLPOPE KOl OTTOLOONTOTE
ocoumeplpopd Katd v emdiwén kEPOoLS eivar kowwvikd avevbuvn. Emumiéov,
dpactnploTEg GAAES amd TV emdimEN KEPOOVG gival duVATOV VO KOTAAYOLV GE
LLELOVEKTN LA Y10l TV KOWV@ViaL.

‘Emetta, oyetikd pe v évvola g KOWOVIKNG €vB0vg OC KOW®VIKTG
avtidpaong eitvat n GLUTEPLPOPA GE AVTIOPACT| TPOG «GLVNOELS KOV®VIKOD KAVOVEG,
aieg ko mpoodokieg amodooncy. Ilo cvykekpipéva 1 Kowvmvia €xel emyelpnoelg
KOl EMUYEPNUATIKY] CUUTEPLPOPA, 1N omoia Eemepvd TV TPOPAeyn vy ayobd Ko
vinpeciec. BéPara n emyelpnon mpémer va givor vwOAOYN Kot Yo TO OUKOAOYKO,
TEPPOALOVTIIKO Kol KOWVMVIKO KOGTOG OV TPOKVMTEL OO TG dPAGTNPLOTNTES TNG.
Opwe, m emyelpnon mpénet va ovidpd kot vo cvuPdier ommv Avon 1oV
TpoPAnpdtev g Kowvaviog (akdUn Kot ov avTd Tov 0V UIopodv va arodofodv
amevbeiog ommv emyeipnon). H kowoviky evbivn ©¢ Kowwvikn oviidpoon
neplhopPdvel povo eBeloviikég mpatels. Oa mpémel vo YIVETOL GUVETMS OKPLoT
petalh TV EMYEPNUOTIKOV JPACTNPOTATOV 7oL Yivovior amd eBeAovtikd,
OATPOVIOTIKG KivnTpo omd ekeivo oL oamoitobvTal Omd OIKOVOUIKN 1) VOUIKN
GKOTLOTNTO.

Téhog, vmApYel Kot 1 AmOYM TNG KOWMVIKNG €LOOVIG ¢ KOW®VIKY

gvooOncio. Zopeova pe v Gmoyn ouTr, 1 ETALPIKY KOW®VIKY evBbvn anoteAel
TPOPAEYN Kot TPOPVAAEN Topd ovTidpaon kot emavopBmon.
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O 6pog kowwvikn evaicOnoia €xel evpltata ypnotpomombel katd To
TEAEVTOLO XPOVIL KO OVOPEPETOL GE EVEPYELES TTOV TTEPIAOUPAvOLY TNV Béon Tave og
onuocteg vobéoelg, TV Aoyodocio. TPOC OMOLONTOTE OUAd0 GYETIKA HE  TIG
dpacTNPOTNTES, TNV TPOPAEYN TOV UEALOVIIKOV OVAYKOV TNG KOW®OVING Kot TNV
Kivnomn yo 1Kavomoino” Toug Kol TV EMKOWVAOVIOL LE TO KPATOG OVOPOPIKE LE TNV
VITAPYOVGA KOl TPOGOOKMDUEVT] KOWMVIKA eMBuUNTH VopoBesiaL.

H mopandve dmoyn g kowmvikng evfdvng, dnAadn ovtn TG KOW®VIKNIG
gvooOnciog, stvar n evpvdTepn évvola g Kowmvikng evBdvng kot Pfaciletar og dvo
GLALOYIGHOVG:

1.0v eayepniocls o@eilovy vo OLUMETEXOVY OTNV TPoomddewn, vo
Eum0odilovy, KaOMOS Kot Vo, ETADOVY TO. KOIVOVIKA Tpofiqpata.

2.0v graupeieg «givor i6MG 0L MO OTOTEAECNOTIKOL 0pYavIiopoi yio Avon
TOV TPOLANUATOV NECH GE PO KOLVOVIO.

2.2 lMog avrirapfavovrar ol emyeipioels tny EKE

Otv Boowés oapyéc mov diémovv tov oplopd ¢ EKE (ocvopfor twv
EMYEPNOEDV OV KOowwvia, 1o TePPEAALOV Kol TNV OWKOVOUIKY avamTuén)
AmOTEAOVV OEOVTOAOYIKES GCUVICTOUEVES EMUEPOVS OVTIMYE®Y GYETIKO UE TOV
KOW®VIKO pOAO  TOV  EMYEPNUATIKOV  HOVAS®V KOl  OPYOVIGU®V. XTO
TOYKOGUOTOMUEVO TTEPIBAALOV TV GUYYpOVOV emyelpnoemy, 1 évvolo g EKE
KaAeitor va vrepPaivel Ta OPLOL TOV TOMIKOV, OTOKTOVIONG TOYKOCUIO YOPUKTHPO.
Qct600, amd TEPLOYN KO OO YDPO GE YDPO 01 TPOTEPAATNTES drapépovuv. TIpémet
va avaeepBel To cvunépacpa mov £xetl ypaetel oe mAn0og PAMwv Ko pereTdv OtL:
Ol OVOTTTUYUEVEG YMOPES EIVOL TPOTOTOPES GE GYESAGO, DAOTOINGT KoL EPOPLOYN
TOV TPOYPOUUATOV ETOUPIKNG KOWWOVIKNG €VOVVIG VD Ol OVOTTUGGOUEVEG YMDPES
KOl Ol EMLYEPNOEIS TOV OVOTTOCGOVIOL GE OLTEG €Ivol OKOUN GE TPAOYO GTASIO
avamrtuéng tpoypappdtov EKE.

H mouchopopeio tov Pabuov oyediacuod kot vAomoinong mpoypappdToy
EKE mov emikpatel avtikatontpileton pe wdwaitepn ca@nveln 6€ EPELVEG TOL £YOLV
oe&ayOel o SUPOPETIKEG YDPES OVOMTUGGOUEVES KO OVETTVYUEVEG AV TOV KOGHO
onwg ot HITA, n Tabrdavon, n Ollavdia, n Bpaliria, n ['kdva, n Apyeviivi, n
Topdv woar ot Duanmiveg, o©t0 TAOICIO €VOG OAOEVOL KOU  TEPICCOTEPO
TOYKOGUOTOMUEVOL TepBdAlovTog. Akoun, ocOppova pe €pgvvo mov oeénydn
otV yopa pog ond to Ivotitovto Emkowawviog to 2004 oe 21 yopeg n etapeio
«GolbeScan Inc», o Kavaddag kot 1 Iomavia ntov vagp g drapéng Becpobetnuévon
TAG10V OpacEMV.

Emniéov, o Pabudg avamtvuéng tov mpoypoupdtov EKE  mowidietl
Beopnuévog kol amd okoun po OdoTact, oVTH TS SWHOPP®ONG ZTPOTNYIKN
Acupdpov AvantuEng. Av ol EmEPNGELS KIVOLVTOL TTPOG TN KotevBuven avtr tote,
n EKE omotelel otpoatnyikn emdloyn Kot pHEPOLS TOV GTPATNYIKOD GYEOLOGLOV.
AvtiBétwg, vapyel mepintwon n EKE, va avtipetoniletor o¢ mpaktikn dnpociov
oyéoewv Kot povVo, Kol otV TEPImTOON ouTn 1M emyeipnon divel Epeacn oTIiC
yopnyieg Ko povo ywpic va avantiocsel orokAnpopuévo to mpdypaupo g EKE.
Téro1eg 010popég avapeca ota KpATn propet va elval delypoto avTdloTEAAOUEVOV
TOAMTIK®OV TPOTEPALOTITOV.
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O 1pomog avtiAnyng kot 1 epappoyns g EKE amd tic emyepnoeig umopet vo
BewpnBel og £va choTpa emtkovmviag, culntnong kot dpdacnc. Koatd cuvéneia, dev
Bo mpémel ek TV TMPoTépwv va vmoPabuiletar o POAOG TNG TPOYPOUUOTIKNAG
ocv{nmong, 6mwg cvyvd damictdveTal otig ekbécelg Ko T tpoypdupata EKE, mg
KATL EMPOVEINKO N OTOCTAOUEVO A0 TIG TPOUKTIKES TG opydvaons. H ocvlntnon
OYETIKA pe Ta oyéd kot Tig Tpobéaelg 6oov apopd v EKE, eivar evépyeteg, 0mmg
01 OpAcELS OTOV TOUEN AVTO TTOV KUIAOVVY.

[T ocvykekpipéva, 1 dievBuvtiky dpdon mpénet va cvlnteital, 6T0 E0MTEPIKO
g emyeipnong kot ONUOcimg, TPOKEWEVOL Vo Yivel HEPOG TG KOWVMOVING, KoOMG
enmiong TOALEG Kot SLOPOPETIKES OMOWELG VOL AKOVYOVTOL.

AkOpO KO TNV TEPITTOON GTNV OToia 01 ETUIPIKES PLA0S0EIES Y10 KOWVMOVIKNY
opdon dev avtikatomtpilovv TN OlayeploTiky] Opdorm, M ovlftnon yu TETOlEG
@000&ieg mapéyel Eva cOLOTNIO TETOBNCEWV, WOAVIKGOV Kol a&ldV GTO TANIGLO TOV
omoiov Ba yiver | avadounon tov opyoviopuov. Eviog tov mapoandve cvetiuatog 0o
GUVTEAEGTEL KO 1] KOWMVIKY] 0ALOYY.

Qot600, 0TOV TPOKELTOL Yo TO. OEHOTA TNG KOWVOVIKNG Kot TEPPAALOVTIKNG
€vhvv”NG, 01 KOV®VIKOT KPITIKol £YOVV TNV TAGN VO 0yVOOUV TNV TOPOTAVED Aoy
kot va vrootnpilovv 0Tt ot dpopéc petald ovTOV oL TPOLGSLAlovV Ol
EMYEPNOELG OE GLVAPTNON LE AVTA TOL KAVOLV gival £va TPOPANUA OV TPETEL VoL
eCalerpBel. H empovn oyetikd pe v ovvénela petald g opuAiog Kot g dpdong
umopei va epmodilel v avdmtuén otov topéa g EKE, kot pe avtdv tov 1poémo va
EVIoYDOVTOL TPOVOLILOKEG BEGELS 1oYLPOV cVUPEPOVT®Y. Emeidon o1 peréteg g EKE
dev €yovv Beomicel éva copEg TOPAdELY O KOt ol KoY YAMGGO Yo Vo KatevBuvoet
n ov{nton, 10 Tapamdve emyeipnuo dev amoteAel amapaitnTo TPOPANUa. Xto
onueio avtod, mpémel va toviotel Ot Ba MTav ypNoo HECH Omd EUTEPIKT EPELVA VO
emonuaviodv ta Aemtd Opla petalh ocvlntnong kot dpdong Otov TPOKELTAL Yo
npoypaupota EKE otic emyeipnioelg dote yivel meplocOTEPO EUPAVEG TO TESTO
EQUPUOYTNG TOV TPOYPOUUATOV.

Yyetkd pe to amoteAéopatro ™ EKE, avagopd oe 128 peiérec mov
depevivnoav v oxéon EKE kot owcovopikav anotedeocudtov avépepe 6tL 10 59%
TOV EMYEPNOEOV TOV Oetypatog Ppnke por Oetikn oyxéom, 10 27% o pikty 1
ovoétepn oxéon, ko 10 14% apvnrikn oxéon. [Hapora avtd Ba mpéner vo AneOel
VEOYN OTL VILAPYOLV CNUOAVTIKEG SLOPOPESG LETAED TOV EMYEPNCEDV TOV JEIYUOTOC
og mpog t0 TmoOG opilovv v EKE. Emiong, o11¢ mopamdveo €pevveg
ypnooromOnkay 36 SopopeTiKd KpLTNple 0EI0AOYNONG TNG YPNLOTOOIKOVOIKNG
amod00oNC.

M GAAn droym 0éher tnv EKE va yiveton avtiinm kot va epapuoletan amd
TIC EMYEPNOE ®G HEGO Yoo TNV amoOKINoN PEATIOUEVODL  AVIOY®OVIGTIKO
TAEOVEKTNUOTOS, UECO YL TNV TPOGEAKVLON  EMEVOLTMOV, HEGO AELTOVPYIKNG
OTOTEAECUATIKOTNTOG KOl KOUAVTEPNG ONUOYPOUPIKG TOIKIAOHOpPiag, €01KA OGOV
aQopad TIC YOVOITKEG KO TIG LELOVOTNTEG,.

Téhog, Khetvovtag v evotnta avtn va avoeepBet 6t onuepa, Lo TV Tieon
TOV OPVNTIKOV EMTTAOCEMV 6TO TEPPAAALOV, TOVL £XEL TPOKAAEGEL 1 dPACTNPLOTNTA
SLOPOP®V EMYEPNOEMV KO LLE TIG EMATMOELS OV EIYOV AVTES TAVMO GTNV KOWMVIKY
evauctnoia, ot emyelpnoelg Exovv apyicel va Aappdavovy coPfapd vwOYN TOLG TO
QLOIKO TEPIPAAALOV KOl VO, POVTILOVY G TOAAEG TEPUTTAOGELS LLE APKETO KOGTOG VOl
ATOPEVYOLV TNV PUTTAVGT] Kot Ttepaltépw GOopd tov. H povmavon avt) avoaeépeton
elte ota 6TEPED, 0T VYPE KO GTOL OEPLOL ATTOPANTA 1] AKOUN KOl GTNV NYOPLTOVGT N
Kol TV €mMPAPLVON TOL KLKAOPOPLOKOD GLGTHUATOS TG mepoyns. H mapomdve
dmoym mapoatnpeitol vo €Yl GUECT EQOPLOYT] OTOV TOUEN TMV UETAPOPOV Kol
€0KOTEPO GTOV KAAOO TV BUAICTI®OV HETOPOPDV.
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2V mapohoo HEAETN KOl e TV OXETIKN épevva Ba damiotwbel katd TOGO o
oefacpog Tov  Lokoy TEPIPAAAOVTOC amoterel ootk TPOTEPOUOTNTO TWOV
VOOTIMOoK®V  etotpel®dv. OAeg ot mopomdve amodyelg sivol avtikeipevo Kot g
napovoog Epeuvag oxetikd pe v EKE oty vavtihaxn Bopnyavia.

2.3 BaOpoi ko ot topeic g Kowvovikig Etapuc EvOidvng
2.3.1 BaOpoi Kowavikiig Ev@dvig Tov emyeipiosov

H xowovikq amokpion elvar o Pabudg otov omoio pwo emyeipnon
OVTOTOKPIVETOL OTIG KOV BE®POVUEVES KOWVMVIKEG VTOYPEDGELG TG H Kotvmvikn
amokplon peTpétor pe MV a&loAdynomn TG  OMOTEAECUATIKOTNTOG KoL TNG
amodoTIKOTNTAG HOG emyeipnong 000 0eopd TIG mpoomdbeleg gy TV
EKTANPOOT) TV KOWVOVIKOV VTOYPEDCEDV.

Amydvtog Tig dopopéc avapeosa oty dmoyn tov Milton Friedman o6t «ot
EMYEPNGELG OV EXOVLV KOWMVIKEG VOVVEC TEPQ GO TIG OTOALTHOELS TOV VOLOVY KOl
tov Keith Davis 6t «ot nyelpnoelc £€(0VV KOWMVIKN Kol OIKOVOUIKT SOVaUN», Ot
EMYEPNOELG EYOLV VIOOETNGEL S10POPETIKA Mimeda KOW®VIKNG amdKkpiong. Eyovv
TPOKLYEL TPEIG TPOGEYYIGELS: 1 TPOGEYYION KOWMOVIKNG VITOYPEMONG, M TPOGEYYIOT
KOW®VIKNG €uB0uvNg Kol 1) TPOGEYYIoT KOWMVIKNG OmOKpons. Avtég ol Tpeig
TPOCEYYIGEIC  OVTITPOSMNTELOLY [ SPdbuion ™E KOW®VIKNG  amdKpiong,
apyilovtag and v mpocEyylon He Tov UIKpOTEPO Pabud Kowvmvikng evdovng kot
KOTOANYOVTOG OTNV TPOGEYYION HE TOV UEYOALTEPO Pabud Om®G Qaivetal oTo
TOPOKATO GO

—> [pooiyyion KoIVWVIKING EUBUVNG

— Mpoo£yyion KOIVWVIKKG
UTTOXPEWO NG

——3 . .
Mpoofyyion KOIVWVIKAG

amoKpIong

pocéyyion Kowvevikig Aéyetar LOVO TIG VITOYPEDTELG TOV EMPAAAELG 1|

VOYPEMONS vouobecia
IIpocéyyion Kowvevikig Aéyetan TIG VITOYPEDGELG TOL EMPAALEL 1| vopobeoia
g00vVNg KOl TG TPEYOVGES KOWVAVIKEG VITOYPEDGELS TTOL £XOVV
QUECO OVTIKTLTO GTNV EMYEipNON
IIpocéyyion Kowvevikig Aéyetar TIG VITOYPEDGELG TOL EMPAALEL 1| vopobesia
amOKPLoNG KOl TIG OVOLLEVOLLEVES KOWVWVIKEG VITOYPEDGELS TOV

oyetiovion pe peALOVTIKEG Thoel/TpoPfAnpata,
oKOUN Kot oV ovTd emnpealovy Upecsa Ty
emyeipnon.

P.Montana- B. Charnoc,2005

Yympoa 2. « Exinedo TG KOoVIKIG 0TOKPLONGS TOV EMLYEPT|CEDV»
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2.3.2 H mpocéyyion KOveviKNG vToypémeng

H mpocéyyion kowwvikng vroypéwong vmobétel 0Tt o1 Pactkol 6TOYOL oG
emyeipnong elval oKovopkod yopoaktipo, eivar onAadn, 1M HEYIGTOTOINGN TOL
KEPOOVE Kol TG a&log TOL HETOYIKOD KEPAANIOV, Kol OYl 1| EKTANPOGCT KOWOVIKOV
VIOYPEDGEMY. 20TOGO, Ol VIOGTNPIKTEG AVTNG TNG TPOCEYYIoNG TIGTEVOVYV OTL N
emyeipnon Oa wpEmeEL Vo EKTANPOVEL TIG EAAYIOTES KOWMOVIKEG VTOYPEMGELS TTOL
emPBailovion amd TV 1oYvoVco vopodeaia.

O vredbouvoc TOL AMOJEYETOL TNV TPOGEYYIOT] KOWMVIKNG VIOYPEDONG,
ocvppopedveTal Ue TNV vopobecio kot umopel vo €mEPNOEL Vo EMNPEACEL TN
OLOUOPO®ON NG, EVIGYVOVTIOG VRTOYNPOLS Yoo OMuocto  aSIOUTO  TOL
ocoppepiCovror tic deg amdyelg, 1 ooKoviag mieon o€ vouobéteg vy vo
ONUIOVPYNGOLV VEOLS VOLOVG 1] VO KOTOPYHGOVY OPIGUEVOLS OO TOVS VITUPYOVTEC.
Ot vrevBouvor mov amodéyovtar avutny TV TPocEyylon vrootnpilovv OTL Ot
EMYEPNGELS EKTANPOVOVY TIG KOWMOVIKEG VIOYPEMGELS TOVG LEYIGTOMOLOVTIOS T
KEPOM Kol STNPAOVTIOG TNV amacyOAnon twv epyalopévov. Me v tpobndBeon o1t
ot vrevBuvol cuppopedvovtol pe v vopobecia, eivar vwOAOyor HOVO GTOVG
woktteg  (HETOYOVG) NG  emyeipnong- Kot Oyl oIV Kowovio- yuo. TV
YPNOOTOINGCT TOV TOP®V NG eMyeipnons. Avtol EMAEYOLV TIG EMLYEIPTULOTIKES
EVEPYELEG TOL ATOPEPOVY TO PEATIOTO SLUVATO OWKOVOUIKO OMOTEAECHUA Yol TNV
emyelpnon kar mov emiPdAlovior omd tnv vopobesio. Emiong, pmopodv va
GUUUETEYOVV EVEPYE GTNV OPACT] TOV EMAYYEALOTIKOV OPYOVAGEDV Y10, KOTAPYNOT|
N oAlayn ¢ vopobeciog Kol Yoo TOV TEPLOPIGUO TNG KOWMVIKNG €udbdvng g
emyeipnone. Eniong, ot 10101 vrootnpilovv evepyd ToUg TOMTIKOVG VTOYNPIOVS TOV
evBappHVOLV TNV EAAYIGTN KPOTIKT AVAUEIET OTIC VTOBECELS TV EMYEIPT|CEDV.

Ot vevBuvol OV CLUEOVOVV LE TNV TPOCEYYION KOWMVIKNG LIOYPEMOTG,
VtooTNPilovV TIC PIAAVOPOTIKES GLVEIGQOPES TNG EMLXEIPNONG, OAAL LOVO ETELDN OL
TPAEELS aVTEG MPEAODY TV etoupeia. AvTéC ot eUavBpomies evtdoooviol GTIC
npoomdOelec INUOCIOV GYECEMVY, LE TNV EATION VO ATOKTNGCEL M| €MEipNon KAAN
ENUN, M omoio og TEAKN ovéAvom enmpedlel TIC AMOPAGES TOV KATOVOAMTOV N
€UVoEl Queca TOVG VTOAANAOLG TNG. APOPETIKG, TO KOWMVIKO £pyo TNg
ouavBponiog Bewpeitar 06OV TOV HEULOVOUEVOV ATOL®V KOl O)L TNG EMLYEIPNONG.
Avt N Tpocéyyion Tovilel ev Yével OTL 01 LIOYPEDGCELG OV eMPAALOVTOL OO TNV
vopobBeoia eivar mpog O@elog g dwag TG emyeipnong kot eivor avtég mOL
TPocdopilovy TV KOWMVIKN €0BUVI S0QOPETIKA Kol vt 1 VOOV aPopd Ta
pepovopéva dtopa 1) To KpAToc.

Av Kol M TPOGEYYIoN KOWMVIKNG LIOYpEmong £xel emkpdel €viova omd
exeivouvg mov vmootpiovv OTL M OmA GLUUOPPMOT OTIG VTOYPENDCELS OV
mpoPAémovtar amd Tov VORO givol oveETOPKNG, Ol TACELS TG vopobesiog og Tomkd
Kol KpoTikd €minedo AETovpyncov MG UETOMIKY, TPOYUATIKY €mifeon evavtiov
VIELOOVOV KOl UETOYDV TOL SPOpPeTIKA Ba mepopllov v amdKplon TV
EMYEPNCEDV GTU KOWMVIKA TPOBALLOTOL.

2TIG LEPEG OG, OL EMYEPNOELS, £XOVV VAL AVTILETMOTIGOVV o TANODPO VOU®V
7ov Ba pIopo VGOV VoL YAPAKTNPIGTOVV VOLOL KOIVOVIKOV VITOYPEDGEMV-O10TAY LT
OV ONUIOVPYOVV VEEG KOl QVGTNPEG VITOYPEMGELS OTIG GUYYPOVEG EMLXEIPNGELS Yo
TOV TEPLOPICUO TNG PUTAVONG, TN ONUIOVPYID Kot Tr S10THPNOT OGPUADY YOP®V
gpyociag, TV amoevyn Tov afEUITOL avtaywoviopoy, Ty ion HeToyeiplon TV
epyalopéVaV Kot TNV ToPOoYN TANPOPOPLOV Y10, TNV 0TAS00T KOl TO TPOCMOTIKO TOVG
OTO OPHOSIOL TOTIIKE KoL KPATIKE Oeokd opyava.
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OMlo kot meplocdTEPO, 1 advvapio cVUUOPE®ONG GE VT TNV aVEAVOUEV
vopoBecio pmopel vo  emQEPEL ONUOVTIKEG YPNUOTIKEG TOWVEG, TOCO GTOVG
HLELOVOUEVOLS LTEVBVVOVG OGO KOl OTIG EMLXEPNOELS, EVA VIAPYOLV KOl TOWVIKEG
€vBHVEG TOV EMGHPOVY TPAGTIO 1) AKOWO KOl TTOWVES QLAAKIGC.

Avtol mov NBelav va mEPLopicovy TNV amdKPIoN TNG O101KNONG OTIC OTALTIOELG
mov opifovioar omd TOV VOHO OVTIHETOTILoVY onuepa TV avdykn va oei&ovv
UEYOADTEPO EVILOPEPOV Y10 TIG LETARUAAOUEVEG KOWVMVIKEG VTTOYPEDCELS KOL Y10 TNV
OE0UEVOT TOV TOPWV TNG EMLXEIPNONG,.

2.3.3 H npocéyyion kowvevikig evdivng

H mpocéyyion xowvaoviknig evBuvng vrootnpilet 6T ot emyelpnoelg dev Exovv
HOVO  OWKOVOUIKOVS GTOXOVG, OAAG Kol KOwmViKES gvBivec. Ot vmevBuvor mov
GLUPOVOVV LLE QLT TNV TPOCEYYIST AAUPAVOVY ETLYEIPNUATIKEG ATOPAGELS TOV OEV
Bacilovtar poévo ota owovoukd KEPOM Kot otV cuupdpemon pe v vopobesia,
OALG KOl GE KPLTHPLOL KOWVMOVIKOD GUUOEPOVTOS. YThpyet o tpofupico 6Ty damivn
OPICUEVOV TOPMOV NG EMYEIPNONG OE KOWMOVIKO TPOYPAUUOTO GE GYECT HE TIG
avaykeg g evpvTEPNG KOwmViaG, YoplG QLOWKA vo PAATTETOL OIKOVOMIKA 1)
etopeio. Ymapyet, Oniadn, evolaQEPOV Yo TNV UEYIGTOTOINGT TV KEPOMV KOl TNG
a&log Tov petoykov Kepaiaiov, aAld kot 1 dtdbeom va emttevyBodv avtol o1 6TOYOL
oT0 TAAIoLL TNG KOWV@VING OV TapakoAOVOEL T0 TPOYPALLLLATO KOWVOVIKTG dPACTC.

O etaupeieg mov aomdlovtol TV TPOGEYYIoT KOW®mVIKNG gvBvuvng emntodv
TNV amodoyN TG KOWmVviag yiol TV avapén Toug 6 KOWMVIKES dPasTNPLOTNTES KoL
emBopodv va Bempodvton «korol moritecy. I't avtd tov Adyo, mpémel va yivovton
TOALEG TPOGTAOEIEG GTOV TOUEN TOV ONUOGLOV GYECEWMYV, ETCL MOTE Ol EMYEPNOELG
Vo KePOIGOLVV TNV EMOOKIHAGIN THG KOWVNG YVOUNG.

Ot vmebBovvol avtdv TV emyElPNoe®Y cuvepYAloviol HE KOWMVIKEG
vnpeciec Yo va  koBopilovv TG O00TACES TV  TPEYOVIOV KOWMVIK®OV
TpofANUdTOV Kot Vo OVOKOADTTOUV TPOTOLS E TOVLG OTMOIOVG UTOPOLV Ol
EMYEPNGELS VO SLUPGAOVY 6TV emiAvon avtdv TV mpoPfAnudtov. Emiong, ot
gpyolopevor evBappHVOVTIOL VO CUUUETEYOVV GE TOTIKG KOWMVIKA TPOypappoTa,
EVD, Ol EMYEPNGCELG GLYVA avTOUEBOLY TOLG VITOAAAOVS OV TaipvoLY LEPOG GE
avtd. Emmiéov, n moltikn g etaipeiog evBoppivel kot vrooTnpilel TV KOwmviKd
emBounty pepovopévn  Opdon  peE  OpaoTNPOTNTEG OMMG 1 EVIGYLOYN TV
OUAVOPOTIKOV EI6QOPDYV TOV PYULOUEVOV LE KEPAAALL TNG ETALPEING.

Av ot gtaipeieg aVTEG JAMIGTAOCOVV OTL 01 EVEPYELES TOVG GVUPAALOVY BeTiKA
OT0L TPEYOVIO KOWMVIKA mpoPAnpata, Tote €@appolovv TNV  KOTOGTOATIKY
TPOGAPLOYT]. AT, GNUALVEL OTL, GTIC TEPITTMGELS TOV 1| GLUUETOYT| TNG ETapEiog
oV emiAvon kdmolov mpoPAnuatog sivar ovaykaio, 1 emyeipnorn Ba evepyel pe
okomd vo mpooeépel kamowo. Avomn. Ilapodeiypato tétouwv evepysudv givor m
amolnuimon TV aTOU®V oL VTESTNGAV KAmola opyavikn BAAPN and v pdmaven
Vv omoia mpokdAese 1 etanpeia, 1 1 SATAVY YPNUATIKOV TOGHOV Yo TN SL0TPNoN
TOV €AEYYOL NG POTTAVOTG G VYNAL emimedal.

YeAiba 21 amno 65



H KOINQNIKH ETAIPIKH EYOYNH NAYTIAIAKQN EMIXEIPHZEQN
© NTQNATEQPTIA

2.3.4 H mpocéyyion KOvOVIKNG anoKpLong

H mpocéyyion kowvmvikhg andxkpione Bewpel 0Tt pia enyeipnon dev €xel pdévo
OIKOVOUIKOUC KOl KOWMVIKOUG GTOYOVG, OAAL mpémel emiong vo mpoPAéyel Ko
UEALOVTIKA KOWVOVIKA TPOPANUOTE KOl VO EVEPYEL OO TAOPO TPOANTTIKG Yio TNV
OVIIUETOTIONG  TOLG. ZUYKPUTIKA HE TG OGAAEG OLO  TPOCEYYICES OV
TOPOVGLACTNKOAY, 1] TPOCEYYION KOWMVIKNG OmOKPIONG €XEL TIC TEPLOCOTEPEC
OOLTNGELG:

1. H emyeipnon #apéner vo mpoPrémerl PEAAOVIIKG KOIWVOVIKA
TPOPANIOTO KOl VO TO, OVTIRETOTIEL TPV EKONAMOOVV.

INoe ™V ovTpeTO@o] TOV  HEAAOVIIKAOV  KOIVOVIKOV
npofinudtov, n Ty Eipnon TPETEL VO YPNOLUOTOLEL CUEPE TOVS TOPOVS TNG
YW MEAALOVTIKO KOWMVIKO O@elog, yeyoveg mov ernpedlel apvinTikd TN
LEYLGTOTOINGT TOV KEPIDV GTO TOPOV.

M gtarpeia mov vroompilel avT TNV TPOGEYYIOT MGTEVEL OTL M KOAN
Swywyn pog enyelpnong cuvieTdtol 6TV avaANY” £vOg TPOANTTIKOD POAOL GTNV
Kowovia, OnAadn oto va ypnowomotlel T dvvaun g yw ™ Peitioon g
Kowoviag. Avtég ot evépyeleg Bo @EEANGOLV TEAIKA TNV Emyeipnomn, €mewdn 1
etopeio dpactnpromoteital evtdg TG KOmviag.

Mo emyeipnon mov WOTEVEL OTNV  KOWMVIKN OTOKPION EMOIDOKEL Vo
GUUUETEYEL OTNV KOwvmvia Kot va evBappivel Toug epyalopévoug vo kdvovy to 1010.
Amatteiton peydin mpoonddeia yio va gtvor 1 emyeipnon cuvexds evUePOUEVT V1o
TO. KOWVOVIKA TTpoPAnpata, wwitepo étav mpoxeLtal yio véa mpoPAnuata. Av kot 1
npoavagepbeica mpocEyyion Kowvmvikng evdvvng divetl Bapdtnta oty avauén g
etopeiog Kol TOV UEHOVOUEVOV OTOU®V GE KOAL TPOGOIOPIGUEVE KOWVMVIKA
TPOPANLATA, | TPOGEYYIGT) KOWMVIKNG AmOKPLONG acyoleitan pe To evplTePO medio
mpofAnpdtwv mov oyetiCovrot pe PriavBpomies Kot opades KOWmVIKNG dpaomg.

2.4 O polog TOV VTEVOVVOV KO TO KOWVOVIKA nTpota

Ot vrevBuvor Tpémetl va £yovv TV dLVATOTNTA VO KABOPIGOVY TNV KOWOVIKE
Kol NOwcd vevBouvn cvumeprpopd, Kabag emiong Ba mpémer va givon oe Béom va
yvopilel Tic dikég Tovg VOHVEG Yo TPMNOT Kot S10YETEVOT] OOOEKTAOV NIKAOV HEGA
6€ OAOKANPMN TNV emyyeipnon. Axoun, mpénet va yvopilovv v ovoykoaidtnto vo
onuovpynBovdv opyovotikés dladkociec kol moAMTiK] mov evBapplhvovy ToV
amoKAEIGHO avnOng cvumeprpopdc. To TPOTLIO EMYEPNUATIKNG KOl SLOTKNTIKNG
ovumepleopds, mov Bepeldvel tovAdyotov €va pivipovp vrevfuvotntog Kot
nlwodrog, eivan exeivo mov eivarl vopyo. H vopupdmta givon 10 avayvopiopévo
EMAYIGTO OP1O TNG EMYEPTUOTIKNG KO SLOTKTTIKNE OPUGTNPLOTITOC.

H xowovia pe avéoavopevo puBud amattei omd tovg opyaviopuovs va BEcovv
VEEC TPOTEPALOTNTEG KOL O POAOC TV OELOVVIIKOV OTEAEYDV &lval GLVEXDS
petafaridpevoc. Apykd, o 01evBLVTIKOG POAOG NTOV GLVOPEIS LE TOV OTOUOV TOV
Bétel ToLg KavAVeS ExovTag TNV TNYN TG SVVOUNG TOL GTO CTPUTIOTIKO EAEYYO0, OTNV
povapyio Kot oTnV Katoyn Tov Ke@oaAaiov. tadtokd, o dievfuviikog porog apyilet
vo TephapPavel Kot TiG KOW®VIKEG avaykeg Kot viofeteiton 1 Aettovpyion g
emyeipnong mn omoion vmékertor o€ afloAdynon amd TOvG 1OOKTNTEG, TOVG
epyalopévoug Ko TNV KOvovio IGOUEPDC.

O vrevBuvog pmopel va avtomokplfel oV VTOYPEWON TOV TPOG TNV KOWV®Vid,
onuovpydvtag ayadd Kol vanpeciec oe avtdAlaypa yio o KEPO0G, HECH T OPLaL
mov kabopilovion and tov vopo. EmumAéov, dev Ba aoyoinbei, ev yvdoel tov, pe
GLUTEPLPOPE 1| OTTola TTALPEPT VOLOVE Kol KOVOVIGLOVG.

YeAlba 22 amno 65



H KOINQNIKH ETAIPIKH EYOYNH NAYTIAIAKQN EMIXEIPHZEQN
© NTQNATEQPTIA

Oumg 1 kowvovikn guBbvn BEtel ToVg VTEVHVYVOLG KOl TOVS OPYOVIGLOVG GE
evbdvn 1 omola eivol amopokpvouévn amd TV TOPASOGLOKY PPOVTIdN 1 omoio
VOEITOL LOVO [LE OIKOVOULKA HEGH Kol 6komove. «Ot ahyypovot vehvvol, cOLPVa
pe Vv Amoyrn G KOW®VIKNG €LOOVING T®V EMYEPNCEW®V, EMOIOKOVY TNV
EVEPYNTIKN ADON TOV KOWOVIKGOV TPOPANUAT®V, YPNCULOTOIMVTAG EMLYELPNUOTIKEG
dpactnpOTTEG Kot TOPOLS Yo kébe mpoPinua. Mo copmepipopd mov Oa sivol
GUUOMVI] UE TO TOPOTAVEO OVTIKOTOTTPILEL TNV «COGTN» £VVOl0 TNG KOWVMOVIKNG
evlvvVNC KL OTAV aVOTOTO OTEAEYN ETAUPELOY 0ONYOLV TOVG OPYOVIGUOVS TOVG GE
tétole Tpoomadeleg, eivar mhavo va dexToHV 0VGLACTIKY dNUOCIO EYKPLONY.

O vrevBvvog Kakeitor vo dtadpapaticet Tov pOAO TOV EUTIGTOV OVTUTPOGDTOV
(trustee). O polog avtdg mapovoidotnke amd to «Committee for Economic
Development» tg N. Yopkng, og €&ng: O obyypovog emayyeipatiog manager,
Bewpel Tov gowtd TOL Ol HOVO G 1O10KTATY (OWner), 0AAL Kol G EUTIGTO KOl
mpoomadel Vo 1IGOPPOTHGEL GLUPEPOVTO TOAADY SLOPOPETIKMOV GUUUETEYOVIMV GTNV
emyeipnon, TOvV omoio To. GLUEEPOVTIO TOAAEG (POPEC cuykpovovtal. To vynid
OTEAEYT] TOV UEYOAWDV EMYEPNCGEMV £YOVV TO TPOPANUA VO TPETEL VO ATOKAAVYOLV
TIG avayKes TV epYalolEVOV Yol LYNAOGTEPOLS HIGHOVG KOt TEPICCOTEPO TPOVOLLLA,
TOV TEAATOV YL YOUNAOTEPEG TIUEG Ko UEYOAVTEPT 0&lo, TOV EMEVOLTAOV Y
avénuéves TWES, ™G KLPEPYNONG Yo POPOLS, TV UETOXDV Yo LYNAITEPO
pepicpato Kot vynmAdtepn KePOAookn 0EWOAOYNOTN, Kot OA0 oVTE €VTOg €VOG
TAooiov 0modEKTOD Kot ETOIKOJOUNTIKOD Yo TV Kowvavio. [Tapoia avtd, ot nOucoi
KOVOVEG Kol KOOIKEG TNG TPOSMOTIKNG GUUTEPLPOPAS OeV Elval TOVTOGTUOL UE OV TOVG
NG AVIWTPOCSMOTEVTIKNG CLUTEPIPOPAS. Aveldptnra, Opmg and 1o Babud cto omoio
N TPOS®TIKN NOKN EVAPUOVILETOL [LE TNV AVTUTPOGOTEVTIKY, ATOLTEITOL VO EVIEANDG
véo ovotnua oStV kot vopuwv. To mepiBdAlov péca oto omoio Aappdvovtar ot
aro@doelg ivol apketd ToAOTAOKO, OoTE KabioTatol adOvaTo Vo TEPYpapovY OAEG
Ol EMYEPNUOATIKEG ATOPAGELS LEC® TOV VOLLOV.

Ot vrevBuvor kalovvtor vo copmeplPepBoHv e LITELOLVO TPOTO WG EUMIGTOL
avTITPOGMONOL TV  KOWOVIK®V emevdovcewv. Evdlapépov  mapovoidlovv ta
aroteAéopata g épevvag tov Henry Eilbrit kot I. Robert Parket, 6t1 o1 managers
glvar vevbOvvol Tpog TV Kowwvia GYeETIKA pe TV molotnTa TG (NG M omoia
onuovpyeitan amd TIg TPAEELG TOVS KOl TIG EVEPYELEG TOVG WG EUTIGTOL AVTITPOCMOTOL.

«Epevva og etoipeieg pe molnoeg avo tov $1 01G. emoing givar ovcimdmg
TEPLGGOTEPO EVEPYEG GTNV KOWVMOVIKT AEITOVPYIO GE GUYKPIOTN HE OWTES TV OTOIMV
ot monoelg dev Eemepvooy o $250 exat. ITo cvykekpipéva, ot TPoavapepOEVTES
eToupeieg £xovv LYNAOTEPO OEIKTN GUUUETOYNG GE CNUAVTIKEG TEPLOYEG KOWVOVIKNG
vrevBouvotnrag. o mopddetypo, otV EKTOIOELON UEWOVEKTIKOV TPOSOT®V, 91%
TOV PEYAAWMV EMYEPNCEOV NTAV EVEPYEC VD TO 54% TV WIKPAOV ETLYELPNCEDV
Ntav evepyd 6ToV TOUEN ALTO. ZYETIKA LE TNV VTELOVVOTNTA Y10 TO EANTTOUOATIKG
Tpoidvta Kot Tov EAeyxo avt®v, 50% tov peydlov entyelpnoemv Kot Lo to 8%
TOV KPAOV ETLYEPTNCEDV ELYOV TPOYPAUUATO EAEYYOLY.

Amo T0 TOPATAVED ATOPPEEL TO CLUTEPAGHA OTL Ol HUEYAAEG EMLYEIPNOELS LE
TAEOVOOUO. OIKOVOUIKAOV TOPOV Kol avOpOTIVOL SLUVOIKOD &lval TEPIGGOTEPO
KAVEG VoL ovTamoKplioOV EVKOAOTEPO KOl YPYOPOTEPO GTNV EMLXEPNUOTIKY TACN
YL KOWoVIKY €u00vn Kot evopurdvion HE TIC KOWOVIKEG avaykes. Na onueimdel 0Tt
avtn N £pgvva £yve T dekaetio Tov 70 kot dNuocledKe 6To mEPLodIKO «Business
Horizonsy.
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2.5 O poéiog Tov KpdTovg oty Tpo®dnon ™ EKE

Ymv evommra avtn e€etdletor n oxéon upeta&y Etopikng Kowmvikng
EvBovng kot kpdrovg. Oa diepevvndei yiati to kpdtog mpémel va oyetileton pe ta
oYeTIKO (nTrato Kot o€ oo Pabuod, evd mapdAinia Ba dobel Evag opiopdg g
ouvepyasiog KpATovg Kat emtyeipnong. Akoun, Ba avaivbei to Thg pmopel to kpdtog
Kol M emyeipnon vo cuvepyastovv Yoo vo. emtevyfodv atopukol (oe emimedo
emyeipnong) kot cvAAoyiKol (o€ eminedo Kowvwviag) 6tdyol aALL Kol To BEpa TV
avTIOEGEMV KL TV GUYKPOVCEWMY KPATOVS KOl EMLYEIPTOMG.

Ao ™V dmoyn ¢ «avTo-pulong», 0 pOAoS Tov Kpdtovg meplopiletal. To
Kpatog Opm¢ pmopel vor dadpapaticel TOAAOVG pOAOVG OtV TPomONon g
ETAUPIKNG KOWVOVIKNG ev0OHVNG. Ydpyovv apkeTol AOYOL Yio TOVG 0TO10VE TO KPATOG
€xel woyvpd KivTpo Yo TNV 1GYLPOTOINCT TNG ETAPIKNG KOWMVIKNAG €vBvvNnc.
Mepkoi amd avtovg gival, 01 OIKOVOUIKY| KOl KOWV®OVIKY] Kpion mov mAntTel and to
2008 v Evpomn, n emdinén eBvikig avtayovioTikdOtNTos Kot Btdctung avamtuéng.
Opwg n etopikn Kovovikr evfuvn EEKIVA 6TO GMUELD TOL TEAELDOVOVV O1 OTTOLTHGELS
TOV KPATOVG amd TIG EMYEPNOELS KOl OYETICETO PE KOWMVIKEG OMOITNOELS, T
avTamoKplon oT1g omoieg dev opiletl n eBvikn vopobesio. Oa mpémetl va BewpnBel Eva
VvEo cVoTNHO VIO TOL 0moiov 1 avtoppVBon Ba dlevKoAvvETAL ATt TO KPATOS, Oat
cuvtovieTol amd cGuvePYAsies e TO KPATOG Kot AUeSH N EUESA TO KpaTog Ba divet
TIG EVTOALGS.

[Tépa amd ta evolapepOLEVO LEPT], OTMOS TEAATES, OVTAYWOVIGTES, TPOUNOEVLTEG
Kot epyalOUevol, To KPATOG KOl O EVPVTEPOG KOWMVIKOG TOUENS LE TNV LOPPT TOV
Mn KvuBepvnuikeov Opyavicudv (MKO), épyovtor oe aAlniemidopoaon pe Tig
emyelpnocls pe oeéiewer 1N Cnuio. Oo mpémet va €£€TOGTOOV Ol GYEGELS NG
emyeipnong pe ta 000 avtd cHvora, KAODS and TIC GYECELS OVTEG, 0L omoieg sivat
ouvleteg Ko mepimhokeg amoppéovv {ntruata NOKNG eHoews Kot TPOPANUATIGHOL
kabdg eniong pmopovv va yevvnBovv 10éeg yuoo v EKE tov emysipnosov. To
Baocwd Bépa mpog e&étaom elvarl av ol EMYEPNCES TPEMEL Vo, EMNPEALOVY TIG
AmOPAGCELS TOV KPATOVUG OTO. VOHIKA TAiclo, 1 €KTOOT OTNV Oomoio TPEmEL vo
cupfaivel aVTO KO TO10L TPOTOL KOl LEGH TPETEL VO, YPTGLLOTOLOVVTOL.

H avéivon Eekvd pe pio onuovTiKn Topatnpnon g oxEomng LETOED KpAToug
KoL ETLXEIPNONG GYETIKA LE TNV SLAGTOGT] TOV OLPOPE TNV ETALPIKT KOWVOVIKT 0OVLVT
Bo mpémel va yopaxtpiletar and Sapdveln Kot Aoyodocia. Akdun, sivar yevikd
TAPOdEKTN 1 KpaTikn mapéuPacn yio v puduion mepiparioviikdv (NTUaTov o
TOmIKO, £0VIKO, gvpomaikd Kot d1edvég eminedo. Oéuata OTmG 1 TpLTO ToV 6LoVTOC,
N ekmopnn| do&ewiov tov dvOpako kot AoV emPAapaov aepiowv, N avaKOKA®ON
VMKV Kol OTOPPLHATOV, 1 eVvOAppLVeT XPNoNG T GIMKAOV TPOG TO TEPPAALOV
LOPO®OV EVEPYELNS, ATOTELOVV TO AVTIKEILEVO VOU®V € €BVIKO minedo 00Ny1OV NG
Evpondaikng 'Evoong, aldd kot diebvov dackéyenv 6mwg tov Pio 10 1992, tov
Kvoto, to 1997, 1ov TINoydvesumovpyk to 2002 ko g Komeyydyng to 2010. Ta
AmoOTEAECUATO TOV JEBVAOV avTdV cLVONKOV VINPEaV O¢ el TO TAEIGTOV KATMOTEPO
TOV TPOCGOOKIDY, KUODG HEYOAN ETMXEPNUATIKE GLUEEPOVTA, EVE ONUOCIMOG
vrootnpiovv v mepariovtiky atlévta, miow amd KAEWOTEC TOPTEG ACKOLV
€vToveg TEGEIS TTPOG TIS KVPepvnoels, Yo Béomion Aydtepo avotnpmdv pubuicemv
KoL Yol YoApOTEPT EPOPLLOYT TOVC.
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Ot mapandve Técelg ackovvtar pe v ypnon «lobbying». Mapoia avtd, Kot
T 2 pépn, oto mhaicln G MOKNG dpactnpromoinong kot gvbvvng mpog TV
KOW®Via, DTOYPEOLVTAL VO GLVEPYOUOTOLV Beomilovtog Kot epaproloviog Kovoveg
avaykaiovg yia Tn S10THPNoT TOV PLUGIKOV TOPMOV KoL TOL PLGIKOD TEPPAAAOVTOC.

Yyetikd pe tig Mn KvBepvntkég Opyavaooelg (MKO), ot omoieg elvan
OPYOVAGELS TOV KOWMVIKOD TOpEN, oYeTilovtal capag Kot dueso pe to 0épa g
EMYEPNUOTIKNG NOIKNG.

Ot emyePNOELS, GUUTEPIAAUPOVOUEVOL KOL TOV VOLTIAOKOD TOUEN, EPYOVTOL
o€ EMOPN Kol OAANAETIOpOOT HECH YOPNYIDV KOl YEVIKOTEPNG OTNPIENG TTPOG T
MKO. Na Anebet vmoyn emiong, O6tt 1 Kowwvio, Oelyvel EUMIGTOGVUVI OTIG
0pYOVAGCELS avTES, Yivetor avTinmtd OtL ot petoPintés Emyeipnon- Kpdtog
épyetor va mpootebel ko o tpitn, avty towv MKO, n omnoio dradpapatilet
ONUOVTIKO POAO GYETIKA LLE TNV KOWVOVIKT €0OOVN.

"Exovtag avoidcel 6ty evOTNTO VT TNV GYXE0T KPATOVG KO ETTLXEIpNONG, G
Pog TN S146TA0T TNG ETAUPIKNG KOWMVIKNIG vBVUVING, B Ttpémetl va kotaAngovpe og
CUUTEPACUOTO MG PO TO €10 TOV GYECEWV, TOV UNYOVIGUO GUVIOVIGHOV, TNV
EMIOPOOT TOV EMYEPNCEDV OTIG GYEGELG KO TO TAOS OVTEG EKONAMVOVTOL.

Ooco n Wéa g EKE opudlel mepiocotepo, mepvape oty 3n oxéon, otnv
EKE cav cuvepyacio pe 10 Kpdtog. Xe avtd to €id0g oyéons, N cuvepyacia e TO
KPATOG EKONAGVETOL HEGH TNG IOPLONG OPYOVDGEMY KOl IVGTITOVTMV UE TNV XPNOT
KPOTIKOV TOPOV, HE GKOTO TNV UETAPOPE KOWOVIKOV ayafdv Kot Topmv. XTnv
oxéon oy, KPATog Kot EMXEPNGES GLVOVALOLY TOVE TOPOVS KOl TOVG GTOYOVG
TOVG, EVO TO. KPATOG EMOPA EAAPPA GTO TEPLEYOUEVO KOl 1GYLPA OTNV dodikacio
tov Kiviitpov EKE. 'Enetta, oyetikd pe 1o 40 €idog oxéong, apopd v EKE mov
emPaileTon omd T0 KPATOG, TNV OTOi0 TO KPATOG £YEL TOV POAO TOV EAEYYOL TV
OTOTEAECUATOV Kol TIG EMPOANG TV pLOUicE®Y EVD M EMIOPOCT KOL 1) EXLPPOT| TOV
emyepnoewv eival pecaio €og pikpn. To meplexdpevo TV TPOYPOUUUATOV KOl TO
kivntpa elvarl emiong, woyvpd ereyyoueva and to kpdrog. [Moapdoetypa exdniwong
avtng ™G oyéong eivar o IoAlkdg NOUOG Yoo TNV KOWMOVIKE OvoQopd ToV
emyepnoewv. TéLoc, n 5n oxéon apopd v EKE wg popen tov kpdtove. Edm, o
€leyyog ookeiton og emyEPNOOKO EMIMESO, N HECH TOV EVOLUPEPOUEVOV UEPDV/
0pYOVAOCEMV Kol LIAPYEL woyvpr] EAhewyn Kpoatikng efovoiag. H oyxéon avt
eKkONAmveton o kKafeoTmg W1 TIKoToinong 1 dteBvoig dtaxvPépvnonc.
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MEPOX AEYTEPO

KE®AAAIO 3:H ETAIPIKH KOINQNIKH EYOYNH XTO
KAAAO THX NAYTIAIAX XHMEPA

Olo ta otoyelo mov avaEéPONKOV ©GTO0 TPMOTO UEPOC KO APOPOVV TNV
KOW@VIKY €v0OVN, TIG €vvoleg OAAG Kot TIC €01KEG dpaoctnplotnteg Bo mpémel va
TOVIOTEL OLOTLYMDC OTL 0ev €QUPUOLOVTOL TEAIKA TAVTOTE KOl Omd OAEC TIC
EMYEPNOELS 0TV TPAEN oe €va woavormomtikd PBabuo. [Taporlo mov ce oplopUéves
TEPUTTOGELS KATTOLEG ETOLPEIEG CLUPMVOVV LE TIG TPOUKTIKES TNG KOWVOVIKNG £000VNC,
dgv 1G6EPYOVTOL TEMKA GTNV Ol0d1KAGio LIOOBETNONG TOVG Yo SLAPOPOLS AGYOLG TOL
dgv Ba amoteAel avtikeipevo kol 6TOY0G TG Tapovoag aviivons. Avtd BéPata av
kot ocvpPoivel pe éva peydAo aplBud emyeipnocmv, dev ovpPaivel pe OAec.
Yrdpyovv emyeipnoelc, d00 omd TIG 0moies mAPOLGLALOVTAL TOPAKAT®, Ol OTOLES
V100ETOVV TIG OPYEG TNG ETOPIKNG KOWVMVIKNG EVOVVIC.

O gmyelpnoelg avTéC GLVELONTOTOOVY TV €VOVLVN TTOL £YOVV ATEVAVTL GTNV
Kowovia, Tpdypo mov mydlel amd TV KOLATOLpO TNg 010G Tng emyeipnong, Kot
TPOYWPOVV GE €Py0 KOl TPOYPAUUATO TPOKEWEVOL Vo €lval Guvemels oTIC
KOWOVIKEG VTOYPEDGELS TOVC.

Y10 xkAddo g Noavtidiag, mopatnpeitor 0Tt Ta  TEAELTOdR  YpOHVINL
avayvopiletal N tpootBéuevn a&ia yo v etonpeio, amd TV EQAPLOYN TOV apPYDV
g EKE, evo yivovion peréteg kot oyedtdloviot mpoypapupota £xovtag g Bocikd
dova 10 ocbvoro tewv muAdvev tg EKE. [T cvykekppéva, to mpoypappato
agopohv 10 avBpdmvo duvapkod, TV eToupiky dwakvBépvnon, v ayopd, TO
neplPdAlov kol v Kowwvic. Me tov TpOTO OUTO EMTVYYAVETOL 1) EMLYEIPT|GLOKT
déopevon ¢ T PN avaTTuén.

opeova pe tig dnimoelg ¢ Katepivo Katoovin, (Managing Director, SD
Sustainable Development Zopfovior EKE kot Agipdpov Avartuéng), «1 eEAAnvikn
vautiMa €xet va emdgigel moAAd otov topéa g Etapikng Kowwvikng Evbovng,
€QOcOV avtipetonicel o Béua ¢ vrevBuvng avATTLENG CLGTNUATIKA KOl VIO TO
npicpa otpatnykov oyedtacpovy. Efvor onuaviikd va eégtaotel mépo and tovg
ETNOLOVS OMOAOYIGHOVS ETOLPIKNG KOWMVIKNG €0BVVNG Kol M EmMKOWVOVIN TOV
dpdoeswv pe to evolopepopeva uépn (stakeholders). H  vavtidio og mAnpmg
dteBvomompévn dpactnplotra, KaToypaeel, TAPOLGLALEL Kol ONUOGLEVEL deBVMG
TIG OphoElg Ko To. amoTeEAEcHATO NG KaODS 0 €motot Amoloyiopol Kowvmvikng
YrevBovomrog épyovtal oe ovueovia pe ta debvy Aoyotikd Ilpdtuma. Xto
onueio avtd va emonpavOei 6ti, péoa and Epevva 6To Site TS VOUTIAOKNAG ETAPELNG
«Thenamaris» dwumiot®dnKe 60tL 6TV gTaupeia divetan Eppaocn oe Bépata EKE.

EmumAéov, ot vavtimakég etaipeieg sivor evatsOnromompéveg mg mpog to Bpa
g Acpdrelag g avBpomivig Long Kot TG mpootaciog Tov TEPPAAAOVTOS Kot
CLUHOPPOVOVTOL PE Ta debvny mpdtuma mov Bétovtor amd Oebveic Opyavicpovg
omwc o IMO,(International Maritime Organization wot ILO(International Labor
Organization) kot t1g diebveic cvppaceic MARPOL kar SOLAS. Méoa omd véeg
VOOTNYNOEL, OVOVEDVOLV TO GTOAO TOLG KOl OMOKTOOV TAolo QUMK mpog TO
nepifariov (eco- friendly ships), mov ctoY0 ExoLV TIG LEWDGELG TOV POT®V OAAG Kot
™V ¥PNoN KOLoIHOV pe yapnAdTepn meplekTikdTTa o€ o10&eido Tov dvOpaka.
Axoun, To véo mAol TANPOVV OE OPICUEVEC TMEPWMTMOEL TIS KOTAAANAES
TPOJYPUPES Yot AETOVPYIO. KOTAVOADVOVTOS KOVGIUO OTOC TO QUOIKO 0£p1o,
€xovtag KpPOTEPO OPVNTIKO AVTIKTUTO 6TO TEPPAAAOV.

YeAlba 26 amo 65



H KOINQNIKH ETAIPIKH EYOYNH NAYTIAIAKQN EMIXEIPHZEQN
© NTQNATEQPTIA

duowkd, Bo mpémer va yivel ava@opd ot €101KEG vopobesieg yuwoo v
EKTTAOEVOT TOL AVOPOTIVOV SVVOKOD DGTE VO UTOPEL VoL XEPIOTEL TOV GVYYPOVO
TEYVOLOYIKO €COTAMOUO TV TAOI®V OOTE VO EAOYIOTOTOI0VVTOL TO, ATVY LT, Nao
onueldel Tt Ta VOUTIMOKG OTUYNUOTO, LTOPOVY VO OTOTEAEGOLV HEYAAO KivOuvO
HEG® NG ammAELng TG avOpdmivng {ong oaAAd Kot HEG® TOL OPVNTIKOD OVTIKTUTOV
Ao TV PUTOVOT TOL BOAAGG1I0VL TEPIPAAALOVTOG.

Oco apopd v opydvmon yw tov oxedlOcHd Kol TNV VAOTOINoN NG
ETOLPIKNG KOWMVIKNG €0OHVNG, Ol VOUTIMAKEG ETAUPIEG EYOVV OPYOVOUEVO TUNUATOL
acpaieiog (safety department). H tipnon Olov TtV 7podlaypoedv Kol TOV
TPOTOT®V TTOV BETOVTOL Y10 TNV ACEAAELN 6TV BAAacca givol KOpLa TPOTEPAOTNTA
TOV TUAUOTOG aVTOV. Aol Yivouv ot KatdAAnieg mpoetolpacies eivarl ot d1ebvag
AVOYVOPICUEVOL VNOYVAOUOVEG TOV  €AEYYOLV KOl OEWOAOYOLV TO GUGTHHOTO
AGPOAEING KOl OVOAOY®S YOPN YOOV Ta avtioTtolo miotonomtikd onmg 1ISO 14001
KOl GAAOL TGTOMOMNTIKG 7TOL EPYOVIOL Yo VO, OVENCOLV TIS OMOUTHOELS KOL TIG
TPOJYPOUPES OV TPEMEL VO TANPOLV TO. GUYYPOVO TAOI0L KOl Ol VOUTIALOKEG
etarpeiec (6nwg eivon n Diana Shipping kot Maritime Labour Convention).

ZHETIKA [LE TO OAPUOSIO TUNHOL EVTOC TOV VOLTIAMOK®OV ETOUPLAV, TO 0TTo10 givat
apUOd1o Yio TNV THPNON OEUATOV ETAPIKNG KOWMVIKNG €00VVIG, £xel dobel Eupoon
GTNV £PELVA TTOV GYESIAGTNKE GTO TAOUGLA TG TAPOVCAS EPYACIAG.

O)la 6ca wpoavapépbniay sivor dedopéva oTotyela Yoo OAES TIG ETOUPEIES TNG
emPatnyod kot @optnYoL VouTIAMoc. XTO VOLTIMOKO KAASO, 1 OCQAAE TNG
avBpomvng Long Kot 1 Tpoctacio Tov PLGIKOV Kot Baddooiov meptBdAilovtog ivat
KOpla oTOLYXEID TOV GTPATNYIKOD GYESAGHOV TV eTanpltdv. Ta televtaio ypodvia £xet
EMKPATNGEL M TAON OTL 060 mo 7wePPoAAoOvVIIKG gvancOnTomompuévn Kot
Kvntomompuévn lvan pa gtoupio, TOG0 KAADTEPT €ivol Kot 1 ATOYT TOV VOLA®TOV
™m¢ yw exeivn. Emopévemg, ta kivntpa yia T voutiMoakég etoupeieg elval ) Eppaon
™G TPOG TNV LIOBETN O™ KOWmVIKE vITeHOLVOV TPAKTIKOV KOl TOMTIKOV, 0 Babpog
OU®G 6To 0moio VIoBeTOVVTOL TOWKIAAEL. ZTIG EvOTNTES TOL AKOAOVOOVV emiyElpeiTon
N avdAvon Kol 1 Topovciost GLYKEKPIUEVOV Tpoypappdtov Kot dpdocwv EKE
ETAPEIDV OV aVKOLV otnv emPatnyd kot otnv @optnyd vavtida. H mpd
etalpeio Tov avaivetar givar n Attica Group, ¢ omoiog 1 KOW®VIKY TPOocPopa
glval avayvopiopévr. EnNUovVTIKEG TAnpoeopieg ywoo o mwpoypdupata Etopikng
Kowwovikng Evbdvng, 1tic evépyelec xor 11 moltikég tng Attica Group
nmapovctdlovtal otov £tolo Amoroyiopud Kowvovikng YrevBuvomtag 2011, onoiog
ypPNooTomdnke g mnyn GviAnong mAnpoeopiwdv. AKOUN, 6€ ETOUEVO KEPAAOLO
napovotaletar n dpactnpidmrta g etaupeiog Diana Shipping Services Inc., to
KOWOVIKO £pY0 Kol 1 KOWOVIKY] NG mpooeopd 0élovtag £tol va eEayBovv
ocvunepdopoto oG tpog T EKE tov vouTiMokdv eTonpeiov.

3.1 Hopadciypoatra EKE and etonpeieg g vovTidiog
3.1.1 Attica Group

>10 Kepdlawo avtd Ba mapovcilactel por etonpion g emPaTnyod vavTidiog
ONUOVTIKO €PY0 GTO TOUEN TNG ETOPIKNG KOW®VIKNG gvBuvne. ‘Exovtag peletmoet
gtnoto anoloyiopd EKE 1tng Attica Group, ko to opopa ¢ yia v EKE,
mopatnpovpe Ott OpAog €xel viobetnoel TPoKTIKEG oL TPodyovv TOo «Ev
Emyepeivy. KOprot muddveg g otpatnyiking tov opilov givor 1 ae1ipopog avamtuén
tov gpyolopévev, 1 mpootacio Kot o cefacuog oto mepPdAiov Kabmg kol 1M
gunuepio TV TomKOV Kowvwvimv. No dievkpiviotel 0tt ot etapieg BLUE STAR
FERRIES xoir SUPERFAST FERRIES sivol etoupeiec tov opidov. H mopakdtm
avéAvon apopd Tov OUAO GUVOAKAL.
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Méow g épevvag mov de&nydn oyxetikd pe v evoopdtoon g EKE oty
0PYOVAOTIKY KOLATOUpa, Tapatnpiinke 01t ovtd £yl emrevybel oe onuavtikd
Babud. ITwo ovykekpuéva, o OWAOG €xoviag oyedldost Kot epapudcel €va
oroxkAnpopévo mpdypappo EKE ompiler  tov 0bAintioud kot tov moMTicuo,
Tpoxwpd ce yopnyieg kot o€ a&OA0Y0 EIAAVOPOTIKO £pyo, VM divel ELPACT OTIC
KOW®VIES TOV VICLOTIK®OV TEPLOY®V TS EALAdOC. ZNUAVTIKE YOpOaKTNPIOTIKA TG
mpocéyyong tov Opidov oe Béuata EKE givor 1 ouvéyela, otabepotnto kot 1
ocuvéneln. 1o onueio avtd va onuelwdei o1t exdidetanr amoroyionds EKE and ta
2006, omoiog elvar €TNC10G 1 G€ YPOVIKO TAAIGIO dVO ETMOV Kol dNUOCIEVETAL GTO
etTapko web-site oty e1d1kn evotta «Etapikn Kowvovikny Evbovny.

O puukég TpakTIKéEG TPog 1o mePPEALoV givarl Bepedoov onpacio yio Ty
Attica Group,yia 0 Adyo avtd moPAKIVEL TOVG €pYalOpéVOVG GTa. TAOLOL Kol To
yYpaeio va Tig V100eTOVV VA N 10100 EMEVOVEL GTNV OMOKTNOT VEOV TEXVOLOYIDV Y10
TNV EQAPLOYN TOVG. ZVUUETEYEL 0 O1EBVEIC OpyavionoDg Yo TNV ACQAAELD KOl TNV
mpootacio. Tov TEPPAAAOVTOC Kol GE TPOYPAUUATO £PELVOS Kol OVATTUENG, EVD
EMOIDKEL VO TOPAPEVEL EVIILEPT] Y10 EEEAIEELS 6TO TOUEN QWTO.

To mepifdiiov ko n OGA0GGO €lval ONUAVTIKEG TAPAUETPOL TG GTPAUTNYIKNG TNG
EKE g Attica Group. Aivetaw Bapdmrta oto mepiParloviikd Oépoata Ko og
{nmuata ehaytotomoinong g enidpacng 6to mepPailov.

Awyepiletan pe dwaitepn mwpocoyn Oépato OTMC: EKTOUTEG KOLGOAEPI®OV,
eKpoEc oty Bdlocco, JEIPIONG  OTMOPPUUATOV, PUTOVCT, YPNCULOTOINoN
TPOTOV LVAOV Kot TOP®V KOl TEPPOALOVIIKA OUTAKOTO TOTIKMOV KOWMOVIDV.
A&oonueimto givon 0tTL Ta TAolo TG avtoamokpivoviol 6ta oTdvIop Tov BETovian
a6 tov IMO( Aebvrig Navtimakog Opyaviopds) kot ) odoupacn MARPOL 73/78
VO 01 gTonpeieg Tov opiAov kot T mAoia elvarl motomompéva, pe ta ISO 14001:
1996 Tlepiariroviikng Awnyeipiong, evd vrevBuvog yio TOVG €AEYXOLG KOL TNV
£€KO00M TV TOTOTOMTIK®V ivar 0 Apepikovikdg Nnoyvopovog ABS.

Yyxetikd pe 10 avOpoOmvo duvapikd, mn etaipeion EMEVOVEL GTNV TPOCMOTIKY
avantuén tov epyalopévov avayvopilovtag 6Tt 11 vAoToinon TV oTOY®V NG
dwoiknong mepvd péco amd 10 avlpdmivo KePAloto. Agv veioTATOL S1OOPICUOG
HETOED avOopdV kol Yovoukov kabmg ota ypageia otnv &npd, epydlovronr 138
yovaikeg kot 115 avopec. H ovveyng empoppmon tov epyalopévaov EmTUYYAVETOL
péow cepvapiov egedikevong Kot Katdptions Onwg eniong HEC® TOL GLOTNHOTOG
dlayeipiong g amddoong Tov Exovv avamtuydet.

H wavomoinon tov epyalopévov petpdrol Kot SNUOCIEVETAL HEGH OVOVLILOV
KoL €0EAOVTIKMOV EPELVAV TTOV JEEAYOVTOL ETNGIMG 6T TAOIN Kol TOL YpOpEiaL.

Emuméov, oyetikd pe v etaipikn dakvPépynon oty Attica Group, vrdapyst
dlapdvela oTig eToPlKEG cuvaALayES. [ To oKomd aVTo €YoV GuoTaOEL 1) EMTPOTY|
eAEYYOVL, M O1EVBVVOT ECOTEPIKMOV EALYYMV, Ol VINPEGIEG ETOIPIKAOV OVOKOIWVNDGEDV
Kol eEumnpétnong twv peToy®v. Me Tov TPOmO aVTO VTAPYEL EAEYYOG TV
OLOOIKOCIOV Kol SICPAAIGT TNG TOOTNTOS, HECH TNG KATAYPOPNGS, 0EOAOYNONG,
KOl TOV amopaitnTtev 010ploTiK®Y EVEPYEIDV.

Emunpocbeta, o1 cvvepydrteg e Attica Group, kabmdg Katéyel évo eKTEVEG
OIKTLO TOANCEWV Kol TPOKTOPEI®V Yoo TNV €KO00N EG1TNPIOV amoTeEAoVV Eva
avaTOoTOOTO KOUUATL TG aAvoidag aglag g emyeipnong. AmoteAoOV EMOUEVEMG
UEPOVG TOV GLVOAOL TV EVILPEPOUEVAOV LEPDV. UG TPOG TI CLUTEPLPOPE TNG TPOG
TOVG OLVEPYATEC TNG, EMKOW®VEL KaOOONYDOVTOC TNV EUTOPIKY] TOMTIKN Ko
EVNUEPMOVOVTOS YL TO VEX TPOIOVTOL KOl TIS OpacTNPOTNTEG TOL Oouilov,
enevOVOVTOG TOPUAANA GE VEX LEGH KO TEXVOLOYIES.
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H avélvon yio 1o mapdaderypo tng Attica Group, eotidlel 6TO TO GNUAVTIKO
iowg xoppdtt g EKE, v Aswpdpo Avamtvén. H Attica Group ovtyetonilel to
TpinTuyo owovouia, kowwvio, TEPPAALOV ®¢ Tapdyovieg PlOcUOTNTOS Kot
acpopag. Omwg YopaKTnploTikd ovopEPETOL PEGO OTOV ETNGLO  OTOAOYIGUO
ETOPIKNG KOW®VIKNG guBvuvng 2011, «otdyog tng etapeiog eivar va eivor kdtt
TOPOTAVE oo pio amAn OKTOTAOIKY ETALPEIN OGTE GE GUVTOUO YPOVIKO O1dGTNUO
vo umopet vor vrrootnpryfel eumparkTmg OTL KOTd TN O1GPKEW TNG EMLYEIPTUOTIKNG
nopeilag, TPOCEEPE OLGLOCTIKG OTN O1AGMOT KOl JlTHPNCN TOL (ULGIKOV HOG
TAOHTOVY. TNV TOPAYPOPO TOV 0KOAOVOEL avaAHOVTOL 01 GYETIKEG OPAGELS.

Apdoelc mpog Vv katevbuven e PLOCIUOTNTOC Kol GELPOPOV aVATTVENG
glvat, ot gvépyeleg v v 0140001 TOV VE®V TEYVOAOYLOV, Ol EVOALOKTIKOL KOl
@Kol tpémot Ta&dtod. Eivat ypMoyto yuo Toug 6Komovs g mapovsos HEAETNG va
yivel Tepattépm avaivon tov devtepov ototyeiov. H Attica Group mpocpépet makéta
Tag1d100 pe mpooptopd v Evpdnn ota onoio cuvovalovv 10 mAoio Kot To TpEvo.
Ta péoo avutd eivar ta 600 TEPIGGOTEPA PIAIKA TTPOG TO TEPPAAAOV UETOPOPIKA
péca. Emopévmg, mepropifovtag v 0dtkn petapopd meptopilovtat Tantdypova Kot
o1 ekmopumég dto&eldiov Tov dvBpaka oTtny atudSEALPO.

Axoun, extog amd tovg €0eAOVTIKOVG KOOUPIGHOVE OKTMOV GTOVS OToiovg
ouppETEYEL M eTapeia, Exel VIOOBETNOEL 2 OKOUN CNUAVTIKES EVEPYEIEG TPOLYOVTOG
™V aswpodpa Kot v Procun avamtoln.

Avtég elvarl Tt TOGAKIO OTIG OKTEG GE EAMVIKEC TOPOAIEG VIOUDV KOl TO
EVTUTTAL LE YPNOYLES TANPOPOPIES Y10 TNV TPOCTAGIO TOV TAAVITN, TO Omoia £ivot
SlbEoa GTO TPAKTOPELN TNG ETOUPELNG, Y10 EVIIUEPMOT) TOV TOAMTAOV.

EmnAéov, n avakdkimon, n amopdkpuvon amopppdTeov omd TIG OKTES Kol M
KOVOTOUIKY] OlOXEIPION TOV OTOPPUUATOV HE TPOTO OWKOAOYIKO, OAAG KOl Ol
YEVIKOTEPN OTAPIEN TOV VNOLOTIK®V TEPLOY®V €ivol OTIG TPOTEPOUATNTES TOV
Ouidov. H ompién otic vnowwtikeg meployés (Kot Kupiog oOTIg TEPLOYEG OV
Bewpodvtor Gyoveg YPOUUES) EPXETOL KO LE TNV HOPPN OMPEDV 1 YOPNYIDV GTO
TOMTIOTIKO Kol KOW®VIKE OpOUEVA 0ALL KOl GE LT KEPOOTKOMIKOVS OPYAVICUOVG,
un KuBepynTiKéG OpyavVAOGELS, ONIOVG Kol KOvOTNTES. Ol TOPATAV® EVEPYELES EXOVV
6TOY0 Vo TEPLOPIGOLY TO OMOKAEICUO TOV OmTOpaKpLoHEVOV viiowdv. H dwpedv
UETOPOPE KO Ol CNUAVTIKEG EKTTOCELS OTIG HETOKIVIGELS OUAO®MV 1 ATOU®V UE
oKomo TNV modeia, TV vyeia Kot Tov aOANTIoUO, evtdooeTol Exiong oto TAAIGLO TG
ETALPIKNG KOWmVIKNG evBVuvNc g Attica Group. H mpodOnom tov « v aywvileober
amoteAel éva amd TOVG GTOYOL TOL TPOYPAUUOTOS ETOPIKNG KOWMVIKNG £0OVVING TOV
opidov. Téhog, w¢ mPdln Kow®VIKNG TPocPopds Kot vrevBuvotnrog pmopel va
BewpnOel kot 1 eBelovtikn arpodocio twv epyalopévav g Attica Group.

Téhog, didovtal aplBunTikd oTotryeio yio To ¥PMUATIKE TOGH TOV domaviOnKay
ota mAaiolo g etouptkng evbvvng. To 2010 datébnkav cvvolikd €158.264 yw
dueoeg yopnyleg evad 1o 2011 €132.280, evd yo TNV HETOPOPA ATOU®V OlaTEOMKOY
glotpro cvvolkng a&iag to 2010 €498.653 ko yia to 2011 rav cvvolkng a&iog
€496.805. To 2012 datédnioav cuvoAikd €55.687 ywa dueceg yopnyleg evad to 2013
€30.000. T'a v petaeopd atdpmy datédnkav eottiplo cGuvolkn aéiog to 2012
€478.148 ko yu 10 2013 €564.368. Ot evépyeleg Ko 1O TPOYPOLUO ETOPIKNG
KOW®VIKNG V0OV avapévovtav va cuveylotel pe ovvénela kKo 1o 2014 and v
Attica Group. H éugaon tov mpoypaupotoc eToupikng KOWovikng gvbovng omemg
avaQEPETAL 6TOV €TNGLO amoAoyiopd tov 2013 Ba ftav kot to 2014 otnv otpién
NG TOTIKNG KOwmVviog Kot Wlaitepa TG vEoAaiag.
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3.1.2 Diana Shipping Services Inc. kau Unitized Ocean Transport Limited (UOT)

H Diana Shipping Services Inc., etoupio pe dpaotnplonoincn 6to YmpPo NG
UETOPOPAC YOOV Enpodv @optimv kot sumopsvpotokiBotiov (Unitized Ocean
Transport Limited), éxst o1 a&d6loyo €pyo o010 TOpEA TNG ETOUPIKNG KOWMOVIKNG
evfvvNG. Tl ToVg GKOTOVG TG TAPOVCAG EPYNCing Bo TAPOVSIACTEL 1| GTPATIYIKN
™G, oG mpog Tpeic(3) Kdplovg dEoveg ol omoiotl eivar n TpooTacio Kot 1 AcPAAELL
™m¢g avBpomivne {ong oty BdAacca, 1 0IKOAOYIKT] GLVEIONON HE KOPLOL SLAGTAOT)
v mpootocios Tov OaAdociov Kol QLOIKOV TEPIPAAALOVTOC Kol 1 oicOnom
KaOnKovtog mPo¢ TN Kowwvio pe v oldotaocn e dwyeiptong avOpomvov
duvaukov. Eivar onpovtikd va yiver po dievkpivion. H Diana Shipping Services
Inc. xou m Unitized Ocean Transport Limited 8o egtootobv cuvolKa g TPOG TO
£€pyo ToVG, Kabmg avinKovy otov 1o Opho. Emouévag, ot 6tdyol Ko 1 oTpatnyikn
glvort Kowva Kot yio Tic 0vo ETOPELES.

H avélvon Ba eotidost otig moMtikég mov akoAovbovvtor and v Diana
Shipping ®ote n dlayeipion TV TAOI®V TNG Va YivETaL e TV OEGUEVGT TG VYNANG
Tow0TNTOG 6TO0 MAOI0 Kot otV toupio. Axoun, o yivouv avaeopés oyetkd pe v
exkmaidevon oto mAoio Kol otV ENPA MCTE TO TPOCMOMIKO vo, givorl KatdAAnAo
eEeldcevpévo Kol katoptiopévo  ota mpdtume. mov  Tifevtor amd  debveic
OPYOVIGLOVG.

H Diana dgv 6100£tel TPOCOUOIMTES Y100 TNV EKTOIBGEVGT TOV TPOGOTIKOV TNG
AL cuvepydleton pe dAAeg etanpeieg Kot 6TEAVEL TO ATOUd TG €KEL Yo eKTTaidELON
KOl EMUOPOOOT) TOV PYALOUEVOV TNG.

Yyetikd pe to mhoio tov otolov tng Diana, avoyvmpilovtac tig mbovég
TePPAALOVTIKEG EMMTOGES TNG OOAAGGI0G HETAPOPAS YOOV ENPOov @opTiov Kot
tov  mepPorloviikd aviiktumo oto  MEPPAAAOV  KATOOL  ATLYNUOTOS,  £)EL
EYKOTAOTAGEL GUOTNUO  OEOAOYNONG TOV KIVOUVOV Kol ANYN  TPOANTTIKOV
evepyewmv (risk assessment). 'Eva onpoviikd otoiyeio eivar ta mhoior tng Diana,
&xouv PBpaPevtel yio v mowdtnTa. KOL TNV ACQAAEN. AVAQEPOUEVOL GTIG
motoromoelg motdtnrag ¢ Diana, n etapeio katd mAoia givol ToTOmTOMUEVE, UE
ta ovotnuata wowotntag 1ISO 9001-2000 oyetikd pe v mowdtnta kou pe to 1SO
14001-2004 vy v mepporroviikn Owayeipion. Emmiéov, ota miotomomtikd
nowdtntag tng Unitized Ocean Transport Limited mpootifetor kot to OHSAS
18001(Occupational health and safety) to omoio givar oyetikd pe ™V ao@dAgio, Kot
™mv vyeia oty gpyacio kot to Green Award yio ta pétpa mov Aoufavel yuo v
TPOCTAGiO TOL TEPPAAALOVTOG.

ZeTIKO e TNV TpOTOTOPio. Kot TNV Kovotopio tng eToupeiog, n vouTillokn
etopia mov anéktnoe 1o 1SO 14001, n nepifarloviiky] coppdpewon Oa cuveytotet
vo dlveton mpotepadtnTe. omd tnv Diana. ‘Eva axoun onuavtikd ototyeio
kawvotopiog givar 61t to DSS okomevel vo cuveyioel Vo LETATPETEL TNV ETALPIKT
KOVATOUpO KO TIC TPAEELG TNG €Tapiog Kot va, givorl ciyovpot 0Tt givarl éva Lovtédo
GTO VOLTIAOKO KAAOO i TNV TEPPAALAOVTIKY CUULOPPWOOT).

Yyxetikd pe v dwxeipton tov avOpdmvov duvapkod, 1 etopio €xet
EMEVOVGEL GTNV EVOLVALMOOT) TOV TANPOUATOV TNG KOl GTNV GLVEYN EKTOIOELOT Kot
eMPUOPP®ot. O AOYOS Yo TNV cLYKeKPIUEVN eKTaidgvon elvan 6ti 1 etanpio moTedEL
OTL TO €UTEPO Kol KOAG EKTOOEVHEVO TTPOCHOTIKO otV Enpd ko oty BdAacca,
glvarl Topdyovtog 1oyvpomoinong e LVYNANG TOLOTNTOS TV VANPECIOV TPOG TOVG
TEAMATEG TNG.
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Téhog, Khelvovtag TNV avaAvon Yo TNV GTPOTIYIKY TG ETAPIKNG KOWVOVIKNG
evBvuvng g Diana Shipping Services Inc. kot tg Unitized Ocean Transport Limited
Bo avapepBel éva emmAéov onuoavtikd otoyeio. To otoyeio ™G oTPUTNYIKNAG
ETOIPIKNG KOWMVIKNG €uBvuvng pe to omoio Ba kAeicer 1 avdivon eivar 6tL otV
npoavagepbeico  etaipeio  avayvopiletor M ovaykn g évtadng TV
neplParloviikdv  Oepdtov oTlg KaOUEPIVEG  EMXEPNUOATIKEG OTOPACES Kot
dpactnpomtes. 'l T0 oKOmO OLTO VIOBETOLVTAL TO KOATAAANAO TEXVOAOYIKA
CLGTNUATO KOl TPOKTIKEG Olayeipiong, T omoia. evioyOovv TNV TEPPOAAOVTIKN
dwyeipton. Emopévmg, to copmépacia Tov amoppEet Eival OTL 1) ETOLPIKT KOWMVIKY
evbdvn amotedel pUEPOg TOV OTPATNYIKOD GYESOCUOD TNG eTanpiog CAAL KOl TNg
OPYOVAOTIKNG KOVATOVPOG OV SENEL TOV Opyavicud ympic va meplopiletar povo oe
TPOKTIKY ONUOCI®V GYEGEMV KL YOPNYDV.

KE®AAAIO 4: TOMEIX KOINQNIKOY ENAIA®EPONTOX
ETAIPIKHXY KOINQNIKHY EYOYNHX

Yndpyovv opiopévol Topelg KOWVMOVIKOD EVIOPEPOVTOS TOV OTAGYKOAOVV TIG
emyepnoel; and tv oekoetio tov 1970 émg onuepa. Ilpdkertor ywo v
OTULOCQOLPIKY POTOVGT TOV VOATMOV, TNV OCQAAEI TOV KOTOVOAMTOV Kol TOV
epyolopévav. Avtd to OEpoTo a@OpOVV OAEG TG EMYEPNOELS OKOUN Kol OV
€QOPUOLOVY TNV TPOCEYYION KOWMVIKNG LIOYPEMONG LE TNV KOW®MVIKY €uO0vT.
Kaféva and avtodg toug toueic mepiéyel Kot OptopEVES VOUIKES VITOYPEDCELS GOTIG
omoieg O TPEMEL VOL GLULOPPDVOVTOL OL ENLYEPNCELS KL VO AVAADOVTOL G EENG:

1. EvOdvn ywo tnv npoctacio Tov tEpLBailovtoc

‘Evag amd tovg mAéov kpicluovg Kot emikolpovg TOpElS GTOVG 0moiovg
evromiletat evBVHVN ™G emyeipnong ivor 1 SATNPMNON KoL 1] TPOGTAGIN TOV PLGIKOV
nepPdArovtog. H pomaven g atudcseaipas, n pOTOVeT TV VOATOV TMV TOTALMYV,
TOV MUVOV Kol ToV B0A0GGOV KOl 1) KOTAGTPOPN NG €VIOS ovtdv (NG, TOv
yepoaiov (ool kol eLTIKOD TAOVTOV, £(0VV TPOGEAKDGEL T TEAELTAIN YPOVIOL TNV
TPOCOYN TOV EWVIKOV Kot TV bIevBuvmv kot &xovv avoydel o peilova TpoPinua
g 01ebvoig kowotntag. Ot emyEPNoES PEPOVY Eva LEYAAO TOGOGTO €VOVVNG Y
TNV GLUVTEAOVLEVT] KATAGTPOPY] GTO VOUTIVO OIKOGUGTILOTO, O KOTVOS Kot TO aéPLaL
OV EKTEUTOVTOL OO T EPYOSTAGLA, TO AYPNOTA VAIKA TOEIKA N KO TO padEVEPYE
poAvvouv ce peydro Bobuo to meptPdirov.

E&aitiog tov dwaotdoewv mov €xel AdPel o mPOPAnua, televtaio £xouvv
evotcOntonomBel oe maykoopia kApoka Odgopor diebveilg kot KvPepvnrtikol
0pYOVICHOL KO £(0VV 0ONYNGEL GTNV AMYN VOUOBETIKOV HETPOV Y10l TOV TEPLOPIOUO
T0VG, OTM®MG O VOpog ¢ mpootaciog tg atudseopag (Clean Air Act), o
Opoomovdakog vopog mepi eAéyyov g podmaveng tov vddtwv (Federal Water
Pollution Control Act), kot o vopog mepi avaktmong mopwv (Resource Recovery
Act).

Me m yevikn ovt) Kwnromoinom, vmdpyovv evoeiEelg 0Tt éva mOGOGTO
EMYEPNCEOV TEIVEL VAL TTEWGTEL Yo T GOPapOTNTA TOV TPOPANUATOG KOl VO TAPEL
avaAioyo pHETPO.
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2. EvOvvn ywa Tov gpyalonsvo avlpmmro

O gpyalopevog mpémel va avTpeToniletol and v entyeipnon og avipomivn
omopén ko agia. O oefacpdg g a&lOTPEMELNG, 1| TPOSTAGio TNG VYELNG Kol TNG
AGPAAELNG GTO YMPO NG EPYATiag, 1 EEAGPAAIOT AVEKTOV GLVONK®OV gpyaciag and
dmoyn xdpov, poTIcUOD, aeptopo, Beppokpacioc, n katafoAr dikamg apopne, n
OTOLYELDONG TPOCTAGIN TNG UNTPOTNTOGC, Eival PEPIKE amd T onueior oTo omoio £xEl
vIoypEmon va divel Wwitepn onuoacio N enyeipnon. Aedtov t€Onke o€ oYL O
vopog mepi avOpomvov dwaopdtov (Civil Rights Acts), ov emyepnoeig
gvbdvovTol Yo T CMOTH OVTIUETOTION TOV UEIOVOTATOV GTO Y®Po gpyaciag. O
vouog mepl aopdrelng kot vyeiag oty epyaocio (Occupational Safety and Health
Act, OSHA) enétpeye otnv opoonovdlokn kKuépvnon va Beomilet kot va emPBailet
TPOTLTQL Y1OL TNV ACPAAELD KoL TNV TPooTacio Tov epyalopévav. Avth 1 vopobecio
OeomioTnrke AOY® TG AVEAVOUEVNG OYaVAKTNONG TV EPYOLOUEVMOV KoL TNG KOVIG
YVOUNG Y1 TIG avacPaleic cuvOnkeg epyaciag mov eiyav o¢ anotélecua 1o Odvato
YMASOV KOl TOV TPOVHATIOUO EKOTOVIAS®V YIAddwV epyalopévov kdbe ypovo. O
€PY000TNG LVINPEE aVEKAOEV TO KOWVMVIKG KOl OIKOVOULKA 1oYLPOTEPO UEPOS OTN
ovupoon epyacioc. H emyeipnon, av embopel vo dtaxpivetal yo 0 €MimEdO TG
KOW®VIKNG TG vrevbuvotntag, Bo mpémel vor Kavel pe QEW® ¥pNon OVTAS NG

VILEPOYNS.

3. EvOvvn tov katovolmoti

H emyeipnon pmopet (ko péypt evog Pabpov vmoypeovtar) va viobetel kot va
eQapuolel Lo KOVOVIKA VTEVBVVI TOMTIKY OTIC GXEGELS TNG UE TO KATOVOAMTIKO
Kowo. OPellel v PEPETAL LE GTOYELDON EVTPETELD TTPOG TOV TEAATT KO VO, LEPLUVE
Y TNV O1lo@AALoT NG LYElog Kot TS acpaielag tov. Eival kowvmvikd averitpentn
KOl KATOOWKOOTEN 1) SLOYETEVOT) GTNV AYOpd €K LEPOVG TNG EMyeipnong Ayadadv mov
dgv TANPOVV TOoVG KablEpOUEVOLS OPOVG VYIEWVNGS, | AyaBdv mov BETovy 6e Kivouvo
™V ac@AaArEln Tov Kotavaimty. ‘Eva avtokivnto mapadeiypotog yopn He TEXVIKA
elotToOpato, yKupovel kivouvo yio Tov 0dnyo kot ta emPaivovia Tpdsmma Kadmg
EMIOMNG KO Y10 TOVG OLEPYOUEVOVS 0ONYOVG.

Kowovikd amapddektn eivor emiong m mpoomdBeior TOANONG UEWOUEVNS 1
avOTOPKTNG YpNowotros ayabov, xkabog ko n mpoorndbeia eEamdtnong Tov
el og Bépato mov apopovv TV mototnTa. TEAOG, M emyeipnon €xEl KOWMVIKY
VIOYPEDGCT ATEVOVTL GTOV KATOVOAWMTY):

A) Tha t™v ainoiéotepn dvvaty evnuépoon Tov, £POcov a@opd TN
Agrtovpyio Kot TN AELTOVPYIO KOL T1) YPNOLUOTITOE TOV TOAOVUEVOV ay0.000.

B) I'e ™v avayvapion Tov SIKOIONOTOS KOl Yo TNV 0lEVKOAVVOY va
emAEyeL 10 ayo06 mov emBopei vo ayopdoet.

I Tho 7wpocekTiKY] 0KPOOGT TOVL TEAATN, YO TVYOV TOPATOVO TTOV
OLTVTTAOVOVTAL VL0 ELATTONOTA TOV aya00V 1] Yo TAnpop] vrepPorikig TIpNG.
H avtipetomion ToV Topandve mtpénel vo Yivetol pe ELMKPIVELN KoL EVTIHOTNTA
KoL 01 E00VVES, av vapyovy va yivovror pe Tpobopia oektéc.

4. H gv0vvn tpoc Tovc EMEVOVTEC

O emyepnuotiog 0ev elvol TAVIOTE KU OLXEPLOTNG TNG EMLYEIPTLATIKNG
nepovoiag. Otav, Waitepa, mn emyeipnon Aertovpyel vwO HOPPN AVOVLUNG
etoupelag n owayeipion aokeitar, ond Eva pkpd aplud TPOcSHOTOV amd To. Omoin
GLYKPOTEITAL TO O10IKNTIKO GLPPOVAL0. AkOUn Kol otnv mepintwon Omov 1O
O10KNTIKO GLUPOVAIO GLYKPOTEITAL OO PETOYOVG TTOV KOUTEXOVV TNV TAELOYN PO TOV
HETOYDV, YEYOVOS ovopelopnmnto, eivor 0Tt éva pEYAAO TOGOOTO UETOYDOV
EKTPOGOTOVVIOV £ivol €va €miong ONUOVTIIKO TOGO0TO KEPAAMiov, O0VLOOAMC,
OVOELYVOETOL [LE TN OO0 ELPLON.
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[ToAlol amd tovg Un aoKoVVTES dloyeipton HeTOXOLG eivar dTopo EVIEAMG
apONTO TPOG OTOLAONTTOTE EMXEPNUATIKY OpacTNPLOTNTA, £XOVV EMEVOVGEL OTAOG TOL
KepaAaio toug eErmifovtog kaAn mopeia.

AmévavTt oTa ATOpa 0VTE, TO SLOKNTIKO GLUPOVALO KOl TO SLOIKNTIKG GTEAEYN,
O SUOPOMTEG KOl EKQPPOCTES TG PodANnoNg ¢ emyeipnong, £xovv (TAnv g
VOUIKNG KOl TUTIKNG) Kot NOKN KOWOVIKY €000V ylo. EUTVEVCUEVT] COPPOVA KoL
gvun dlayeipion, doTe vo eMTLYYAVETAL 1| HEYOADTEPN duvarh OmdO0oT TV
KeQaAaiov Tovg kot va kabiototot Suvatni 1 S10VoUT IKOVOTOINTIKOD LEPIGUATOG.

5. YOUUETOYN GE KOWVOOELEIC OPOGTNPLOTNTES

Kotd o gkdoyn, o Pabuodg g Kovwvikng vrevbovotrag g entyeipnong,
OM®G KOl TOV aTOU®V, CLUUTINTEL pe T0 Pabud ¢ Kowmvikng evaictnoiog kot
Kpivetol amd v Tpoupio GUUUETOYNS OTNV KOWMVIKY TPOcTAOELa Yo

1. [Tvevpatikn avémroén kot KoAMEPYELQ.

2. AVOKOVPIOT TOV OIKOVOLUKE adOVOT®V.

3. BeAtioon g motdttog TV avlponivev oxécemy.
4. Amaiiayn Tov avOpdTvov Tdvov.

Kotd v ekdoyn avt méPA NG CLUVIOYUATIKNG VTOYPEMONG YO OVOAOYIKN
ovppeToyn ota dnuocta Bapn, n onoio AAA®GTE VAOTOIEITOL S0l TG EPOPLOYNG TOV
GYETIKOV OoTdEEMV TNG POPOAOYIKNG, Kupiwg, vopobesiag, n emyeipnon, yw va
TOYEL TNG YEVIKNG KOWMVIKNG EKTIUNONG KOl OT0d0YNG, TPEMEL VO GUVEIGPEPEL GE
SLAPOPOVG OPYAVICUOVG KOWWMPEAOVS YOPAKTPO, OTOI0l dPOCTNPLOTOLOVVINL GTO
YDOPO TNG EKTaidEVONG, TNG VYELOG, TNG TEXVNGS, TNG PLAaVOp®TioG K.

Eniong, g vymiov Babpod Kovmvikn Topovsio Kot GUUUETOYY, Oempeital Kot
n enéuPoon vy ™ PeATioN KOK®OG KEWEVOV 1 KOKOG PovOvViov TOMTIKOV Kot
eBvikov (nmudrtov.

KE®AAAIO 5: ETAIPIKH KOINQNIKH EYOYNH KAI TO
HHEPIBAAAON

5.1 Etaipuki] kowvovikn ev00vn kot tepipariov

Amd ™ @Oom ™G M €vvold TNG ETALPIKTG KOWVOVIKNG €0B0VNG elvar duvapukm
Kol GLYKAIvEL otV JOMIGTOON OTL OWKOVOMKY ovATTUEN, KEPOOS, KOWMVIKES
evocOncieg Kot evolpEépov Yo to mePPEAlov dev givar EVVOLEG OVTIQATIKES KO
avTiKpovopeves. Movo 6Aot pali pmopode vo avaTpEYoupe TIC SVGOIMVES TAGELG
™G KAPATIKNG oAAayNG. e avtd 10 TAaiclo a&ilel va toviotel OTL Ot EMLYEPNOEL
dgv amotehovv EEva copato, oAl vrdpyovv, Asrtovpyobv kot eEedMooovtal Kot
avTEG HEGA OTNV Kowvavio. YO outh TNV £vvold, OmodEKVOETOL OTL OGO MO TOAD
epoppoloviar ot apyés G KOWMVIKNG €vBHvNG 1060 Mo TOAD GLYKAIVOLV T
0pALATO OADV TOV BECUIKOV-GUALOYIKAOV KOl ATOMKOV-EKOPOCTOV LL0G dOUNUEVIG
KOWw®Viag Yo £va TEPIGGOTEPO VYIES Kol EATTIO0POPO aP1o.

Etapuny Kowwvik EvBdvn voeitar ©g coumepipopd tov emiyelpnoemv n
omoio. vepPaivel TIC VOUIKES HOG VIOYpe®oels kot vioBeteitoan eBeloviikd, evd
CLVOEETOL OTEVA e TNV €vvola NG PLOGIUNG avaTTLENG, KAOMS EVOOUOTOVEL TOV
OKOVOUIKO, KOWOVIKO Kot TEPPAALOVTIKO OVTIKTUTTO TOV dPUCTNPOTHTOV HOG. X
plo cOyypovn kowmvie, 1 emTuyie UG OTPOUTNYIKNG OLKOVOMIKNG OVATTUENG
e€aptdtal, kvpimg, Omd 1T GCULUUETOYN TOLV GULVOAOL T®V KOWMOVIKAOV Kol
OKOVOKADV SVVAUE®MY GTOV GYEOIAGIO, GTNV VAOTOINGCT KOl GTOV EAEYYO OA®V TWV
ATOPOITNTOV HETPOV TOALTIKNG.
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H poxpoypévia kot Brodciun owkovopkn avartuén mepvaet avoueifoia péca
Ao Tov 6EPAGHO 6TO TEPPAAAOV KOt OTIG LEAAOVTIKES YEVIEG.

[Ipokvmter, Aowmdv, €KONAN M OavAYKN OAANAOGUGYETIONG TNG TOALTIKNG
ePPAALOVTOC Kol pE GAAEG OVATTLEWOKES TOMTIKEG, OGO KOL 1 OVAYKN MG
GUVOMKNG KOl OAOKANP®UEVNC OVTILETOTIONG TV TEPParloviikdv {ntnudtov. H
ETOLPIKT KOWMOVIKT €VOUVN amotelel Tapdoetypo vY1o0G VOOTPOTIOG KOt TPUKTIKNG
VO TV €vvola OTL amodekvhEL OTL PE QVTOV TOV TPOTO OAoL pmopel va Pyaivouv
KEPOIOUEVOL KO O EMYEPNOELS KOl Ol KATOVOAMTEG, TAVD o OAo To TEPPAALOV.
Avogopwcd pe 1o mepitPdAlov, évav topéo otov Omoio M Evvolo TNG ETOIPIKNG
KOWOVIKNG €uBhvng €xel dueon epappoyn, m oo e €pyxetor péco amd
GLVEWONTOTTOINGN TNG AVTIANYNG OTL M KOow®Vvia Tov ofuepa dev Umopel Kot dev
npénel vo, aucBdvetat 0Tt €ivat ko 0 TEAEVTOI0G d1aXEPIOTNG TOV TEPPAAAOVTOC,.

O mepPorroviikdg  epnovyocpog  amayopevetal.  Av  Béhovue  va
KAnpodotnoovpe éva Plootpo kot vyEg pEAAOV ogeilovpe Aol amd KOwoL v
aAhdEovpe tovg Opovg tov orfuepa. Kor omwc ovuPaiver cvovnbmg pe 0éparta
aAlayng vootpomi®v, M ekmaidevon moiler peilova poro. Kor ot emyeipnoelg
UTopovV Kot Tailovy onUavTIKd pOAO GE VTO TO EMIMEDO.

Otr mepParAoVTIKEG TPOKANGCELS NG EMOYNG MO, OAAWMGCTE, OTOLTOVV
ocvvepyoasio HETAED OA®V TV QOPE®MV TPOKEWEVOL Vo LIApEEL M omapoitnn
gvacnTonoinon Twv ToOAMTOV.

[Notli oy EAAGSa, extdg amd tov pkpd Pabud ovimrtuéng cvveionong
ETUPIKNG  KOWOVIKNG €uBoivng, vmhpyer aviictoyyo mpOPANUe Ko  €AMITOVG
avarruéng. H eBghovrikn 61640eomn opeidel va yivel avtovontn cuumeptpopd OAmv
TOV BEGLIKOV ETOIP®VY KO 1] ETOPIKT KOWVOVIKT €000V LOVOSPOLOS GTI] GUVOALKT
GUUTEPLPOPE TV EMYEPNCEMV.

Na onpelwbet 6T1 av cvuveldnTonomcovpe 6t 10 TepPdAiov givorl 1o omitt TOL
KOOV HoG HEAAOVTOG KOl O YDPOG TNG KOWNG HOG OMUovpyiog Kot TNng KOvng
OLKOVOUIKT] GUUTEPLPOPAS TOTE O1 GLUTEPLPOPES OA®V oG Ba efvon o vevBuvec.

5.2 XYvotnpo dwyepicems Tov TEPPariovTog

‘Eva 2ot pa Awyepicewg tov Tlepidiiovtog (ZAIT) eivar éva choTua pe
10 omoio o etoupio EAEYYEL KOl OPYOVAVEL TIG SPACTNPLOTNTES, TO TPOIOVTO KO TIG
depyasieg yia v gloyiotonoinomn TV tepiPailoviikav emmtooenv. H dwayeipion
oV TTEPIPAALOVTOG Eival TO £pYOAEI0 OVGLUGTIKA OV KAIGTA WKOVO TOV EAEYYXO TV
atiov Kot £€1ot ghayiotonotovvion 1 e&apavifovtal ot emmntooelc. ‘Eva ZAIT amd
puévo tov dev Pertidvel v mepPariovtikny anddoon TG emyeipnong eivar kot o
dtopo TOV AELITOVPYOVV OVTA TOL GLGTILLOTOL.

Ta XAIl pmopel vo etvor emionuo Kot TPOCOTOTOMUEVE, OTTMS €ivol TO
ISO14001 xor to EMAS, 1 pmopel va elvar avemionuo Ono¢ €va eomTEPIKO
TPOYPULLLO. EAOYLOTOTOMCEMS TOV ATOPANT®V 1 U ypamtoi tpdmot Kot pébodot pe
Ta omoia £vag opyoviopog dtaxelpileton Tig aAAAETIOPAGELS TOV LE TO TEPPAALOV.
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5.2.1 1SO 14000

Ta ISO 14000 eivor po oepd debBvadv mpotdimwv yio ) Swoyeipion TOL
nepairovtoc. Etvor n Tpdtn T€10100 GEWPA TPOTOLTIM®V TOV EMTPETEL GE OPYAVICUOVS
amd OAOKANPO TOV KOGHO Vo EMOOKOVV TEPPAALOVTIKEG TPpOooTAbeleg Kot LETPOL
amod0cE®S avaAoya pe Ta d1EBvdg oyvovta kpitiyple. To ISO 14001  eivan 10
mpdTo TG oepds 14000 ko e&edikeverl Tig anoutnoelg evog ZAIL To ISO 14001
npocolopiletor va epapuoletar o€ OAOVE TOVG TOMOVG Kol T UEYEON TwV
opyovicuadv kot cLuPiBdlel motkilec Ye@YPAPIKESG, TOMTICUIKEG KOl KOWVOVIKEG
GLVONKEG.

O ovvolkog otoyog tov 1SO 14001 Ko TV GAA®Y TPOTOHTTWV TNG 110 GEPAC
gtval va omnpilovv v mepBarAoviikn TPOSTOaGio Kol TNV TPOANYT TG PLTAVGEMG
o€ opuovia pe TIg Kowvwviko-owkovopukée avaykes. To 1ISO 14001 epapuodleton oe
KkdOe opyavicpd mov emBupel va PEATIOVEL KO VO ETOEIKVIEL TNV TTEPPAALOVTIKT
T0V andO0oN G€ GAAOLG HEG® TNG TMAPOLGING EVOG MIGTOTMOUMUEVOL GUGTHHOTOG
dwyelpiocewg tov mepPdAloviog. Me efaipeon v amoutodpevn déopevon yu
ocuveyn Pertioon kol T OEGUEVOT| Y10 GUUUOPPMOT| LE TOVG GYETIKOVG VOLOL KOt
kavoviopovg, to 1ISO 14001 dev kabopilel amartoels teptPaAlovTikig amoddGEmg.

To ISO 14000 meprhappdvet ta akdéiovba tpdtuma:

+ 14001: Xootypa Awyepiccong tov Mepipairovroc-Iipodiaypagéc pe
0d1yieg xpnone.
+ 14002: Xvotipate Awysipicsmg Tov epifarlovrog- Odnyiss Yo,
Inmpata mov exnpealovv Mikpopecaicg Emyeipnoeig
+ 14004: Xvotipatoe Awyspicsmg tov epifparrovrog-Tevikég Odnyiss Yo
TS Apyés, Ta Xvotpata Kot Tig Yrootnpiktikég Teyvikéc.
+ 14010: Odnyiec o Meprparrovriky Edeyktiki-Tevikéc Apyéc
HMeppariovring Eleyktuic.
+ 14031: ASoréynon Meprfariovrikic Amodocems-Odnyiec.

5.2.2 EMAS (Eco- Management and Audit Scheme)

Av kot o ISO 14001 givor to povo debvég mpodtumo ya Eva ZAIL, vrdpyovv
Kot GAAQ TPOTLTTOL TTOV TTEPLYPAPOLV TIG ATOITNOELS Yo Eval Asttovpyikd ZAIL And ta
TPATO, KOL O ovayvoplopéve, tétota mpotuna givor 1o EMAS (Eco- Management
and Audit Scheme), évog kavoviepog g Evpomaikig Evoong yia ZAIL

To EMAS anattel ta kpdt péin g Evponaikng Eveoong va opyavdvovy
VIOCTNPIKTIKEG OLOIKNTIKES OOUES Y10 TO GYNLLO KO VO TOPOTPVVOLV TIG EMLYELPNCELG
VO GUUUETEYOVV €Tl €BEAOVTIKTG PACEWC.

O ovvolkdg ot16xog Tov EMAS nMrav va kaAdvyel v vroypémon g
Evpondaikng ‘Evoong va avantoéel moltikn Kot dpdon o€ oyéon pe 1o mepPdiiov
kot ™ Procyun avantoén. To EMAS avayvopilet 61t n Bropnyavia &yt tn Sk g
VIOYPE®ON Vo dtayepileTan TV TEPIPAALOVTIKY| EMNTOON TOV SPAGTNPLOTHTOV TNG
Kot eTopévas Ba mpénet:

1. No vioBetei pia evepyel mpocéyyion 6” avtd 1o medio.

2. Noa mpoAapfavel, va peldvel kot 660 givor to duvatdv va e€apaviel
POTOVGT, 1010UTEPA GTNV TTNYN.

3. Noa eEaocpalilel kaln dayeipion TV TOPWV.

4. Noa ypnoponotel kabapég 1 akdun Kabapotepeg TEXVOLOYIES.

YeAlba 35 amno 65



H KOINQNIKH ETAIPIKH EYOYNH NAYTIAIAKQN EMIXEIPHZEQN
© NTQNATEQPTIA

To EMAS meprypdoer 6Tt avty n vrevbovommra {ntd and 11§ emMYEPNOES Vo
EYKOTOGTICOLV KOl VO EQUPLOCOVV OTOTEAEGUOTIKO GUOTHUOTO OLOYEPICEDS TOL
TePIPAALOVTOG, TOV VO TEPIAAUPAVOLY, HETAED ALV, o TEPIPAALOVTIKY TOALTIKY,
OKOTOVG, TPOYPALUATO KOl TOPOYY] TANPOPOPIDOV Yo, TN CYETIKN TEPPOAAOVTIKN
at0d00™ GTO KOO OA®MV TV GTOYWV GE AOYIKT GLVEYT TEPIPAALOVTIKNG ATOIOCEMG.

5.3 H Pvmavoen tov mepifdirovtog

H pomavon opileton n kotdotoon kotd Ty omoio opiopuévo GTolXeElo Tov
EKTEUTOVTOL KOl GLGCOPELOVTAL 6TO TTEPPAAIOV eivan emPArafr| Y Tov dvOpwmo
Kol TOVG AAAOLG EUPLOVE OpYaVIGHOVG, 1 avemBounta, Ady®m tov 6Tl pmodilovy v
a&lomoinon tov TEPPAAAOVTOC Y10L CLYKEKPIUEVOLG eMmPeELel okomovg. Ot (nuieg
mov dnuovpyel N pOHTOVON ATOTEAODV TO KOGTOG TNG GLYKEKPIUEVNG €EMTEPIKNG
owovopioc. H amopuyn tovg amd v dAAN mAevpd amotedel 10 OQEAOG TOV
TPOKVTTEL OO TNV TPOCTAGIO TNG TOLOTNTAG TOV TEPPAAALOVTOG.

H pomavon dwkpivetar e pumoven g oTLOCOAPAS, TOV VIATIVOV TOPOV
TOV £6AQOVG, KOOMG Kot G€ NYNTIKY Kot aucOnTiKY| pvmavor. Meyding onpaciog ivot
N pOUdEVEPYOS POTAVGT TTOL HOAVVEL TNV aTUOGPALPO, TO VEPO Kol To £€00.p0os. Ta
eowvopeva tov Beppoknmiov, g VTS ToL 0LovTog Kot TG O&vng Ppoyng Exovv
TOYKOGUES EMITTAOCEL KOl £(OVV TPOKAAECEL WOWHTEPO EVOLAPEPOV T TEAEVLTALO
xpoOVIOL.

5.3.1 ATMOXZ®AIPIKH PYITANXH

Atpoopaipikr]  pomavern  givor M KadON  EVEPYEWNKOV  TOP®V  TTOV
TPOYLOTOTOlEITOL  amd  TO. UETOPOPIKE pEcO, TN Propnyoavia, v  mopaywyn
NAEKTPIKNG evépPyelng kol amd Oépuovon katowkiov kot GAAov Ktpiov. H
ATHLOGQAIPIKY pOTavon dlokpivetal o Plounyavikn kot ootk pomoaven. Tn
Blopnyovikn 1 ovvovtdpe oe  MEPOYES EYKATACTOOT OTAOUDV  TOPAY®YNS
NAEKTPIKNG eVEPYEWOG, HEYAA®V Propnyavikov povadwv. H actikn pomaven agopd
OOTIKEG TEPLOYES KOl KUPIOS avTEG TOV €YoV UEYOAN TANOLGIOKY TLKVOTNTO.
[Inyéc aotikng pdmavong eivor Kupimg 0 TOPENS TOV 0OIKMOV LETOPOPDV.

O1 KVp1OTEPOL POHTTOL TOV GLVAVTALE GTNV ATULOGPALPQ EvaL:

1. To 610&eidto tov Beiov (SO»). Tlpoépyetar Kupiwg amd KavoE KavGipwy
mov meptEyovy Belo kol omd Prounyovikn dpacTNPOTNTA TAPUYMYNSG
Beukov o&éoc.

2. O&eidwn Tov afwtov (NOX). Ilpoépyovial amd TNV KOOGN TOV GTEPEDV,
VYPAOV Kol AEPLOV KOVGIL®MV Kot amoTEAOVV BACIKA GTOXEID POTOYNUIKOV
avTIOpAcE®V.

3. Movo&eidio tov dvBpaka (CO). Ilpoépyovior amd TV ateAn koo
Seopwv Kawoipwy, 6tav sivol averapkng 1 Tpogodocio oe ovuydvo. H
peyolvTep TNy Hovo&ewiov tov GvBpoko oTo aoTiKd KEVTIpa eivor Ta
Beviivokivnto oyfuUOTO. HE OCUVOMKEG EKTOUTMEG UEYOAVTEPES OMO TO
GUVOAO T®V AAL®V PUTTMV.

4. YopoyovavOpakeg (HC). TTpoépyoviar oamd pePIK) KOOOT KOVGIL®Y TOL
OTm¢ gimape givon eMPPENEIC 68 POTOYMNIMKES OVTIOPACELS.

5. Awpovuevo copatidw (TSP). Tlpoépyovtar amd TG mMmopoy®yKég
dwdikaocieg, amd TG KAOOES KOVGIU®V Kot amd Ol1dQopeg dlodKacies,
ANUIKES N PLOIKES TOV cLUPaivovy 6TV aTUOGPALPOL.
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6. Koanvog. Ilpoépyetan amd atedn kavon kavcsipwyv. H odotaon tov padpov
copatiov Ttov givor dvBpaxag, AGkovoTol VOPOYovAvOpaKeES Kol
noALBOOG.

7. Olov (03) ka1t Potoynukoi pvmavtés. Eivar devtepoyevels pumovtikég
ovcieg kot dnpovpyobvtol amd avTOPAcES 68 GLVONKES MALOQAVELOG
otav  vmhpyovv oty atudcealpo  dwo&eidto  tov  aldtov Kot
vopoyovavOpakes.

To péyebog g atpoceapikng pvmaveong eoptdtor amd tn mTocoHTNTO
TOV PUTOVTIKOV OVGIMV TOV EKTEUTOVTIOL OO TIG SLAPOPES E0TIES KL amd TNV
ToyOTNTO Ol0oToPAS Kot dudyvong Tovg oty atpdéoeapa. Ta avotepo
EMUTPENTA Op1a TV POV Ba Ta SOVUE OVOAVTIKOTEPO GTOV TOPAKAT® TIVOKOL:

PYIIOI XYI'KENTPQXH ITAPAMETPOX

A10&gid10 Tov Bgiov (SO,) ' Méoa etholo enimedo
80-120 mg/m3 @ NUEPNCIOV TIUDV

130-180 mg/ m*® Méoa yelpuepva emineda
TOV NUEPNGIOV TILOV

Mécoa etnola eminedo
80 mg/m?® NUEPNCI®V THOV

130 mg/ m? Méoa yepepvé eminedo
TOV NUEPNOLOV TIUOV

Awwpodpueva copatiow 120 mg/ m? Méoa emoln eminedo
(TSP) NUEPNOCI®V THOV

A10&gid10 Tov almTov 50 mg/m3 Méca etnola eminedo
(NO2) TOV OPLoiov uEocmv
TIULDV

200 mg/m® Pgg OA®V TV NueP oLV
UEC®V TIUDV TOV
petpnOnkav 6o 1o £10¢

Olwv (03) 180mg/m*(6pto Méon oproio Tium
EMLPLAOKTG)
Méon oproio Tium
306 mg/m® (6pto Ajymce
EKTOKTOV HETPOV)

110 mg/m® Méon T oKTo®POoL
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Movoé&gidio tov dvOpaka 300 mg/m® Méyiom) oploio Tiun
CoO

10 mg/m? Méyiotn Tiun oKTadpov

2 mg/m® Méyiot etfola Tiun

Avdpiava Bréyov (2001)

AvOTOTO EMTPENTA OpLa pHTOV

5.3.2 H Pomavon Tov vé4Tivey Topmv

Kd&0e mapdyovtag mov eumodilel TV Kavovikn ypnon Tov vodtwv Bempeitot
ot Tpokodel pomavon. Ot Alpveg, To Totdua kot ot 0dAacosg voiotovtot frodoykn,
ANUIKN Kot BaKTnploloyikny pOTaven omd TV amdppiyn TV VYPOV ATOPANTOV TNG
Brounyoaviog Kot TG OKIOKNAG ¥PNONG Kol HETOPOPE TETPEAALOEO®MVY, KOOMG EMIoNG
Kol oo TN (PNOUOTOiNoN MTAcUATOV Kol opudKkov otnv yewpyia. [ToAAég amd
OUTEG TIC PULTOVTIKEC OVLGIEC OLOTOVIOL KOl OTOPPOPAOVIOL OTO TOV VIATIVO
ATOdEKTN OTAOIOKA, OAAEG OpmG dgv elvar duvatdv va amotkodounbovv omd To
OLKOGUGTILOL TOV OTOSEKTY).

Ot véativolr Tdpot umopet vo vrdkewTal o€ dTapayn e Bepuokpaciog Tov
vepov, N omoia givol amapaitntn yio ) datnpnon ¢ {oONg 6To 0IKOGHSTNA TOL.
Avtd onuaiver 6tav Bropnyovieg ypNoLOTOlovV veEPH Yol YUKTIKOVS GKOTOVS KOl
OTNV GLVEYEL EKYVVOLV TO VEPO G€ LVYNAN Bepuokpacios GTOV VIATIVO OTTOOEKTY).
Awtapoyn g Oepprokpaciog Tov vepov Umopel vo TPOKAAEGEL KO TO QOLVOLEVO TOV
Oeppoxnmiov.

AAMN pope1] pOTavong TV vepdv elval M amOppuyn oKOVNG Kol GTEPEDV
0LGLMOV, 01 OTTOLEG LEVOLV YMUIKA avoALoiwTeG HEGO GTO VEPD, ALY S1OTOPAGGOLY TN
{1 TOL 0OIKOGLGTNUOTOG LE TO VO EUTOSILOVY TO PMOC VO O1EIGOVEL KOl KOTO CLUVETELL
™ Aettovpyio TG emTOcVVOESNC.

H pomavon tov vepobd €xetl emiong xataotpopikéc cvveneleg o€ {wvtavoig
OPYOVIGLOVG TOV OWKOGLOTNHOTOS TMOV TOTAUDV, MUvaV kot Boiacowv. ‘Exel cav
amOTEAECH TNV €E0QAVIOT YOPIOV Kol GAA®V OpYOVICUOV Kot Tn dwtdpaln g
0KOAOYIKNG ooppomiag. Ot owovopikég (nuieg amd v peimon g aitelag eival
emiong onuovtikeés. Télog n pumavor eumodilel T xpnon TV LOATIVEOV TOP®V Yo
VO LYY, LE APVNTIKEG EMITTAOCELS Y10 TOV TOVPIGUO.
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5.4 llpoctacio Tov Iepraiiovrog

Me tov 0Opo mpootacio. Tov TEPPAAAOVIOC EVVOOVUE TO GUVOAO T®V
EVEPYELDV, METPOV TOL &Yovv oTdY0 NV TPOANYN ¢ vrofaduiong tov
TePPAAALOVTOC 1} TNV aoKATAGTOGN, dlatpnon 1 PeATiowon Tov.

Eniong og Ilpoctacio Tov mepipadAlovtog voeitar:

A. H dwtpnon tov xapoaktipo Tov QUotkov mepidAioviog kot 1 BeAtioon tov
SLLOPPOUEVOV GYECEDV LETAED TMV GTOLYEIMV OVTOV MG OIKOGVGTNILATOG.

B. H npoctacio tov puoikod mepidiiovtog amd Tig {NUioyoves EMMTMOGELS Yo TV
avATTLEN OPOGTNPLOTHTMOV Kot TUPEUPAGEDY TOVL AVOPOTOL.

I'. H dtopvroén tov ToMTIoTikoD TEPPAAAOVTOC KOL TV IGTOPIKMY YOPOV.

A. O éheyyog TG a&OmoiNong TOV PLUGIKAV TOPOV KOl TNG AVATTUENG TOV YDOPOV
OpPaCTNPOTATOV, HE OKOMO TNV EVAPUOVION TOV GYECEMV UETAED TOV (PLGIKOV
TePPAALOVTOG, TOV TOMTIGTIKOV TEPPAAAOVTOG KOl TNG OIKOVOUIKNG dpAceEmS Tov
avOpomTov.

5.4.1 Métpa ywo. Ty Tpootacio Tov tepipailovrog

Ta pétpa ya v Tpoctacio Tov TEPPAAAOVTOG £YOVV GTOYO VO AVAYKAGOLV
N vo dMGOLV KIVITPO OTI OWKOVOUIKEG HOVAdES Vo AGPovv vadyn Tovg OTIg
eEmtepkég owovopieg mov dnovpyovv. M emyeipnon yo mapdadstypo pmopel va
TEPLOPIGEL TN POTAVOT) TOL TPOKOAAEL LE PEl®ON TOL TPOIGVTOG TOV TOPAYEL, LLE O
opforoywkny xpnon TV TOP®V, OCTE VO EANYIOTOTOOVVIOL Ol POTOL, TOV
eEKTEUTOVTOL 0TO TEPIPAALOY, 1 HE eMeEEPYcio TOV POTTOV, MOTE VO LEUDCEL TIG
{nuieg mov mpokaAovv. Ot {nuieg amoteAoOv eEMTEPIKES OIKOVOUIES, EVM TO KOGTOG
eAEYYOL NG PUTOVOTG ATOTEAEL IO1OTIKO KOGTOG Yo TV emtyeipnon. ‘Etot eivon mpo
TO GLUEPEPOV NG EMYEIPMNONG OV AEITOVPYEL HE OIWTIKO-0IKOVOUIKE KPLTHplo Vol
xpnoonolel o mEPPAALOV Gav OmOOEKTN OMOPPUUAT®V, avTii vo mpoPaivel oe
TeEPLOPIoUO M KABOPIoUO TOV PUTOVTIKAOV OVGLOV TOV EKTEUTEL.

Ta pétpa mov AapPdavovtal ywo v mpootacic tov mEPPEALOVTOG apyikd
elval ot Gupeceg O10IKNTIKES pLOUICEIS GYETIKA PE TNV TOGOTNTO TNG EKTEUTOUEVTG
pOmavong, TNV mowTNTO TOV KOLGIHOV Kol TO €100 NG TE(VOAOYiDG TOv
ypnoonoteitat. Eniong, mepthapfdvovy owovopikd pétpa, 6mmg givor n emPoin
QOPWV €M TOV EKTEUTOUEVOV POTOV 1| ETL TOV PLTOYOVOV TPOTOVT®V, N KOTAPOAN
EMOOTNOEWMV, 1 £KO00T 0OV POTTAVONG Kol 1 dNUovpyiol GYETIKNG Oyopas, Ot
eBelovtikéc ovuemviec kKol M KoOEP®ON EMGTPEPOUEVOV EYYUNCEDV Yo TNV
npootacio. Tov mepiPdAiovrtog. Ta pétpa mov cvumepthapfavovy TG ONUOCIEG
enevovoels Yoo €pya PeAtioong g modttog tov TEPPAAAovToc Kabmg Kol TV
exmaidgvon v TNV avamtuén ooAoYIKNG Yvoung Kot cvveidnong. Ta pérpa avtd
dev etvan apopaio amoxAedpeva. AvtiBeta Oa mpénel vor Guvovalovtal TPOKEUEVOD
v emTuYYaveTol T0 Apltoto 1N to emBountod eminedo pvmovong tov mePPEALOVTOG.
21006 TV PETP®V lval 1 ONUIOLPYIO KIVIITP®V GTIC OIKOVOULIKES LOVAOES, DGTE VO
TPOGOUPUOGOVV TN GLUTEPLPOPA TOLG Yo emtevyBel T0 AploTo 1 10 emBountd
EMIMEd0 POTAVOTG.
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KE®AAAIO 6: HXYI'XPONH ATIAXTAXH THX KOINQNIKHX
ETAIPIKHX EYOYNHX

6.1 H owdotacn Tov QUokov TePaiiovtog

H mpootacia tov mepipdiiovtog eivar o topéac, mov Papdivel pe evbHvn Koatd
HeydAo mocootd Tig emyepnocls. Ot emyelpnoelg ivol oTéC, TOL AVTAOVY TOPOLS
and to TEPPAAAOV YlOL TNV TOPAY®OYY, EKTEUTOLV POTOVE Kol omOPAnTo. Kot
KATOVOADVOLV €VEPYEWD o€ UEYGAeC mocotnte. Emouévmg, Papdvovion pe v
evhvvn Oyl aAmADG va TNPOVV TN GYETIKN VOUoBEGia Ko TOLG KOVOVIGHOVS, AL Oa
mpémel vo. AapPavouy emmAéov pETpa Yi TN Owoxeipion Tov mEPPAALOVTIKOD
KEPOAOIOV KOl T®V QLOIKOV Topwv. H peimon g katovaloone evépyslag, Tng
EKTTOUTNG POT®V, AUATOV Kl OTOPANTOV HEG® YPNONG TEXVOAOYIKOV GLGTNUAT®OV
OUK®OV Tpog 10 mePPdArov eivor amapaitmta otorele otV TEPPAALOVTIKY|
noMTiKY] o emyeipnong. EmumAéov, péow tov Oeopov g EKE diveton 1
duvVaTOHTNTO Y10 EQAPLOYT| TIGTOTOMUEVOV GUGTNUATOV JaXEIPLoNG GTOV TOUEN TOV
nepPdArovtog (m.y. mpotuma 1ISO ko EMAS), npoypappata ta onoior akorovBovv
¢ Kowotikéc Odnyieg. EmmAiéov, 10 ypnHOTOTIGTOTIKO GUGTNHO YPNUATOOO0TEL
EMUEPNOELS, Ol omoieg paxpompdbeopa Kopilovv képdN Yoo v etoupeia, yuori
o0MNyoLV Gg QLENUEVT] OVTOYOVIGTIKOTNTA KOl OTOJ0TIKOTNTO, KU OQEAOG Yo TO
nepPaAlov, kaBmg eAatT®VOLY TO TEPIPAALOVTIKO OVTIKTVLTO.

H ypnom avavedoipuov tnydv evépyelag, Ommg ki 1 évtaén otn daudkacio g
avakVkAoong Bempovvtar TAéov emPefAnpéva pétpa, to omoio. OmapPoLT)TMOG TPEMEL
vo Aappdvet po emyeipnon.

Xg YEVIKEG YPOUUES Ol ETLYEPNOELS GE GLVEPYACIN LE TIG EVAGELS TOVG KL TOVG
apLOdIOVS Qopels opeilovv va opyavmdcovy ekotpateieg yuoo v evBdppvvon
TOPAYOYNG TPOIOVI®MV QIAKGOV TPog TO TEPPAAAOV, OAAL TAVLTOXPOVO KOl V.
EVNLEPDOOVY TOVG KOTOVOAMTEG, DOCTE VA OVOTTLEOLV GUVELWINTO OIKOAOYIKES
KOTOVOA®TIKES GUVTOELEC.

6.2 H Owovopxn Avgotaon

H owovopun oibdotaon ota mhaicta g EKE, opiletar og to owovopkd
OPeLOC, TOV €YEL M EMYEIPNOT GTO OKOVOHKO TEPIPAALOV, OOV dpacTnplomoteital
Kol gumepLEyel o€ peydlo Pabud 1o Kowvmvikd kot 10 TepPaAlovtikd k€POOG, OTMG
avartoyOnkav mapondve. H gykatdotaon ki n Asttovpyia piog emyeipnong o€ o
Kowotta onpovpyel Bécelg epyaciag, cuvepyasies HE TOMKOVS EMOYYEALOTIES,
@EpveL £0000. 0md POPoVS ot dNOSLa Tapeio, cvupdriovtag £Tol oTnV 16OpPOTN
OIKOVOUIKY] Kot KOW®VIKY] avdrtuén tov témov. To cuvoro tng Aettovpyiog, OLmG,
g emyeipnong tpémetl va dEmeTon omd SOPAVELD GTO GVGTIHO CLVOALAYDV TNG Kl
opBég cvvarloktikég Tpaktikéc. H tpnomn vopmv, kavovov, Kodikdv deovIoloyiog
Oewpeitor BepeMddoVg onuacio Yoo TNV GOOTH €TOPIKY] SaKLPEPYNOT, EVO 1M
EVOOUATOON TPOTLTT®V JLYEIPIOTG KL 1] TPO®ON O™ KOVmVIKE vtevBuva enevovcemv
TPOGOIO0LV GTNV EMYEIPN O™ VIEPOYT| KO OVTAYWOVIGTIKO TAEOVEKT L.

H avtyetdmion tov Katavalotdv ornd puEpovg g eTotpeiag eivol Eva axoun
peiov Ommuo  ovumepipopds m omoion Ba mpémer va  yapoaktmpileton omd
vrevBouvotnra, elukpivela. Ta Tpoidvia mov TpoceEépovy Ba Tpémer va TNPOHV TOVG
KOVOVEG TOLOTIKOV EAEYYOV Kol acPuAeiog, va Tyoloyovvtol opfd Kt 6Gov apopd Tig
OLLPNUIOTIKEG KOUTAVIEG OLTEC VO OOmVEOVTOL OO EVTILOTNTA KOl Vo yiveTon
Aehoylopéva 1 (PN oG TOVE.
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6.3 H ovvoeon pe to Marketing kor o Management

Koatd 11 televtaiec dekaetiec ota mAaiocww ¢ EKE ov emyepnoeig
mpoomafovv vo VIOBETNGOVY [ O GTPATNYIKY TPOCEYYIoN G€ OTL aPOPd TIG
PULOVOPOTIKEG  OpaoTNPIOTNTEG TOVG KLPIWG EMYEPOVTAG Vo gvOVYpAUHIGOVY
TETO10V €I00VG OPAGTNPLOTNTEG LE TNV KOVATOVPO Kol TOVG 6TOYovS Tovs. Kabmg n
EKE gumepiéyel etaipikéc Kowmvikég OpAaceElS, TOL  IKOVOTOOUV  KOWMVIKOVG
oKOTOVG TEPO, O TIG VOLUKEG VITOYPEDGELS PIOG EMLYEIPTNONG, KOTAANYEL Va. Elvar Eva
ONUOVTIKO oTotyelo-KAEW1 oTa Tpoypaupate marketing, e OVTATOKPIVETOL OTIC
TPOGOOKIEG TMV KOTOVOAMTMOV, PBEATIOVEL TNV ETOIPIKN AmOO00T KoL QNUN, Kot
TaVTOYPOVE €EVTNPETEL KOWVMVIKOUE okomovs. H avtiinym g avdmtuéng koaing
EMUNG Yy o emyeipnon elval OgpeMdoove onuaciag, aEol TG EmTPENEL Vo
€0paLdGEL TNV 0&io TNG, Vo amoAapUPAveEL TNV EUTIGTOGUV. TNV apocioon kot tnv
avVayvVOPIo] TOV KOTOVOA®TOV, VO TPOPUAACGETOL ONO VEOEIGEPYOUEVOVS GTNV
ayopd, vo cuykpatel 1| Kot va ovEAvel TG TIHEG TOV TPOIOVIMV NG, VO TPOGEAKVEL
wKava oTeAéyM amd Vv ayopd epyaciog, OAAG KOlU VO GUYKEVIPMOVEL EMEVOLTIKE
KeQAAaLa Kot KatdAANAovg cuvepydtes Kot tpoundeutéc. Ot £peuveg KATAOEIKVOOVY
ot gtanpeieg pe vYNAG eminedo KOW®VIKNG Opdong Bempodviorl To «OINUOPIAEIG»
0t0 TOVG KATOVOAMTEG EV GUYKPIGEL AVTMV [E YOUNAT dpacTnpLoTNTa.

Kotd yevikn oporoyie, 1M KOW®VIKY CLUTEPIPOPA ovTauePeTon amd TOVG
KOTOVOAW®TES e BeTIKEG EKTIUNGELS Yo TV £Toupeia, VYNAL TOGOGTA TPOTiUMoNG Ko
TpdOeoNC ayopdc Tv Tpoidvtov g, Oetikd «word of mouthy, Ostikh avipetdrion
00 TOLG KATOVOAMTEG TUXOV LYNADV TW®V Kot €midEEn avoyng o€ MePImTOON

QPVNTIKHG TANPOPOPNONG.

‘Eva. axoun onueio d&o avapopds, mov gviomilovv ot peretntéc etvan Ot ot
EMEVOVGELS GE KOWMVIKT CUUTEPUPOPE EKTOG OO TO KTIGIUO KOANG PIUNG KL 1GLPOV
«brand name» cvpuPdaiier ot dlapopomoincn (oG ETYEPNONG KAl TEMKA 6TV
avénon g aflag g Zmv mepintoon avty M vVrELBLVOTNTA LETATPEMETAL GE
OVTOYOVIGTIKO TAEOVEKTNUO KL ovTO elvor OVOKOAO va avTlypo@el omd TOovg
AVTOYOVIGTEG, OVUOEIKVOETOL G€ Tyn dvvauns. AAAmote, mopatnpeitar Guyxvd to
eawvopevo otpatnywkes EKE va yivovton agopun Kt amapyr], OCTE (o emLyeipnon va
@Téoel o€ PEYAAN TEXVOAOYIKA EMTELYHOTO KO VO Tapdyetl véa Tpoidvta. Emopévamg,
ot paxtikéc ¢ EKE pumopovv va ypnoyoromBodv amd 11 EMyEPpNoES oav Eva
OAOKANpOUEVE EPYOAEID GTPOTNYIKNG, £TCL AOGTE Vo EMTOLIOLV TNV UEYOADTEPT
OlKOVOUIKT], KOWVMVIKY| Kot Tteptfailovtikn agia, aAld Kot va LEUdGOVYV OTOL00NTOTE
TUYOV APVNTIKY EMMTOOT TPOEADEL Ao TIC OPACTNPLOTNTEG TOVG,.

Ot Tp®TOPOLAIEG TOV EMLYEPNCEMV GTO TAOIGLOL TG KOWVWOVIKNG GUVEIGPOPEG
TOUG UTOPOVV Vo €KOPACTOOV pe TOALOVG TpoOmovs. [loAlol epgvvmtég, Aowmdv,
emyeipnoay va  S1EPELVIICOVY TOV OVTIKTUTO TOV O0POp®V  OVTAV  HOPOOV
KOW®VIKNG TPOSPOPAS GTOVG KOTAVOAMTES KO TMG OVTOG EMNPEALEL TV OYOPUCTIKTY
CLUTEPLPOPES TOVG. XTO HIKPOOKOTMO TEOMKOV KLPIOS TO HOAPKETIVYK GKOTOVG
(caused related marketing), n yopnyio kKt M gtoupikn PravOponio. Mdiioto 66OV
aQopd T OVO TPMTO, AOY® TOL YEYOVOTOS OTL €ival APPNKTO GUVIEdEUEVA TOGO LLE
TOUG GTOYOVG TOV UGPKETIVYK OCO KOU LE TOLG OWKOVOUIKOUG KOl KOWV®VIKOLG
OKOTOVG TG KdOe etaipeiog péca ota mAAIGLO TG GTPOUTNYIKNG dtoiknong, mpémet va,
Aertovpynoovv «nikd» kol pe ovvénewn oamévavtt oty kowovia. H yopnyla
eEaxorovBel va givor amd tor TOALL VITOCoYOUEVO EpYOAEiol LAPKETIVYK Kl OTOPEPEL
TEPLOCOTEPO. KEPOTN OO TN GLUPOTIKY SOPNUICT), EVO TO PAPKETIVYK GKOTOV €lvar
KOVO VoL TOPOTPVVEL TOVS KOTAVOAMTES VO AALAEOLY LLAPKO TPOTOVTOG, TPOKEYEVOD
va 6tnpilovy ToV KOW®mVIKO GKOTO, OV TPOmOEL.
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Qo61660, 01 KOTAVOAWMTEG OEiYvOUV PEYOADTEPN TPOTIUNOT| GE EMYEIPNOELS OL
omoieg dwpilovv peydia mToch 6€ KOW®VIKODS GKOTOVG HEGH QIAAVOP®OTLOV Kot TNV
Ot otryun ot éupecot Tpomot yopnyiog Kot LapKeTvyk Bpiokovial YounAdtepa oTig
TPOTUNCELS TOVG. [dwaitepa, To pdpkeTvyk aviipetomiletor pe Kayvmoyio, Kodmg
TpobmoBETEL ayopd amd HEPOVS TOLG dNAAON KaBapd KEPSOG Yo TNV EMLXEIpNO).

Emumpdobeta, ki n yopnyla wpokaiel kaydmonto cuvorsOnpata, 0Tt VITaPYEL M
VIOVOL0L EKUETAAAEVONG TV YOPNYDOV Yo EUTOPIKOVG OKOMOVG. Emopévmg, m
etapikn eriavlponio pmopel vo Bewpnbel o6t givarl exelvn o KOPLOG 6TOYOG GTOL
mlaiola tng EKE, mov mpotipdrot and Toug KoTtovoAmTES.

2TV TEPITTOON TOV UAPKETIVYK GKOTOL Ol KOTOVOAMTEG Yol Tr oTNPEn Tovg,
otav pdAota M T KAmowov mpoidvtog gival avénuévn Adyw g {Tnong tov,
emBovpodv va K(owOLMODV KAmoov &idoug « K8p80g>> vy avtopopn. Emdibkovv
onradn va €yovv €va amotélecua win-win omd m:npt&n touc. To «képdocy M M
«a&ioy mov Ba pokdyet yia Tov kotavaiwt) 0o mpénel va evBuypappileTon pe to
mpocoOTkd MNBog Tov, TIC 0&lEC KOl TIC TPOTEPUOTNTEG TOLG KOl  (PLGIKA
dpopomoleitoal avldrloyo e TNV YOPO KOl TNV KOLATOUpa KAOe Katavorimth. Ot
HEAETNTEG £YOLV KATNYOPLOTOGEL TIG TPOSAOUPEVOLGES amd ToV KoTavalmt) adieg
oe ocvvaucOnuatiky (emotional value), 6tav o katavadlwtig avtilapuPavetor 6Tl Pe
TNV ayopd TOL GULUUETEXEL O Vo KOWOVIKO 1 TEPPOvVIOAAOYIKO OKOTO, GE
Kowwvikn (social value). (Green ka1 Peloza, 2011)

Otav pe v ayopd Kot T cvvels@opd tov ouchdvetror 6tL Tpocdiopilel Tov
eauTd TOL HECH OTNV KOw®Vvio, €VIAGGETAL LECO GE £VO KOWVOVIKO GUVOAO Kl
avoymvetal Kot TéAog oe Asrtovpykn a&la (functional value), mov cvvdéetan pe o
TPOYUATIKO KEPAOG TOL KATOVOAMTH OO TNV 0yopd TOL TPOTOVTOG,.

XOoupova, Aowov, pe v mpoécseatn Epevva twv Green ko Peloza (2011), og
nepiodo  owovouikng ofefardtnrag M Asttovpykn afla Bewpeiton amd TOLG
KOTOVOAWMTEG OTL AMOTEAEL TO OMNUAVIIKOTEPO KPLTHPLO TPOKEEVOL Vo TPpoPovv G€
pio. oyopd mov CLVOEETOL HE KOWVOVIKO OKOTO. AKOUN Kol GTNV TEPIMTMOOT, TOV
oLVLTAPYOVV Kl AAAeC aieg, M Aettovpyikn| lval avt) wov mailel Tov kaboploTiKd
pPOAO GTN SAUOPP®ON TNG ATOPACTG.

Aappavovtog vréyn TV mopartave, cuvayetar 6t ot pdvatlep a mpénetl va
a&loA0YOUV KOl VoL EMAEYOVV TPOGEKTIKA TO €100G TNG KOW®VIKNG 0paong, mov Oa
vwoBemoovy ota miaicwo g EKE, dpdomn n omola Oa eivan wkavr| va eEacpaiioet 1o
peyoALTeEPO KEPOOG amd OAec Tic oamdyels. Eivor moAd ompoavtikd m dpdon va
EMKOVOVEITAL HECH TOV YOPAKTNPIOTIKOV TOV TPOIOVIOV, £T61 OoTE Vo vtevhupilet
OTOVG KATOVOAWTEG TO OPEAOG OO T1) GLLLIETOYY] TOLG GE OTY| LE TNV OYOPd.

I'evikotepa, n dwyeipion tov tpotofoviidv g EKE 6a npénet va yivetar pe
TPOGOYN, TPOKEUEVOL VO AOPELYDEL TUYOV CKENTIKICUOG OO TOVS Katovaiwtés. H
onuovpyioe K1 M STNPNON MG OTEVIAG OYEONS UETOED KOTOVOAMTY Kl £TOLPEIOG
HEC® NG KOWMVIKA LITELBUVIG CLUTEPLPOPAS £xEL OMOPEPEL BETIKG OMOTEAEGLOTAL
61O npoq)ik TV smxelpﬁcsswv Avtd smwyxéwawt woitepa pe TG PAavOpomikég
TPOGPOPEG, 01 OTToieg MG Y10, VO, XTIGOVV 15YVPOVG GEGHOVG e ToVg K(XTOWOO\,(D’ESQ
KOl Vo GUVTEAEGOVY oT1| dlapudpPmon tov «brand image» tng etaupeiog, mpémel va
£xouvv cvvéyela kot vo Bempodviol oG pakporpdbeoun etévovon.

AAMN pio dldoTaoT TNV Omoio. Ol OlOIKNCELS TV EMYEPNOEDV TPEMEL VA
eEetdoovv gvdeheymg eivor 1 dtddoon tov punvopdtov g EKE. H emtuyio kdéOe
€ldovg emKOVOVING EVOTOKELTOL GTNV OELOTIOTIO KO GTNV EVTILOTITO TOL TOUTOV,
v T0 Adyo ovTo M emtyeipnon opeilel va OETEL GE EPAPLOYN KOl VO PEPVEL OE TEPOLG
TIG KOWOVIKEG OPACELS, TOV avayyEAAEL. AkOuUT Kt 0 TpOTOG 0140001 Kot d1dyvong
TOV TANPOPOPLOV, TOV gumeptEyovv 11§ TpmtoPoviiec EKE mpénetl va oyedialeton pe
VITEVOLVOTNTO KO LE GTOYO TNV OMOTELECUOTIKOTNTO.
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Ot pavatlep, mov mePAAUPAVOLY GTO GTPATNYIKO GYXESGUO TNG EMLXEipnoNg
toug mpaxtikée EKE, Ba mpémer va cuvedntomolovv mowa dpdon touptdlel otnv
KOVATOUpO. Kot OtV €kova g etalpeiog toug. EmmpocHétmg, n otpatnykn g
EKE mpémetl va amotedel Lépog TG YEVIKOTEPNG OTPATNYIKNG O10iKNoNg, £T61 OOTE Vo
amopépel oto pEAAOV Betikd amotedéoparto. Mo va omokopicovv, Aoutdv, ot
OlOIKNCEL TO TPOGOOKMUEVO OQEAN KOl VO ONUIOLPYHGOLY  OVTAY®OVICTIKE
TAEOVEKTNUATO, EVOVTL TOV ALV etatpeidv 1 enévovon oty EKE Ba mpémer va
Bewpeitar OepeM®O0VE oNUACTNG KOl VO APIEPMGOVY GE LTIV YPOVO Kot Yp1La, EToL
MDOTE VO VTEPEYOLV TAVTO TOV AVTOYOVIGTOV TOVG. Me avtdv Tov TpOTOo, ot S1dpopot
CLUUETEYOVTEG (MEAATES, €MEVOLTEG, KOW®VIKOL @opelg KAm) Oo pmopovv va,
EKTIUNGOLV TNV LIELOLVY GLUTEPLPOPE TNG EMLYEIPNONG Kot va TNV EMAEEOVLY EvavTl
A oV, Tpocdidovtdg g v atia, Tov g appolet.

KE®AAAIO 7: MEOQOAOI EAEI'XOY THX AITOAOXHX XTHN
ETAIPIKH KOINQNIKH EYOYNH

O &behoviikdg yopaxtnpog s eeoppoynsg tov mpoktikov g EKE
OKaloAOYElL TO YEYOVOS OTL OgV VLTAPYOLV GO KOl KOWE OTOOEKTA KPLTHPo,
a&loAdynong Tov entyelpnoewv otov Topéa avto. [lap’ dha avtd Kt ened] veictatol
N avéyxn Béomong pefddwv eAEYYOL, aEOAOYNONG KOl LETPNONG TOV EMOOGEMY TMV
EMYEPNCEDV MG TPOG TNV ETAPIKT LTeEVOBVVOTNTO, EYovV dnpovpynBel epyoieia,
7oV divovv oTOLXELN YO TNV AMOTEAECUATIKOTNTO Kot TV omddoon tove. [Ipdxettan
YL T0 YVOOTO TPOTLTO. TGTOMOINONG, TOVS OEIKTEC, TOVG OMOAOYICHOVS KOl TO

BpoPetia.

7.1 llpoToma

Ytov Topén TG aEoAdYNoNS TG OlayEipong TV avlpOTIveoy dSKo®pdTmy
Tov gpyalopévov evidooetar to mpoétvmo SAB8000, to omoio €xel wg otOXO TNV
eEdAetyn TPOKTIKOV 0BETOV 1 aTAVOPOTOV GTO YOPO EPYUCING, TPOKEUEVOL VOl
BeAtiwBovv ot cuvOn ke epyaciog kot va kotamoiepunovv ot coPapés mapaPlicels
tov aviponvov dwuopdtov. H motonoinon tov enyelpoemv pe 10 TPOTLTO
avtd emPePordvel ™MV Topoy 0OV guKUPLOV 6€ OAOVS TOVG EPYALOUEVOVG, TNV
TOPOYN OUOPOV UE OVIIKEILEVIKA KPITNPLY, TNV TPOCANYT HE OVTIKEUEVIKA
KPUTNploL. Kot YEVIKA TN JSUOPP®CY €VOG OGQAAODS KL DY00G €PYOCIOKOD
TePIPAALOVTOG. ZyeTikd pe T Topomave sivor kor to tpotvmo OHSAS 18001,
COUP®VO, LE TO OTOI0 TPEMEL VO TNPOVVTOL CUYKEKPIUEVES TPOJYPAPES Y10, TNV
TpocTacio Twv epYalouévav, Mote Vo eEAAEIPOVTOL TOL ATVYLATO KL Ol EMIKIVOVVEG
ovvOnkeg (Ba&ePavioov,2011).

Tig erukéc mpog to mepiPairov opdoelc motonoovy ta SO cepdg 1400, mov
kaBopilovv T mPobmobécelg TIG omoiec mpémer va mAnpol M Aetovpyio TIG
emyeipnong 0cov aeopd T TEPPAALOVTIKEG EMATAOGELS TNG, KOl TOV TPOTO WE TOV
omoio pmopel vo PEATIOCEL TO GUOTNUO TOPAYOYNS TNG CYETIKA UE TNV TPOKANGN
pomavonc. Xe avdioyo miaicio kwveitanr k1 o Koavoviopudc EMAS, mov meprypdopet
ocvotnuota TEPPUALOVTIKNG dloyelplong Kol GUGTHOTO EAEYYXOV, LE TN SL0POPE OTL
ta 1SO glvar avayvopiopéva taykospiog, evo o EMAS nuévo am6 myv E.E.
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H ekdnlwon vrevBovng emyeipnuotikomrog anoteiet foctkd (ntoduevo ota
TAQIC10L TG TPOACTIONG TOV TPOSHOTIKMV dEO0UEV@V Kat To TpodTuTo 1SO 27001 yo
™V ac@dAeln TV TANPopopldV eEac@ailel 0Tl N emyyeipnon epopudlel emapkeig
Kol KOTAAANAOLG €AEyxovg, mov oyetilovtal pe TNV EUMIGTELTIKOTNTO, TNV
AKEPUOTNTO KOl TN O100eGIUOTNTA TG TANPOPOPING, DOTE VO TPOSTATEVOVTOL OL
TANPOQOPIES Kal TO OESOUEVA TV EVILAPEPOUEVOV Lep®V (Ba&efavidov,2011).

Y10 onueio avtd mPEmel va. emionpovOel OTL Yoo TNV TWOTONOINGCT MG
etapeiog akolovbeital po tvmomomuévn SadtKacior Ki 1 TGTOTOINoN 1oYVEL Yia,
OPIOUEVO YPOVIKO SLAGTNHA, LETE TNV TTAPOOO TOL OTOIOL YIVETOL €K VEOL EAEYYOG YO
™ ovvéyion M un avtg. Emopévmg, n amdktnon ki n dltnpnon g TeTonoinong
nepthopPavel cuveyelg eEAEYYovg Kt aEI0A0YNGELS.

Téhog, 10 2010 kabepmbnke to debvég mpodTvmo yro tnv EKE 1SO 26000 pe
Baoikn emdimén va UTopovV ot EMYEPNOELS VO ovarlopuBdvouy v gufovn vy Tig
EMNTOCES TOV OPUCTNPIOTATOV TOVG OTNV KOWwmVvia Kot To TepPPAAlov Kol va,
TOIPVOLV GYETIKA HETPO, DOTE Vo GUUPBAALOV BETIKA KOl VL TOPEYOLY OPEAT] GTOVG
TopElG avTovg. v ovoia mpokeltor yo Evav odnyd yw v EKE, dev mepiéyet
ATOLTAOELS Kot Ogv 001YEl O MGTOTOINOT).

7.2 Agikteg

H opBuntikn pérpnon ki n mocotikn anddoon g EKE eivor cuyva dvoyepés
épyo. H avdykn Opmg ywo tn HETOQOPA KOl TNV amdd0ocn NG £vvolag omd To
BepnTIKO 6TO TPUKTIKO EMIMESO, AALA KL 1| GNUAGIKL, TOL £XEL 1] AVTOTOKPLOT KAOE
emyeipnong otov topéa ¢ EKE, yio ) dadikacio Myng enevoutik®dv ano@dcemy,
odnynoav otn BEomion deKTOV PETPNONG.

O onuavikdtepog oebvag deiktng pérpnong g EKE eivar o Corporate
Responsibility Index (CRI) ki amoteAei to kopvaio epyaieio a&loAdynong kot To
onpeio avapopas yio T cuykpitikn a&toddynon tov emddcewv oto topéa g EKE.
Avantoybnke amd 1o BITC (Business in the Community), mov 1dpvnke oty
AyyMo kor amotelel Evov amd TOVG LEYOADTEPOVG OPYAVIGLOVG TOYKOCUIMG Yo TNV
npom®Onon e EKE.

Yrnootpilelt KOpupoiovg OpYOVIGHOLG KOl ETLXEPNCELS OTNV EVOOUATOOT)
KOADV TPOKTIKOV GTIS AEITOVPYIES TOVG, He oKOmO va Exovv BeTikn| emidpacn otnv
Kowmvia kot to mepipdriov. O gv Aoym deiktng epapuodletor kar otnv EAAGOa cg
ovvepyacia pe o Ivetitovto Etopikrig Evfdvnge.

Avolvtikd o deiktng CRI petpder v amddoon TV ETYEPNCEOY KOl TNV
eMidpaoT TOVG 6TOVG €ENG TOLEIC:

1. Zmv xowovia, afloAoydvtag v vrootnpiEn mov mapyel kdbe emyeipnon
o€ TPOTOPOVAEG TOV TOTIK®V Kol €BvViK®V Kowvwovidy Bonbdvtag 6to yTicio
EMOIKOSOUNTIKMV GYECEMV LE TIG KOWVMVIES AVTEG

2. Z1o mepBdArov, aSloAoY®VTOG TIC TOMTIKEG KOl TIG evEpYeleg kGBe eTapiog
Y10l TOV TTEPLOPIGLO TV OVGUEVAOV EMOPACEMV GTIC KAMUOTIKEG OAAXYEG.

3. Zmv ayopd Kol TOLG KOTOVOAMTEG, OEWOAOYMVTIOS TNV EMBOCT) TOLG OTIG
OY£0€1G TOVG HE TOLG TMEAATEC TOVGC KOL TNV Oyopd Kol GTO KOTA 7TOCO
mapakoAovfodyv,  KatovooOV Kol  OVTOTOKPIVOVIOL — OTIS  GLVEXDG
UETOAAOCOOUEVEG OVAYKEG TMOV KOTOVOAMTOV. XTO MG ONANOT TOAOVV Ta
TPOTIOVTO KOl TIG VANPECIEG e VITEVLOVVOTNTA, GOGTY] TOLOTNTA KOl TUUEC.
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4. Ytovg epyalopévoue, aEloAOYMVTOS TN GUUTEPLPOPE Kol TIG TOMTIKEG TOVG
oto gpyaclokd Oéuata Onwc: Ac@daiewa, Yyiewvny, Evukpivii Emikowvovia
Kol Aikown Metoyegipion.

Ta emineda drdkpiong pog entyeipnong PAceEl TOV KOWVOVIKGOV Kol TEPIPAAAOVTIKOV
eMBOcEDV NG, cOuEmva pe to dgiktn eivan téooepa: Platinum, Gold, Silver, xat
Bronze.

>1ovug deikteg g EKE ocvykataiéyovtar ki ol deikteg Prdvoyung avamtuéng
FTSE4Good. H ogipd ovtdv tov OSelktdv £xel oYedlaotel yuo. va peTpd pe
OVTIKEWEVIKA KPUTNPlO. TNV €MIO00T TOV ETAIPLOV, TOV TNPOVV T Oebvidg
avayvopiopéve otdvtap g EKE. H dtapdvela ot dtoiknon ki ot vyniég emodcelg
oto deiktn FTSE4Go0d anotehobv mOADTIHO €pYaAEio Yio TOVG GLUPBOVAOVE, TOVG
LETOYOVG, TOVG EMEVOVTESG KOl TOVG YPNUATOTIGTOTIKOVS OPYOVIGUOVS, MOTE VO Etvat
og Béon va a&oroyncovy opba pa etapeio. Ot topeic 6tV onoiwv o kptipla Ho,
npénel va, avtamokpivetol pia emyeipnon elvar: n tepiPairoviikn rooiun avamtoén,
N AmOdOTIKY] OVATTLEN GYECEMVY LE TOVG £TALPOVS, 0 GEPAGUOC KL 1| TPOACTIOT TOV
avOpOTIVOV SIKOIOUATOV, 1] O1AGEAACT aETPET®OV KL NOKOV cuvONKOV epyaciog
K1 M amonoinomn g dmpodokiog.

Alog €vag deiktng, mov oyetileton pe v Prooun avarntoén eivar o DISGI
(Dow Jones Sustainability Group Index), o omoiog Katoypd@el TV OIKOVOUIKY
emidoon ko T xpNUATIKn a&io TV KOPLEAIOV ETOPLOV LE YVOLOVE TV AEWPOPin GE
noyKOopo enimedo. O deiktng avtdg amoterel onpeio avapopds yo Toug emevovTé,
mov  emBoupodv va OBETOVV GTO  YOPTOPLAGKLO TOVG LEEVOBVVEG KOWVWOVIKE
EMYEPNOELS KL eMTAEOV £podLaLeL TIg eTapeieg, mov BEAovV va agloroynBovv Bacet
aVTOV TOL OElKTN HE €V OAOKANPOUEVO VTORAOPO TOYKOGUIMG OvVOyVOPICUEVOV
KoADV mpokTik®v. Ta kpuriplo emAoyng meptlopfdvouy Topels OTmG GYECELS e
KOTOVOAWTEG, TOWOTNTO TPOIOVIMV, EPYUCIOKES GYECELS, ETAPIKN OlakLPEPYNON,
OLKOVOLLKY] 0vATTTUEN KL aEtpopia.

7.3 M£000o01 Anpociomoinoeng Apace®v

Ov emyepnoeg, ot omoieg oavorappfavovv opacelc EKE  mpémer va
ONUoc1oToovV Kol va ToviCouy v onuacio ToV TPocTadeldv TOVG GTO KOO, X1
oLYYXPOVN ETOYN VPIGTAVTOL TOAAG HEGA Y10 VO YVOGTOTOOVV GTNV KOWN YVOUN TIG
dpboetg, mov avarapupdvoov oyetkd pe v EKE, pe mo Asttovpyikd ki dpeco to
dwdiktvo. H 1ot0o0eMoa kaBe etarpeiog amotehel t «Prrpivay, ommv omoio o
emyepnuatiog propel va poPaiel omoladNTOTE TTLYY TNG OPAGTNPLOTNTAS TOV Kl
armotedel €va 1oyvpd epyareio emwowvwviag. ‘Etol, ovyvd otig 10T00EAdES
TEPLYPAPOVTOL SIEE0JTKE 01 TOATIKEG TNG ETOUPELNG OVOPOPIKE LE TO TEPPAALOV, TIG
ovvOnkeg epyaciag, to PETPO OEWPOPIOG KOl TIC KOWMVIKEG OPACELS, OAAL OKOUN
TEPAAUPAVOVTAL 01 SNUOCIEDGELS KOWMOVIKOV amoloyiopmv, ot ekBéceic EKE xt ot
TUYOV doKpioelg otov Topéa avtd. Emmiéov, cuvnbileton 1 dnuodcia dafodievon
poG emyeipnong HECH® TOL OOOIKTLOV Yo BEHOTO TTOV APOPOVV TIC TOTIKES
Kowamvieg, néBodog N omoia ytilel oxéoelg EUTIOTOGVVNG, TPOAUUPAVEL AVTIPPNCELS
Kl e£06POAMEEL KOVMOVIKY] GLVOYT KOl GUVAIVEST).

H éxBeon tov Kowwvikod Amoroyiopod M ¢ ‘ExBeong vy v EKE
ovvoyilel kot Topovclalel Le apTOTNTA TIG OPAGELS, TOV OVOAQUPAVEL | ETTLXElpNON
oT0. TAOIGIOL TNG EPOPUOYNG TOV TPOKTIKOV TNG KOWWOVIKNG vrevbouvotntag. H
éxodoon avtn givor cuvnBmg eTNoLa Kol TaPOLO, TOV LAOTOLEITOL GE eBglovTiKn Pdon,
01 EMYEPNOELS TO TEAELTOL YPOVIA TNV EXOVV EVTAEEL GTIC LIOYPEDGELS TOVG Mol pe
TN ONUOGIOMOINGCT TMOV OIKOVOUIKADV OEIKTAOV KOl TOV ETOOCEDV TOVLS, YTl
dlpaivetor OTL 1| TAPOVGIACT) TOL OTOAOYICHOD £YEL BETIKO AVTIKTLTO Yo TN QY)UN
™G emyelpnons, eved cVUPAiiel 6e onuavtikd BabUd oTIC ayopOaoTIKES TAGELS TOV
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oLYYPOVOL EVALCHNTOTOMNUEVOL KATOVOAMT. YO aUTEG TIG cuvOnKes £xetl avodvbel
L0 TEPAOTIO EVKALPIO Y10l TIG EMYEPNOELS KOl TOVG £YEL 000el e avTOV TOV TPOTO 1|
duvVaTOHTNTO VO TAPATYOVY TANPOPOPIEG TOL AVTOTOKPIVOVTOL GTIG OVAYKEG KOl GTIC
emBupieg KowoL pe awtov oL €idovg Ta evolapépovta. H cbvtaén tov amoroyiopon
TPEMEL VO, KOAOLOET KGO0 HOVTELD, Kot GLVIHOMG Yivetan pe Baon kdmolwv diebvav
npotvneov 6mwe to Global Reporting Initiative (GRI). IIpokertan yuo éva diktvo,
OV TAPEXEL TO TAOUGLO KOl TIG KOTELOLVTNPLEG 00MYieC, COUPOVO LE TIG OMOIEG
TPEMEL VO GLVTACCOVTOL Ol KOWV®OVIKOL 0TOAOYIGHOT, Kol TO 07010 TA0IG10 VITOKELTOL
oLuveEYMG 08 OALUYEG KOl PEATIDGELS V1oL TNV KAAVTEPT EQOPUOYN TOV dPACEMV NG
EKE o¢ oyéon e 10 meptBaAAov Kot TNV Kovmvio. LToug KOWmVIKOVS AmoA0YIGHOVS
nepthopPavoviotl ot apyég, N STPATNYIKN Kol TO TPOQIA TG emyeipnong, ot dpdoelg
g avapoptkd pe v EKE kot to amoteAéopato autdv HEGH TV OEIKTMOV ETIO00TS.
YKOTOG TOV €YYEPNUATOS vl 1 SNUovPYIe LG GOPOVS Kol TANPOVG EIKOVAG Ya
TNV KOW®VIKN Kot TEPPUALOVTIKT TOAMTIKY TOL £papuOleL 1 emyeipnon, cOLPOVO
pe ta oebvn mpotvma, Yoo T SYPOVIKN TapokoAovOnon g eEEMENG ™G
TPOooTAOEIIS TG Kl aKOUN TapEYEL GUYKPIOT TOV EMOOGE®V TNG HE OVTEC AAA®V
EMYEPNOEDV LE GTOYO TN GLVEYN OVATTLEN Ko PerTivon.

To 2005 o Zvuvoecpoc EAMvov Bilounydvov (XEB) mpoympnoe otnv
vwoBémmon g «Xdaptog Atkooudtov Kat Yroyxpedcewv tov Emyepricenvy, éva
KEIUEVO apydV Kl 0E1dV, LE TO OTOI0 Ol EMYEPNOEL ONADVOLY TNV OVTOSECUELOT
TOVG OTIC VIOYPEDGCELS TOVG OEKIIKDOVTOS TAUPUAANAL KOl TO SIKOMUOTE TOVG Kot
mpombel ™MV aAlayn ¢ vootpomiag, mov Bewpeitar amapaitnn yu v Pertiooon
TOV EMYEPNUOTIKOL KATpaToc. Metalh dAlmv vroypappiletar 6tL 1 emyeipnon
opeiretl va dtacparilel v emPiowon e, ogfopevn 1o Beopukd Kot VOUIKO TAiG1o,
gxel vmoypEéwon va cvpPdiier oty KatomoAéunorn g dwebopds, m omoia
dnpovpyel oTPEPADCEIS TNV ayopd Kol (NUIOVEL TO KOWV®OVIKO cuvoro. EmumAéov,
Kk60e emyyeipnom mwpémel va epaprolel oTic apyég ETOPIKNG dtakvPEPyNoNng Kot vo
EKTANPOVEL APTLLL TIG VITOYPEDCELS TNG TPOG TPOUNOeVTESG, TPOG TOVS EPYOULOUEVOLG
o Bépota Katdptiong ki ekmaidevons, aSlokpatikod cLOTNUATOS ASlOAdYNoNG KL
auolPOv Kot  0cQUA®V  cLVONKOV gpyociog KOl TPOG TOVG  KATOVOAMTES,
KOAAEPYDVTOS TOV VYU OVIOY®OVICUO HE TNV TOPOYN TOWOTIK®OV TPOTOVI®MV GE
avTOyOVIOTIKEG TIEG. Téhog, M emyyeipnom €xel v €vbdVN va mapakoAovdel Tig
TEXVOAOYIKEG £EEMEELS, VA PEATUDVEL TNV OVTAYOVIGTIKOTNTA TG, VO EKGLYYpoVileTal
Kol vo kowvotopel, oAAd pe ogfoacpd o6to MEPPAAAOV  EAOYIOTOTOLOVIOG TIG
EMATAOGELS TOV OPAGEMV TNG GE QLTO, LLE TNV EPUPUOYT TPOANTTIKOV HETPOV OTMOG 1
avakOkAmon ki 1 eEokovounon evépyelas. H Xdapta kheiver pe m dwomiotoon 0t N
KkéOe emyeipnon deopedetanl va amodidel otnV Kowvovia HEPOG NG TPOoTIOEUEVG
a&lag mov mapdayel, Onwg opilel AAlmote kL EKE.

KED®AAAIO 8: IAEONEKTHMATA AIIO THN E@APMOI'H
THX ETAIPIKHYX KOINQNIKHX EYOYNHX

[ToAvg Adyog €xet yiver kKt mOAAESG pehéteg £xovv deEaybel yia va damotwbovv
ot cvvéneteg, mov £xel M epappoyn g EKE, 1060 omv owkovouikn emidoon pog
emyeipnong, 660 kol otV €v yével Aettovpyiag g Opmg, £yl amoderyBel ot glvan
e€apetikd duoyepég 10 €pyo avtd, Kabdg To 0PEAN dev givol TAVTO HETPNOIL KL
emopévmg dev oplobetovvtat Kot dgv Tpocsdlopilovtat EOKOACL.

Ot épevveg Katd kapohg £QovV KATAANEEL GE O1POPOVUEVO OTOTEAEGLATOL.
[dwaitepa o1 moldTEpeg peréteg advvatTovsay va KataAnéovv ot cdvdeon g EKE
HE TNV VYNAN OlKovopkn &emidoor. AAAol pelentég OlamicTOvay o yolopn
oLVOEDT], TOV OUMC JEV EXEL TNV OMOPAITNTN GLVEREW Kol cuvEyela. Ta tedgvtaia
xpovio, BEPata, Tapatnpovviol dtopoporompéva oe peydao Paduod to aroteléouarta
TOV EPELVAV, KATUIEIKVOOVTOS OTL Ol EMEVOVGEIS OTNV ETALPIKT] LIELOLVOTNTA dEV
ATOTEAOVV AAMG EVOV EMTAEOV AEITOVPYIKO KOGLO KOL L0 OOIKOLOAOYNTY| CTOTAAN
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nopov, oAAG eivor omapaitmteg Yy v emPioon kot v avénon  tov
AVTOYOVIGTIKOD TAEOVEKTNLATOG LG EMLYEIPTONG TNV GLYYPOVN OYOPdL.

Ta emyepnuato, mov vmootnpiCovv v amoymn o611 11 EKE mpoceépet
TAEOVEKTNLATO Kol TPovopto, 7ov ovtiotaduilovy 10 KOGTOG, OmOdEIKVOOLV TN
omovdadTNTA Kot TV avoaykotdtta tov Oeopod. BéPata, yio va eivor Betikd ta
OTOTEAECUOTO KOl VO EMITELYOEL N LYNAN OKOVOLIKY EMIOOCT GE [0l €Toupic, TOL
epappolet tic mpaktikéc e EKE, Ba mpénetl va tnpodvtar opiopéveg mpovmobécelc,
OGS Y10 TAPASELY LA 1| KATAAANAN €VTAEN TOV TPOKTIKAOV GTNV GTPOTNYIKH O101KNo™
™G EMYEIPNONS KL 1 EMAOYY] TOV KOTAAANA®V TPOKTIKOV GE GUVAPTNON KOl UE
OLUVAQPELWL OTO OKOMO KOl OTO OVTIKEIUEVO NG Yo Topddetypo Oo MoV 7o
OTOTEAECUOATIKY] 1] TPOOTAOEIDL UG HKPNG EMYEIPNONG TOPOY] LANPECIDOV, OV
OTPEPOTAV GTN COUPNAATNON KAADY GYECEMV LE TNV TOTIKY] KOWVOVIO LEGH dWPEDV,
mapd av ovupetelye oe éva peydho mepPoriovtikd mpoypoppa, kdtt mov o
€UVO0VGE TOAD o Bropnyovia.

H ocvvolkd Bertiopévn amddoom kot kepdogopia pog enyeipnong o oyxéon
pe v EKE pmopel va mpoédbet and ™ peiwon tov Asttovpykadv £60mv HEGm ™G
avantuéng cvotnudtOv TEPPAAAOVTIKNG dlaeipiong, mov cuvteAohv otn peimon
NG KATOVAAWDGNG EVEPYELNG KOl TOP®V, GTNV KAADTEPT AELTOVPYIKT OTOS0CT) KOt TNV
gloyiotomoinomn Tov anofANTov pécm ¢ avakOkAmong vakov. EmmAéov, pe v
EI0AYOYN GTNV YPOUU TOPAYOYNS TPOIOVTIOV GUMK®V TPog To TEPIPAALov, pmopel
elte va avePdoet Tig Tyég, Yot yvopilel 6t moAlol Katavolmotég Exovv v tpdbeon
VO TANPOGOLY TOPATAV® Y10 TETOWOL €100VG TPoidvTa, €ite va €10EA0EL Ge VEEG
ayopEG KO VoL KAVEL £va, VEO «pOSitioning yia ta Tpoidvta, Tng.

e oLVEYELD TNG TOPOTAV® BEonG YiveTol avTAnmT 1 oToLdAdTNTA TG PUNG
pog etaipetoc. [TAov ot emyepnoelg mposavatoAilovtol 6T AyYn amoPacE®Y LE
Baon tig avnovyieg TOV TEANTMOV TOVS, OTIS OTOIEC eumeplEyovtal Oxl povo BEpata
eEumnpETNONG KOt SAPAVELOS, OAAG KOl KOVOVIKA Kot TepBarlovtikd (nthpata, o
omoia Onpovpyovv mpootiféuevn atio. Me tov TpOmO Kot LE TN O POPOTOINcCT TOV
TPOGPEPEL GTNV ayopd o Nkt Kt veevBovn entyeipnon, evicyveL TV IKOVOTOinoN
OV TTAPEYEL GTOVG TEAATES TNG KO TAVTOXPOVA TN PN TS LEG® TOL BeTiko «word
of mouth» pe telMkd amotélecya TV adENON TOV TOANGEOV KOl TNG KEPIOPOPIG
. [Ipoceateg épevuveg pdpretvyk pdaiota £xovv dei&et 6Tt 01 KaTavarlmTEG £xovV
010iTEPES AVENUEVEG AMOUTNOELS OO TIG EMYEPNOELS UE TIC OMOiEC cuvepyalovtol
0GoV 0popd TN voppotnta, Ty Nkt kol to erlavipomikd épyo tovg (Golob et al.
2008).

Emniéov, éxer amodetyBel mhéov 6Tt o1 dpdoelg ota mhaicia g EKE katéyovv
POAO-KAEWDL OTN SAUOPPOON TNG EUMIGTOGHVIG TOV KOWOU TPOS Mo €myeipnon,
EUMIGTOCLVT M Tola pe TN GEPd TG EMMPedlel T OTAOT Kol TN CLUTEPLPOPE TMOV
Katavorotdv. 'Etol, 1 etoupeio d0ev BeATidvel Ldvo T @MU Kot TV €1KOVa, TNG, 0ALA
0étetl yepd Oepéha oty eumicotoovvn oto onua g (brand loyalty) ki or cVyypovol
pévatlep yvopilovv kard 6t 1 koA gwova givor 0OOGKOAO va XTIoTel, aAAd TOAD
eOKoA0 Vo YKpeUloTel. Xtor mOavE O0QEAN, TOL OmOKTA o €TOPEI PEC® TNG
epapuoyns g EKE, meptlappdvovrol eVOEIKTIKG 1) avayvopioLoTnTa K1 1 EVioyuon
™m¢ napkog (brand), n Bedtioon «brand image», n eméktoon oe VEEG Oyopéc, Ol
emavorapPavopeves ayopés (repeat purchases), n agpocimon ki 1 6écuevon, yati o
TEAITNG osOdaveTOL OTL Lo KOWV@VIKA vtehBuvn emyeipnon tpel Tig VTOoYECELS TG
Kl elvan eLMKpIVIC.

H vynAn owkovouikn amdd0om Oev €MTLYYXAVETAL LOVO HE TNV O0ENCT TOL
KOKAOV €PYOCIOV, OAAG Ko HE TNV oOENoT NG TOPAy®YIKOTNTOS TOV EPYATIKOD
dvvapikov. H dmapén kodol epyoctokod mepiBAAAOVIOC, 1 TPOCEOPA TOPOYDV
wavomoinong epyalopévev, ol KOAES Kl 0CQAAEIC EpYOCIOKEG GLUVONKES GUVTEAODY
oTNV AOENGCN TNG AMOOOTIKOTNTOG, OTN UEIWMON TOV ATLYNUATOV KOl TOV OITOVGLDV.
M emyeipnon, mov datnpel KaAéc oy€oelg He 10 TPOoOTIKO, amoTeAel TOAO EAENC
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Y0l TOL TTO TTPOGOVTOVYN KOt eEEOIKEVUEVA GTEAEY TNG ayopds. EmmAéov, tnpdvtag
VYNAG eminedo wavomoinong epyalopévav eivar og 0éon va kaAlepyel avEnuévn
o) Kol aQocimon oTtovg epyalopévoug Kot vo datnpel 10 TPOCOTIKO NG
ATOPEVLYOVTOS TO KOGTOG TMV TOPULTCEMV KOl TNG GTPATOAOYNONG KLl eKTaidEvoNg
vémv vtodAnAwv (Albinger and Freeman,2000). Exto¢ avtov, ot televtaiec pehéteg
delyvouv 0Tt 6tav ot VTAAANAoL Bewpov 6Tl N emyeipnon otV omoia epyalovtan
CLUTEPLPEPETOAL KOWVAOVIKA aveLOBLVa, ELEaviouy apvnTiKn EPYOCIOKY] GUUTEPIPOPU,
eva 0tav 1 emyeipnon Aettovpyet vrevBuva, aVTO ETOPE OC KIVTPO, TOL TOPAKIVEL
T0VG epyalopévoug va emdeiEovy K 10101 AvAAOYN CUUTEPLPOPE GTO YDPO EPYOACING
TOVG OTOYELOVTOG OTN PeAtimon TG anddoong TOGO NG SIKNG TOVG OGO KOl TNG
Aertovpyiog g emyeipnong. Ot KOAES EpYOCIOKES GYECELS YOV AVTIKTUTIO KOl OTN
onun g emyeipnong ki emnpedlovy TV KON YVOUN, KOODS ocuvyva €xel
nopaTnPNOEl TO PAIVOUEVO KATAVAAMTEG VO UTODKOTAPOLY TPOIOVTA ETULPELDV, TOV
JgV TNPOLV TOVG VOLLOVG G TTPOG TIG GLVONKEG EpYaciag.

O mapdyovtag TOV KOADOV GYEGEMV UG EMLYEIPNONG LE TNV TOTIKY KOwmvio
oto mhaiow ¢ EKE éyst dutty onuoocio. A@evoc pécom Tov SMpedv Kol TOV
YOPNYUOV G€ QOPEIG TNG TOMKNG KOwwviog eVvioyDETOL 1 QNUN NG OTOVG
KatavoA®Ttég Kot ytilovtar toyvpol decpol pe To pEAN TG KOwoOTNTOS, OMOV
dPOCTNPLOTOLEITAL, APETEPOV EVIGYVEL TO NOIKO TOV TPOSOTIKOV, TOV avTIAAUPAveTOL
otL N emyelpnon oy omoia gpyaletor cuvopapel oty avarTuén Kot ot (o1 g
TEPLOYNG HE KOWWVIKA vrevBuvo tpdémo. Kot ot dvo awtég mapdpetpot £xovv wg
OAMOTEAECLLO, TNV AVATTUEY OVTAYOVIGTIKOV TAEOVEKTNUATOV KO TEMKA TNV avénon
™G KEPOOPOPIOG HEG® TNG ONUIOVPYIO KAANG ONUNG OTOVG KATAVOAMTEG Kot adENom
To amodoTikdTTaG TV epyoalopévav. TELOG, N daTPNoN KOADY GYECEMV UE TNV
TOTIKY] KOW®VIOL OWKOdOpEl TNV KOAN TOTN Kol TNV EUTIOGTOGVUVI KOl OpO G
ac@dAeln oe mepintoon plog AoynuUng oTiyung g emyeipnong (mepfariloviikd
ATOYNUO) HEWDVOVTIOG TIG OPVNTIKEG OVTIOPAGELS KOl GUVEMMG TOV KivOuvo TmV
EMATAOGE®V OTNV eMyeipnon. Zuvenmg, pésa oto miaicto g EKE mpaypatomoteitan
L. KOWMVIKY] CLUVOWAAOYT Kol ocvvepyoasio HETAED TOMIKNG KOWOTNTOS Kl

emyeipnong.

H Beltiopévn etoupikn] ewova kot @Un HESH VOGS KOWWMVIKA VTEVBLVOL
Tpopil cvuviehel oV gukoAdtepn TPOGPacn NG €Topiog 6TO KEPAANLO, GTOLG
EMEVOLTIKOVG KUKAOLG KOl oTnv ypnpotoddtnon amd 115 tpimeles, kabmg ot
opyovicpol avtol 6ToXELOVY TN OATNPNOT TS OIKNG TOVG KAANG PNUNG, OAAN Kot
™V €€AGPAMOT| EMGTPOPNG TOV KEPAAUI®V TOVG Kl £TGL TPOTLLOVV VO ETEVOVOVV GE
KOWVIKG vevOLVES, VYIELG Kot KEPOOPOpES emyelpnoels. EmmAéov, vioBetdvtag T1g
mpoaktikeés g EKE po emyyeipnon emtuyydvel euvoikdtepn VOIKY HETA)EIPLON,
yoti 060 0eGUEVETOL KOl GUUUOPPAOVETAL e TN VopoOesio Kot mépav avtng, 1060
TEPLGGATEPO AVEKTIKES KOl KLPEPVOELS KL AALEC GE TTEPIMTMOOT UiaG oTVYLOG.

e YeVIKEG YPOUUES ad TOL TAPUTAVE® AOITOV, YiveTon avTiAnmtd ot 1 emPioon
KL M avantuén pog emyeipnong eoptatal o€ peydro Pabud amd v kovomoinon
TOV OTOITHCEMV TOV EVOLUPEPOLEVOV UEPDV, Ol OTOIEC GLVOEOVTAL GLECOH UE TIG
npoaktikeég ¢ EKE. Ot pdvatlep mov oyedidlovv TN oTpatnyikn ToUG, COUPMVA, LE
11 emtayég tov mAdiciov g EKE w1 emevdvouv oe avuth, eivar Aoyikd va
EVOLOPEPOVTOL £VIOVOL VO OTOKOUIGOLV TO OVOUEVOUEVE KEPON OO OLTAV TNV
EMEVOLON. AVTO, TIG TEPIOCOTEPEG QOPEG Kol Kupimg, OTav ol dpdoelg &ivar
OPYOVOUEVEG Kl EVTOYUEVEG OTOVG OKOTMOVUS KOl GTO OTPOTNYIKO OYE010 NG
smxaipncmg, smmyxéwetm I ovtd, GAlworte, ot cl')yxpovm udvat@sp €yovv
avtiineBel 6Tt gival oVGLOGTIKOTEPO VOl 011(080“11001)\1 ™m oM Hm g smxapncsng, oL
dtotkovv uacsco tov moMtikdv ¢ EKE, mopd uscm TPOCKAPOV KL a(pnuapcov
onuocwwv oyxéoewv. BéPorwo, n mopelio g EKE eivon dvoyepéotepn, ywati ta
OTOTEAECUOTA TNG KL 1010{TEPO TOL OIKOVOLUKA OQEAT OV €lval 0paTd AUEGO, OAAYL GE
o paxporpofeopo opilovia. AAlwote, ot dpdoelc e EKE dev mavovv va
Bewpovvtol emevovoelg Kl Omwg KaBe peydAn emévdvon, ypeldleTon xpovo yuo va
OTOOMOEL T OVOUEVOLLEVAL.
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Téhog, £xet damotwbel 6T 660 TEPIGGHTEPO TOPALEVEL TLOTY| U0 ETOUPELR OE
KOW®VIKG vevbuva TOMTIKEG, TOGO MEPLGGOTEPO AVEAVETAL 1 EUTIGTOGVUVI] TOV
TEAQTOV TNG Kl OTOUAKPVVETOL O KIVOUVOG TOV CKEMTIKIGHOD KOl TOV EMPVAGEEWDV,
OV GLYVE GLVOSEVHOLVV TETOLOV EI00VE TOATIKEG,

KE®AAAIO 9: KPITIKH XTHN ETAIPIKH KOINQNIKH
EYOYNH

EmoeuAa&elg ki avtippnioelg kupimg otov Topéa NG ETAPIKNG erlovOpwmiog
ekppaotnkay omd To Tp®dTo otdd ™S Bepedmone tov Beospov g EKE. Ot
EMIKPITEC TPOEPOUAAAY GOV OVIETLYEPNLOTO TO EOPO Yo TNV KATOGTATAANGY] TOV
KEPOMV oG emiyeipnong, TV ouEiBoAn KOW®OVIKY OTOTEAEGUATIKOTNTO TMOV
npoonafsidv kol €0scov To CRTMuo TG vopupotntag tovg. IloAdol axdun
vroompiEav 0t gpodcov ot moMtikés g EKE evtdocovior 610 otpatnyiko
oXEOOGO TNG emyelpnong kol £xovv anmTeEPO okomd TN Peitioon g ENUNG, TV
KOAMEPYELD KOADV CGYECEDV e TEAATES Kl VIOAANAOVG Kot TEAKA TV avEnon tov
KepO®V, pia tétow mpoomdbela dev pmopel va ekAnedel €€ opiopov cav Ekppaocn
KOW®VIKNG €v0HVNC.

AvTiAoYOG OL®OG OTLTIMOVETAL KO OO TN LEPLA TOV LETOXDV, Ol OTTOT0L GLYVA
Bewpovv 0T Té€T010V €100V TPWTOPOLAIEG amotelohV VIEPPacn Tov dtevBuvTiKoy
dkaudpatog, kabmg ot phvatlep dayepiloviar ta KEPON TV ENEVOLTAOV KOl TMV
LETOY MV HE TETOWO TPOTO, TOV OV gfval ciyovpo OtL Ba dnuovpyncovy atia yo v
emyeipnon, Kabdg dnwg avaépnke vhpyel SvGYEPEL GTNV ATOTIUNOT] KOt GTNV
péETPNON TOV oKovop®v amotelecpdtov tov moltikev g EKE. Avtifétoc,
pdAiota, petd and tétolov id0vg evEPYELEG LITAPYEL TEPITTOOT PelMONG TV KEPIDV,
AMOy® tov cuvnbog peydlov kOGTOLG TOvG. AAlmote, cuveyilovv, dOev amoteAel
€VOHVI TOV EMYEPNOEOV 1 SLOVOUN TOV KOWVMVIKOD UEPIGLATOG KL EVEPYMVTOG KATA
VTV TOV TPOTO O WIWTIKOS TOUENS, VITOKAOIGTA TV Agttovpyio Kot T0 pOAO TOL
KPATOVG, GUUTANPMOVOVTAG TO KEVO TOL Kol avorappdvovtag tnv evBvvn tov, Yopig
va €€l OIS TN VOULULOTOINGT| VoL TO KAVEL.

>10 1010 mhaiclo Kiveital k1 0 avtiloyog amd to eEmTepkd mePPdAloV TV
emyeipnoewyv. Osopeitor 0T pe TIC ELLovOpOTIKEG TPMTOPOLAIEG Ol gTOpieg
opetepilovTot TN OMUOKPOTIKY EVIOAN, TOV £(0VV Ol KUPBEPVNGELS YL EQAPLOYY| TNG
KOW®VIKNG TOATIKNG Kot TEAMKE TO KPATOG adpavel Kt 1 avadlavour Tov TAoVTOV
KataANyel va ackeitor amd po pepida un ekAeypévov emyeipnpotidv. BéBoia, stvat
KOWA mopadeKTO OTL 01 TPMOTOPOLAIEG OVTEG OV TTpaylaTomolovVTaL HOVO e&attiog
™G KaANg BéAnong twv 1Buvoviev pog etoupioc, dAAG TPOKELTOL Y10, OTOTEAEGLLOL
EVTOVOV TECEMV OKTIPIOTOV. Xg avTOmTAd00T TNG KOWOVIKNG OpAong TG, N eToupia
Aoppdaver avtodddypoto Ommg EOpo EAAPPLVONG, EVLVOIKY UETOYEIPION Kl OTOPLYN
OKANP®OV VOUOOETIKMOY KOVOVIGUAOV amd HEPOVG TNS KLPEPVNOTG.

H onuavticotepn avtippnon ki emuAaln exepaletal omd Toug KoTavaA®TEs,
ot omoiot avtilopPdvovior 6Tl 11 KOW®VIKY OpAcT TOV ETAPLOV EVIACCETOL GTO
OTPATNYIKA EVOAPEPOVTA TOVG KL amoTeEAEL HEGO KL pyaleio Yo va StapnpicTtody. Ot
7O GKANpomTLPNVIKOL, pdAoTa, TioTevovy OTL pe Tig dpdoels g EKE €yovv gpevpet
KOWvOTOHOVG TPOmMOVG va Owadidovv Ta pnvopatd tovg ki 01t pécw g EKE
avotyovtor véor diowAor mpocéyyiong melotdv. e to Adyo awvtd, GAAmOTE, Ol
EMUYEPNOELG POIVETOL VO ETAEYOLV VO GUVOPALOLY GE KOWMVIKOVS GKOTOVG T
®ote vo. TpoPAnBodv gvkoAdTEPO KOl VO ATOPELYOLV Vo eVioyvBolv emelyovoeg
TEPIMTMOGEL OONPLITOV AVayK®V, Tov Ogv Ba TOyovv peydAng mpoPfoAing. Xto onueio
avtd eysipovtar BEpata opydvoong Kt amoteAespoTikOTToS TV dpdcewv s EKE
OGS T.). O€ TOEG KOWMVIKEG OpLadeS Tpémel va katevBuvOel 1 fonbeta, oe T1 Vyog
vo avELDEL, GE OlEg TEPIMTACELS TPENEL VO 000El TPOTEPALOTNTO KOl TOG OVTES Ol
evépyeteg Ba cupPadicovv pe Ta cupeépovta kdbe emyeipnong.
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Ot emkpitég, Aomov, avTig TG KOTNYopiog KATAAYOUV GTO GUUTEPAGHO OTL
TeMKd ot emyepnoel péow g EKE mpoomabovv va HeYIoTOmOmcouy T0. KEPOM
TOVG KOl 6€ Kopio mepintmon dgv pumopohv va TPowbNcovuV To CLUHEEPOVTE TNG
KOW®VIOG GQALPIKE, OPYOVOUEVE KL ATOTEAECUOTIKA.

Eivar yeyovoe, 0tt moAlég mpwtoPfoviieg EKE mepvodv omnv cuveidnon tov
KOTOVOA®TOV ©C  HEPOS NG OlONMOTIKNAG kaumaviog pog  etaipiog. Ot
KOTOVOAWTEG  aOLVOTOLV VO TOTEYOLV  OTOVG  OVIOIOTEAEIG OKOTMOUG TMV
eMyelpNoev, Bewpovv 6Tl T0 KIVTPO TOL KEPOOLE TEMKE €MOKIALEL TNV am)ynon
NG KOW®MVIKNG TPOGPOPAS Kol TO KUPLOTEPO OTL Ol EMLYEIPNGELS EKUETOAAEDOVTAL TIG
KOWoVIKEG gvaictnoieg oG pepidog TOMTOV, HE TOV MO WOIOQEA TPOTO.
Emopévog, 10 HAPKETVYK ©€ TOAAEC TEPIMTAOGEL OKVPMVEL OTO HATIOL TOV
KOTOVOAOTAOV TNV ayvi] TpoBecn kovavikod Epyov amd pHEpovg g emyeipnong. I'a
TOUG AOYOVLS aVTOVG YPelovTal AETTOl YEPICUOL GTO OTPATNYIKO OYESIOGUO TV
dpboewv g EKE kot xvupimg 610 Oépa TV Kowvomomcemy avtdv, MGTE Vo, Unv
KaTadKaoTel €€ apyng Kabe Tpoomadelo ¢ 10N UGTIKY KOUTAVIOL.

A&oonueiota givar to evprpata tawv gpgvvav tov Campbell (2002), soppova
Le To ool amodelyTnKe OTL T0L TOGE OV divovy Ot eTapies Yo Swpeés, AmoTELOHV
éva LIKpd T000GTO TV KAOUP®V KEPODV, EVM 0 JOPNUIGTIKOG TPOVTOALOYIGUOG Y10
™ ONUOcloToiNoN TV dWPe®V €lvar mOAD peyoldtepoc. Avtd Odsiyver O6TL o1
TOMTIKES OVTES £XOVV TEPICGOTEPO GUUPOAIKO YOPOKTNPA e OKOTO Vo emttevyfovv
(POPOATOAAAYES VIO TIG EMYEPNOELS omd PEPOLG NG KLPEPYNONG Kol e£0GPAAIOT
€0HVol0G oo TN HEPL TOV KATOVOAWDTAOV.

"Evtovn xprtikn ackeiton oty viobéton ¢ EKE and 6covg motevovy 6111
EQOPUOYY] KAADV TPAKTIKOV £XEL OG GTOYO VO ATOTPOGOAVATOAMGEL TV KOWVT| YVOUN
KOl VO LEUDGEL TOV OPVNTIKO OVTIKTUTTO OO GAAES OPACTNPLOTNTES TNG EMLXEIPNONG,
Om®G evoeyouévmg pmopel va ivor £va otkovopkd okavoaro. Me avtdv Tov tpdmo 1
EKE Aertovpyel ¢ Pupiva kot og aomida yio va cuykaAlvefodv ot moapdvopeg
dpboes.

[Swaitepn pveio oty PBiprAoypaeio yivetor yio v KpiTikiy 7TOL OQOPA TO
KOWOVIKO UAPKETIVYK KOl KUPIWG TIG TEPIMTMOGELS TOV OUPNUOTIKOV EKCTPUTELDV
ota mAaiowa g EKE. 'Epevveg £xovv amodeietl 6t1 tétoteg ekotpoateieg Oyt LOVo dev
Aertovpynoav avooTaATiKd, oAAG avtifeta TPoKAAESHY UEYOADTEPT KATOVAA®ON,
emPePardvovtag 01t Ta Tpoypdupate EKE dpovv Oetikd otn onun, oty ikdva kot
KOT  EMEKTOON OTIS TOANGELS TG emyeipnong. Amd tn @UoN ToVg TETO0V €100VG
KOUTAVIEG EVEYOLV U0 OVTIQACT): TPOTEV®V GTOYXOG TOVG gival M datnpnon g
ENUNG TOV ETPLOV KL Oyl 1 TPOSTAGIO TG VYELNG TV KATAVOAWOTOV. Ot peAetnTés
emonuaivouy 0t icmg Ba mpémel va unv avoaiapPdavovtal avtég ot TpmtoBoviieg amd
TIG EMYEPNGELS TOL ALGYOAOVVTAL LE TO EKAGTOTE OVTIKEILEVO, OALL 1 TPOGTOGIO TNG
vyelog tov moMtv va mepEABel otnv €uBUVN TOL KOW®MVIKOD KPATOUS KU M
ovpPovievtikn va aveaptnroroOel omd Ta 1IWTIKE GLUPEPOVTO, TOV EVOEXETOL VO
TPOEEVIIOOLV  KOKO. XTO YXEPLOL TOV ETOPEIDV, LIOYPOUMLOLY, TO KOW®VIKO
UAPKETIVYK TAVTOTE B0l LETATPETETOL GE EUTOPIKO LAPKETIVYK.

Aoappavovtog vToyn oo To TOPOTAVED YEVVIETOL TO EPMOTNUO OV TEMKA Ol
npotoPfoviieg g EKE eivon éva €Eumvo epyadeio tov pdpketvyk, mov
EMIKEVIPMOVETOL OTNV €EVLYOON TNG ONUNG KOU TNG OKOVOIKNG OmOO00NG HL0G
etoupelag M oamoterel yviolo €kepacmn kKowvovikng evowsOnoiag. H amdvinon
Bpioketar oto pécov, kot Bo TPEEL Vo 1oYLPLOTEL KATO10¢ OTL TPOKELTAL V1oL «WiN-
winy katdotaon vad cvykekpiuévoug Opovg kot mpoimobicelc. Eivar yvmotd ot
OepeMakog oKOmOg TOV EMYEPNOE®Y glval 1 emTLYIN TOVG KL 1 aENoN TG a&log
TOVG Y10 TOLG UETOYOVS, EMOUEVIOS OMOLUONTOTE KOWMVIKT TPwTofovAia, Ba mpémet
Vo eVTAGOETOL GE AVTO TOV GKOTO.
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Amd v A elvar emiong yvootd OTL Ta TEAELTOiO YPOVIOL AOY® TNG
TOYKOGULOG OIKOVOULKNG KPIioms, Ol KpaTikol popelg éxouv peydieg duoyépeleg otnv
0pYavVOOoT KL EQAPUOYT TNG KOWWOVIKNG Tpdvolag. EmmAéov, cuyvd mapatnpeiton 10
(QOVOUEVO Ol KPOTIKEG TPMOTOPOVAIEG G€ aVTOV TOV TOUED KOTOANYOLV Vo €lvatl
OVOTTOTELECUATIKEG AOY® TOV YPOPELOKPOTIKOV SOOIKAGIOV TOV ONpHociov, oA
Kuplg EAMAEIYEIC OVGCTIKOD KIVITPOV KOL OIKOVOUIK®OV mOpwv. Emouévag,
KOAODVTOL O1 ETLYEPNCELG TOL O10BETOVY KOl TO KIVITPOL KOl TNV OIKOVOULKT EVYEPELLL
VoL 100 POHOTIGOVY CTUOVTIKO pOAO GTOV TOUEN TNG KOWVMVIKNG voucOnciog Kot g
nmpootaciog tov tepPariovtog. H aviinymn tétotov €idovg tpmtofoviadv kdbe dALo
Tapd avemBoun eivar pe v mpodmodeon, PEPata, ot Kowvwvikég dpdoelg va unv
OTOTEAOVV OVTAAAQYLLOL Y10 OITOO0YN Ot TNV TOALTEID TOPAPOTIKOV TPUKTIKOV TV
EMYEPNOEDY, OVTE CLYKAALYN GAAOV EVEPYELDV, TOL PBAATTOLV TO KOWMVIKO
oHVOAO.

9.1 Evnuépoon ywa v anédoon Etarpiknc Kowwovikig EvOovng

«Tov televtaio ypdvo e TNV TPOCTADE GCULYKEKPIUEVMV ETOPEIDV VO,
BEATIOGOLV TNV KOW®VIKNY Kot TEPIBOALOVTIKT] TOVG GUUTEPLPOPA KAl VO, TPOGPEPOVV
070 KOW®OVIKO cUVOLO, Ba Aéyate 0Tl akovoate, dtupdcarte...»

Pwoia
Toupkia
Feppavia
EAasa
Kévua
Kavadag
Auctpalia
FaAAia
lanwvia
Du\uurtiveg
lontavia
HMNA
TauAavén
Ivéia
Nwynpia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prompted by Country

Awypappa 1: <kEvnuépmon Yo v anéooon EKE»
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9.2 Avrumvyeig Yo v Kowvoviki Apdon tov etaprov

«Totedm 011 01 TEPLoTOTEPES ETOpEieC TOV TPOoosTaBovv va dei&ovv Eva
KOW®VIKO vtevBuvo TpOcMOTO, TO KAVOLY KUPLmG Yid Vo BEATUOGOVV TNV ETOUPIKN
TOVG €IKOVA Kol Oyl €medN BELOLV va GLVEIGPEPOLY BETIKA GTO KOWVOVIKO GUVOAO».

Tavravon
HITA
Italria
Hv Boaoiiero
Kavadag
Apyevtivi)
Cikia m Jupdwvw
Avotporia
Moptoyaria B Alodwved
I'kava
Elrada
Bpalinia
Ivéia

loanovia

Notwo Kopéa

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Prompted by Country

Adypoppa 2: « AVTUMYELS Y0 TNV KOIVOVIKY] p3o1) TOV ETOLPLOWY.
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KE®AAAIO 10: ETAIPIKH KOINQNIKH EYOYNH &
EINIXEIPHMATIKOTHTA XE EIIOXEX KPIXHX

10.1 "Evvowe g ETonpucnic Kowoviknc Evdvvng (EKE)

H EKE eivon 1deoroyia, otpatnykn kot peBodoroyio pe tpec (3) xvpiomg
TUADVEG:

o  Etopkn AaxvBépvnon kan dtoiknon AvOpodmivov Avvapikov,
o  Kowvoviag (¢ KOVOVIKT ETLYEIPTUATIKOTNT),
o [lepifarrovtoc ko KhMpatikng AAloync.

Adyol yu kabiEpwon tov Kmdwka ISM fjitav 1 pOmavon kot 1 ac@aretor ™G
vavomioiag, evd oty mpodbnon ™ EKE cuvéfarlav to apvntikd @ovopeva
StpBopaG, KMUATIKNG OAAAYTG KOl KOWVOVIKT] GUVOYNG.

YreoBovn emyeipnuoatikétnto onuaivel va dpactnpromoteitar o devbovov
oLUBoVAOG VITEVBVVA, EMOIOKOVTAG TNV PUDGIUN OIKOVOULKT avATTTUEN TG ETOUPELNG
TOV pE KOW®VIKN Kol tepBoriovtikn evaioOnciog, eBedovtikd, mépa Kot mive amd
ot emPaAdel o vopog, emnpealovtag avaAoyo TOLG KOVOVIKOVG TOVG ETAIPOVC.

H EKE &ekivnoe cav avtayovioTikd TAEOVEKTNILA, XAPLY OETIKNG ONUOGLOTNTOG
LEYOA®V ETAPELDV, DCTE VO, AOKOTACTAOEL | EUTIGTOGVV TV TOAMT®OV 6TV BETIKY|
cvoupor] touvg oto mepPdrAov kot TV Kowewvia, o¢ 1 «Kowovikn Adeia
Agrtovpylag» Tovg.

10.2 E@appoyn ™c EKE oty vovtilMokn) TpaKTiky

O meprocdtepot EAANvEG TAOLOKTNTEG TOVTOTOP®V ATOTEAOVV EEEIOIKEVUEVES
Kl EVEMKTEC KPOUEGOTIOV HEYEDOVC OTKOYEVELNKES EMLYEPTGELS TOV OTAG SLOTPOLV
ypopeio otnv EAAGSa, e oAydpiBuo npocomikd, eved n EKE epapudleton pe dveon
and peydiov peyéBovg etaipeiec (cuvnbmg pe yIMAdEG ATOUN TPOSMOTIKO). ZVVETMG
elvarl apketd dvokoAo va gpapprochetl otov 1010 Pabud and kabe etopeio YwPoTA.
Eivar opwg epwctd va  avamtvyBodv ocvvépyeleg petald opoideatdv Kot vo
Voo TNPLO0HV GLALOYIKEG OPACELS VIEP EMAEYUEVOV KOIVAV OPAGEDV.

Y1o mhaicta g epappoyng EKE po peydin vavdotpla etapeio emPaiieton
va emnpedlel OAOVG TOVS ETOLPOVS NG, ATOLTAOVTAG VO EPUPUOLOVY TOMTIKT HEimon
TOV KOW®VIKOD OVTIKTLTOL KOl TOV avOpaKikoy amoTuTOUOTOG TNG ETOPELNG TOVG, LUE
miotomopévo petpiotpa arotedéopato. Or OIL MAJORS,6mtwg BP,SHELL, ot
eoptotég 6mwg ot RIGHTSHIP,CARGIL,RIO TINTO 6a xwntomomocouvv Tovg
EQOTAMGTEG VO EVOPUOVICHOUV HE TIC omantnoelS Tovg. To epdTnua mov Tifetan eivon
10 €ENg: «lldg dpmg pmopet va yiver avtd;». Avalntovrog va cuvepyacstodv Kupimg
HE TpOTOTOPES £TOPEiEg TOV cuvTAccovy Kotvovikd Amoloyioud, kotd mtpotipunon
dlo@oMopévo Yoo Ty akpifelo tov petpioewv tov. o mapdadsrypa 1 TOYOTA
SwpnuiCovtag éva amhd 1 VPPOKO Oy pe PEIIEVOVS pOTTOLS ol cuVLTOAOYIoEL
KOl 0UTOVG TOL TA®MTOV pécov petaeopdc. Emiong, m Mark’s & Spencer éyet
deopevbel and 11g apyés EKE 611 Oa mpowbnocel tov éAeyyo €poproyng VTV TOV
POV GTNV EPOOLOCTIKY KOl UETAPOPIKN OAVGIO0. ATOQACICE VO GTAUATNGEL TIC
HETOPOPES O OLUPOPETIKO NUICEOIPLO Kol LITOAOYIoE OTL €161 eEowkovopel 176¢ex.
Mpec o¢ to 2016.
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10.3 YagvBuvotnta thg EKE Yo v e@appoyn ¢

Ye emimedo etoupelag omalteital TPOCSHOTIKY OEcpELON TOL dtevbuvovra
2OuBovAov, KOAL EVIUEPOUEVO TPOCMOTIKO Kl E101KT) CTEAEXMOT Y10 TOV GYESIOCUO
Kot v vAomoinon g Ztpatnyikng EKE, v ovvtaén tov Kowvovikov Amtoloyiopov
ka1 TV Emkotvevia Tov 610 gupd kowvd. Xtov Kowvovikd ATohoyiopd kotaypaeetal
N OIKOVOUIKY), KOWMOVIKN Kol 7WEPPUALOVTIKT €midoon TG €Toupeiog, OMMC
OMOTLUTMVETOL GTOV 1GOAOYICUO 1 YPNUOTOOIKOVOIKTY €midoon 1ng etoipeiag. O
apuooog ywoo v EKE mpénel dowmdv va Eexvnoel v Katoypagn oTtOY®V Kot
amoteAecUdTOV, ®oTe o 2-3 ypdvia M eToupeion va glval £Tolun Vo EKOMOEL
Kowovikd Amoroyiopd kot yio Tov Tpelg Oepotikovg molmves. Na tpoPet dniadr oe
OVYKEKPILEVN OPYIKN LTOTOT®ON (aKTvOypaeio) Tng VTAPYOLGOS KOTAGTOONG,
otoyeofecio, HETPNON KOl KOTOYPOPT) OATOTEAEGUATOV COUPOVA LLE OVOLYVOPIGUEVA
npotvma (m.y. 1ISO 14001, ISO 50001, SA 8000 xkAm.) kKor cvotiuoTe dtoyeipLong
(ISM, TMSA, SEEMP, EFQM, Investors in People, ISO 26000 kAx) ko ov emBopel
va {nmoet emoAnBevon g akpiPeiog tovg amd aveEdptnto @opéa moTOMOINGM,
OTMG 01 VNOYVMOLOVEG,.

10.4 Metpioseig ko anoteréopata Tng EKE oty vavTiria

H EKE anotekel pe@odoroyio pnéTpnong amodoTikOTNTOS TOV GUOGTNUATOV
Jloxelptong Kot pio Kataypoen Kt aroTOTMOOT] TOV KOADY TPUKTIKAOV, GTPOTYIKNG
onpaciog.

H ovykexpyévn otpatnykn (Strategic performance management) smiysipnosov
epappoletot pe kaTaption emyelpnotakod TAdvov (pe KPIS), kataypapn petpioipmv
OMOTEAECUATOV Kl €TMOL0L GVYKPLoN 1oL, Pdoet tov dektov emidoong GRI twv
Hvopévov ebvav, xoping. Yrdapyovv (300) diedvij apotvma (models & standards)
.Y O101KNOMG Kl avATTTUENG avOPOTIVOV SLVOULIKOV, TTOL Ol EMLYEPNCELS UTOPOVV VO
V100ETNCOVY GOV VILOJEY A SOIKNTIKOV HEBOOWV DGTE VO ALTOEAEYXOVTAL Y10 TNV
OLKOVOLLKY], TEPPOAAOVTIKT] KOl KOWM®VIKT TOvg amodoon. Emkpatéstepa mpdtuma
etvar to AA1000 & GRI twv UN mov gumepiéyovy moAlovg dgiktec. Eivor OeTiké ot
onuovpyOnke 1o 2010 n Awebviig Emrpon) 'Exdoong Eviaiov Amoroyiopav
(International Integrated Reporting Committee- 1IRC), n omoio emyepei va
avamtOEel TIC OpyES  yw. TN Onpocigvom  ypnuotoowovopkav kot ESG
(AaxvBépvnonc- epiParroviikd —Kowvwvikdv) ctoyeidv pe Eexdbopo, GuvomTiKo,
a&10moTo Ko cvykpicyo Tpdmo.

10.5 Kootog kan O@erog g EKE

H emmléov otedéyowon pe emreieio EKE (yio v pétpnon ki emkowovia),
Toyov e€mtepikol ovpPoviol, n evepyelokn avoPdOuion kKor ot yopnyieg eivor to
KOGTOG 0ALG e pakpompOBecpo 0QEAT, KaBdg av acknBel mpoopetikd, 1 KOVOVIKH
vevBouvn  etaipeion OMOKTA  OVTOY®OVIOTIKO TAEOVEKTNUO £VOVTL VOVAOTOV Kl
EMEVOLTAV, EVIOYDOVTOG TOPAAANAO TIC EPYACLOKES OYECES Kol OTNPOVTOS TO
a&oAoYa GTEAEYN TNG, EVA LELOVEL TO EVEPYELNKO TNG KOOTOC, YOUPLV TNG TOMTIKNG
peioong atpooeoupikdv portmv. Ot etoupeieg mpémel Opmg va dei&ovv OtL €xovv
EVOOUOTOCEL TIG OPYXEG E€TOUPIKNG LIELOLVOTNTOC OTNV  EMYEPNUATIKY  TOVG
OTPOTNYIKN KOl VO TTOPOVGLAGOVY TO GTOUYEID TOVG HE TPOTO TOL VO, UTOPOLV V.
YPNOLUOTONOOVV OO TOVG EMEVOVTEG KOl TOVS VOVAWMTEG TOVG. L& UEPIKES YDPES OGS
n NopPnyia, 1om n EKE &ivor vopoBetikd vroypewtiky| yia 11g etoupeieg mov avtAovv
Kepolowa amd to Kowod. H debvng tdom eivar or peydrlor emevovtég (6mwg 1M
NopPnywmn KvBépvnon, ta acpaiiotikd g tapeio- mov enevdvel diebvac 400 dic. ki
éva 01¢ evtog EALGOaG) emevdovovy povo Kowvavikd vrebBuveg emyepf|oeis.
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10.6 Kowovikn Etapu) Ev0dvn g éva otpatnyiko epyaieio

[Ipog 10 mapdv, n EKE eivar yio Alyovg tovg ponuévouvg mpmTondpovg ot
omoiotl katl Oo KapmwOHohV T AVTOY®OVICTIKO TAEOVEKTHUOTO EQOPUOYNS. [davikd ot
OTOAOYIGHOL TOV TLYYAVOLV emOANOEVONG OO TPAYUOTIKA EYKPLTIKOVG (QOPELS,
UTOpPOVV VO TOTOMOWOOLV  OTL  AEITOLPYOVV  HE  KOVOVEG  OlOQAVEWNS KL
EMYEPNUATIKNG TOLOTNTAG KOl £YOVV «KOWVMOVIKT Q&1 Agttovpyiog Kt alomotiog
oV cLUPAdICEL pe TRV KON YVOUN. ZTV EAMANVIKY] VOuTiAMa glvorl TpaylaTt apKeTES
eToupeieg, K1 Oyl uoévo ot gloayuéves, mov abopvfa enevovOVY GE CYETIKEG OPACELS,
OAAG Tpémel vo evnuepmBovv kot vo mpoetoluactovv Yoo ‘Exdoon Kowvmvikov
Amoloyiopobd. H MAERSK &£édwoe tov mpmto g Kowwvikdé Amoroyioud pe
Babuoroyia (C+) oe 100 cerideg, kalvmroviag onAaon Tic aroutnoelg 10 povo UN
GRI dektdv, pe v emaAnBevon tovg amd aveEapTnTn apyn. LVVETMS, ElpacTE NOM
otV apyn, OAAL amd TV miEon TOV ayopdv (VOLA®TOV, eopTtOTtdv, Evpmmaikng
Emtpomng ko mepiparioviordymv) n EKE Ba yevikevBel oty eAdnvikn vavtidia,
LaALOV GOVTOLLL.

10.7 'EAeyyog amotereopdtmv tng EKE

[Tietomowbvtar amd @opeig emainbevong, Ommg eivol Yvootég etopeieg
Opkotdv Eleyktdv. AAAa yio v vauTidia, coeadg ot Nnoyvopoveg givatl ot mo
£yKvpot popeig moTonoinong, ®g agldmoTol K aveEdptntot Tpitol e peydAo diktvo
emBeopnt®v. Avtol kol povo, UTOPOVV £YyKLpo. VO ONKMOGOLV TO Pépog g
EMOANO€VOTG TOAVTAOK®OV LOOMUATIKMOY VTOAOYICUAV, KOTA TOV EAEYYO EVEPYELOKNG
amod0TIKOTNTAG Kot HEIMONS ovOpaKIKOD amoTUIMUATOS, KabdS eivol YvooTég g
VOUTIAOKNG TPOKTIKNIG KOU TOV WOWUTEPOTHTOV TG, OAAGL Kuplwg &yovv TV
duvatodtto tpdsPaocng ota TAoLa.

O1 Kowwvikol Amoroyiopol amattovv gvdeleyr] EAeyX0 TV UETPGE®V OO
€101KOVG KOl Ol OWTIKES eTopeieg KL ol emtponés Ppafevcemv dgv Umopovv va
eépouv TV PapdTnTa Kot TNV 0E0TIoTIO TOV ETOYYEAAOVTOL KOL OTotTovV Ta. dtebvn
TPOTLTAL.

H gAnvokmnn voutidio avToeA&yyeTon amd TouG VIOYVOUOVES Kol OV EYEL
avaykn Tovg 101006 UNYOVICHOVS LAPKETIVYK 1] EMKOVOVINS TOV GAA®V BLOpmyovidv.
Xpewaletar vo. avortuéel duecso Tovg S1Kovg TG UNYXOVIGHOVS, EUTVEOUEVT] OO TIC
KOAEG TPOKTIKEG TOV NN €xovv gvplitata kKowomomBel, COLPOVO OPMOS e To dIKd
™mg Kprmpa Kot ovaykes. To mapdostypo vrofifacpod g ydpag pog ond Oikovg
alohdynong etvon amevktoio. EmiPaiietor va vmdpyelt kAadiky] evnpépmon Kot
avtiinym, He evTidTNTA Kol Slopaveld, ®ote  vo  viobetmbodv  poviéia
EMUYEPNUATIKNAG OPIGTEING TOV APOPOVV TNV CLYKEKPIUEVT] VAVTIALOKY Propmnyavia,
€IKA katd TNV owovoukn Kpion. Ilpénet va amopevybel M ekpetdAdevon g
10g0A0Yilog TG KOWMVIKNG LIELOLVOTNTOC, MOOTE Vo, Unv Ttovticbel povo pe v
ayaBoegpyia 1 v ebehoviikn) avtiotdbuon pvmwv, v otrypun mov n EKE sivan
ovvOeTo Kol TOAOTAOKO epyaieio oTpatnykng dtayeiptong (avOpdmTvov SLVOUIKOV,
EVEPYELOKTG OMOS00TG KOl KOWVMVIKNG GUVEIGPOPAC) OV OTOLTEL GPTLOL EMGTNHOVIKN
KOTAPTLOT KL OPOLLOL.
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10.8 Kowovikn Etapui) Ev0ovn otnv Novtidia

ZobOue o€ EMOYEG LE GLVOICONLOTO TOV TUTTOV «1) EKKANGIO VO GTOUATOEL VO
popalel paKapoOvia Kol vo. 0MGEL TNV TEPLOVGIN TNG GTOVS AGTEYOVS» KOl GUVETMG
elval emoyn Yo TPAYUOTIKE 0Vo1a0TIKEG Opdoels. Ot cUVNOEIS TPOKTIKES KOIVOVIKNG
OIKTOMONG 1N MAEKTPOVIKMOV EVNUEPOTIK®OV OATIOV, HE TNV emavalopupovopevn
Spn o yopnyudv 1 cuvedprdv mov dtateivovtor 01t ackovv EKE, frav Ogputd yio
TIG XPLVOEC EMOYES, €IVOL OVETOPKN YOl TNV ONUEPIVI] EAANVIKY TPOYUOTIKOTNTO.
AVOOEIKVOOVY, Y100 TOPAOELYLOL EUTOPIKEG TPOKTIKEG, OTMG €0EAOVTIKY emmALov
pelwon  avOpOKIKOD  OMOTVTOUNTOS O  TPITeg YOPES, amolnNT®dVING TOPOVGS
KOAOTPOOIPETWV EVOLOPEPOUEVMV, EVD 1 YDPOL LOG OTKOVOLKA KOTOPPEEL.

H EKE omottei va emnpedlelc Tov GUEGO KOWV®OVIKO GOV TEPTYLPO, CLVETMG N
mAsoYneion ™S EAANVOKTNTNG VOUTIALNG TTPEMEL va. unv epnovyalel «..ompilovtog
LIKPOTPAYLOTO» OTN YOPO LG, ALY Vo EMeVOVoEL coPapd GTNV VROGTHPIEN TNG
KOWVOTOUIOG, TNG PELVOS KOt EKTOIOEVOTG Y10 TNV aVATTTVLEY Kot KOWV@VIKT 0146M0T)
™. Me cwot) evnuépmon yu mpotdocelg kot dpdcels EKE, n ehnvikny vovtidia
umopei Baoipa vo mpooaosmiBel Kot v teKUNpLopévn BEon g vIEP TG EMKPATNONG
«Bunker Levy» évavtt «ETS», mpolappdvovtag v oOyyvuoen mov TPOKOAoDY ot
loumicteg GAAOV  GLUUPEPOVI®MV TOL €VEPYOLV TOPOCKNVIOKE gvavtiov 1Tng,
napaepdloviog tov 0po ko TG dvvatodtnreg g EKE. Aev mpémer emiong va
emPapuviel To 0N TeplopiopéVo avBpdmivo duvapkd g voutidiog pe vepPoAtkéc
YPOUPEIOKPUTIKEG OMOLTNOELS, EGNYUEVES Omd GAAOVG EMOYYEALATIKOVG (QOpPELS, ue
SPOPETIKEG AVTIANYELS, dLVOTOTNTEG Kol SLOKNTIKN opydvwon, H vavtidia propet
va otpagel 6e cuvtoviopéves cvAloywkég mpoomdBeteg epopuoyng EKE, ®ote va
TIGTOTOW|GEL KOl TOVG TPELG TUAMVES, Kl Oyl LOVO TOV TEPPAALOVTIKO.

10.9 Kowoviki] Emysaipnpotikétnro

2mv voutida otafepd epappoletor o Oeopog g AAAnAéyyvag Emyeipnong,
Omov cvveTUPIOTIKE  oynuate pe Atowkovoeg Emtpomés tov dwwv  pelov-
Epomhiictov (Nnoyvopoveg, AAniacoolotikés Evooelg) epappolovv v tpnon
KOVOVIGUMV KOl Ol01KAGTIES AGQAAELNG KL ETOUPIKNG O101kNoMG, aAANAac@aiilovy 1|
emBewpov mhoia.

H epmopicn vavtidia mapadociakd ovtopubuileton pe Kavoviopotvg amd Aiebveic
Opyaviopobg Kt OVoCTIKE AVTOEAEYYETOL A0 ZVVOLOoTOVOieG MeAmV.

Yav wotopikn ovaokommon, afilel va onuewwdel 0Tl Katd TNV EAANVIKY|
EMOVAGTOOT, Ol VOLTIMOKES ocvvepyaciec otnv Yopo, Xmétoeg & Yapd, nNrav
Kowaovikoi Zvvetapiopol (my. otig Xmétoec 40 mhola ko 136 cuvvétalpotr) 6mov
epyalOUEVOL VOUTIKOL, dOVEIOTES QKON KoL XTPEG-OPPOVA VOVTIKOV GUUUETELYO 6TV
TAO0KTNGI0. MG pHePOovyol. AVLTE TO TAOIO TOV GULVETOIPIOTIKAOV ETLXEPTCEMV
Buoidotnkav otov amelevbepwtikd aymva. Emiong ot Owodopkol Zvvetoupiopol
dvBioav oe emoyn mov 1 petepevAoky EAAGSo nTov owovopkd addvoun pe
KOTOKEPUOATIONO TOV  TOMTIKOV KOUUATOV, pooTillOpevn omd aoTtu@idMo 1
petavdaotevon. Tote avadeiyOnkav nyecieg mov APAOKEPIDS TPOGPEPUV KOWVMOVIKO
£PY0 ®G PLOGTEG, QPOV JEVELLOV LE TOAEOOOUIKO GYEOIOGUO, TPADTES CGTEYUOTIKES
Kl mopafeptotikés kotokieg ywpig 0dveln oAAd pe younAés pnvioieg 000€l o€
Yvvetopwd Tapeio. Méypt to 2020 Ba €yovpe €dhewyn oebvaog amd 50,000
a&liopatikovg kot 500.000 vadteg. Atavoiyovtol Aomdv peydieg mpoontikég (iowg yio
EMnvikég vautikég axadnpieg) oov KOWOVIKEG emiyelpnoels. Apkel KL o EAAnvag,
Kévovtag Vv avdykn erhotipia, va BopnBel yovidiakd v vowutochvn TOL Kot Vo
newobel va otpoeel 6T0 VOLTIKO emdyyelpo. Xe €moxEg Kpiong Ol KOWMVIKEG
emyelpnoelg motevetan Eava va avincovy. H vavtidio, n épguva kot 1 Kowvotopia, o
TOVPICUOG KL 1 TPACIVY €VEPYELL €lvar Ol TOUEIC 7oL TPEMEL Vo OTPAPE]
EMOIKOSOUNTIKA 1) KOWVOVIKY] ETXLYEIPTLOTIKOTNTO.
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YOUTEPAGHATIKA, Ol VOLTIMOKEG etaipeieg otnv EAAGSa mov emPAémovtat,
eAéyyovion Kot emBewpovviol otevd amd devBHvovies, HeTOYOVS, ECMTEPIKOVS Kl
eEotepucos  eheyktég, emmAéov g Oecpukng  emiPreyng,  mpémer  va
EMOVATPOGOIOPICOVV TIC AVAYKEG TOLG KOL VO OPYavVOBOLV LE VEEG CLUUTPAEELG KOt
oLVEPYOTIKES LopQES oe oyéon pe EKE.

Ewdkd, n voavtimokn Popnyovio mpémnel va oxupmcEL TNV 010uTepdTNTO NG,
HES® NG KAAOIKNG KO SLOKAASIKNG TNG SIKTHMONG LE GTPOPN OTIS GLVEPYELEG LETAED
OAOV TOV QOPEMV TNG VALTIANG KoL 1] KOWVMVIKY ETLYEPNUATIKOTNTO EIVOL ETITOKTIKN
ebvikn avaykn mAéov, pe v LTOGTHPIEN VIELHVLVOV ETAUPLOV KOl OEGLUKOV POPEWV
ONUovpYKd Kot Oyl G XOPNYOl GE KOVPIEG EKKANGELS AVOPOTIGLOD GE EDKOAES, AALA
EEMEPUCUEVES EMIKOVMVIOKEG KOl SIOPNUIOTIKEG TPOKTIKEG 1) TVPOGPECTIKES KIVGELG
ayaBoepyiog.

MEPOX TPITO

KE®AAAIO 11:Epgvva yia Tqv Etanpikn Kowovikn Ev0ovn og
Novtimokég Etapiec kon Kprtikn Avaokoénnon

‘Exovtag o10)0 g mopovcag HEAETNG TNV JEPELYNON NG ETAUPIKNG KOWMOVIKNG
evBvVIG OTIC VOuTIMOKES eTopeieg dNUIOVPYNONKE TO TOPAKAT® EPMTNUATOAOYLO
£PELVOG GTO OTOL0 EMGVVATT® TOPUKATO.

11.1 Zovroun meprypo@r} TOL EPOTNUATOAOYIOV

To epomuotoAdylo oamotereitar oamd dexatéooeplg epwtoes. Il
oLYKEKPIEVD, avapépetal oTlG ovykekpluéves opdoelg EKE tov vavtilokov
EMYEPNOEDV, OOV divovTol OVAAOYES EMAOYEC. ZNTEITOL OO TOVG EPMTMUEVOVS VO
OMADGOLY av diveTal ELEOCT GE KATO10 TOUEN ETOPIKNG KOWMVIKNG €0BVVING KoL oV
vat, va. to dnAdcovv. ‘Evag amd tovg otOYOUS TOL €pMOTNUHOTOAOYIOV givon va
evtomiotel 0 Babuodg otov omoio 1 EKE éxel evoopotwbel oty etaipikn kovAtovpa
Kol ov vol, o moto Pobud eivor pépog tov oTpaTNyKoD GYedoUOD M|
avTipeTOmIleTol anAOC G TPAKTIKY INUOCI®V oyécewv. EmumAéov évag onuavtikog
otdY0C TG €peuvag lval To Katd TOCO LIAPYEL OPYUVOUEVO TUNUA 1] O1evBvve
Etopikng Kowvovikng EvBovng evidg g emyeipnong, aArd kot to mola d1evhfuvvon
etvar apuodta yuo Oépata EKE. Akdun, ot GUUUETEXOVTEG GTNV £PELVA ATOVTOVV GE
epoTuata TpoPreync g mopeiag twv mpoypappdtwv EKE oto voautikd kAado
OAMG KOl GE EPMOTAUATO OV £YOLV VO KAVOLV LE TOV OVTIKTUTO TOVL €£XOLV Ta
npoypaupota EKE otovg meAdteg, kor omnv kepdopodpo ¢ emyeipnone. TéAog,
pocolopiletor amd TO EPOTNUATOAOYIO OV TO OTEAEYOC MOV  OMOVTIO TO
EPOTNUATOAOYIO0 TPOEPYETAL OO ETOIPEIN TOV OPUCTNPLOTOLEITOL GTNV UETAPOPE
YOV LYPOV QopTicv, YOOV ENpdv eoptimv, gunopevpatokiBotiov, emPatdv, 1M
OTIG VOUTIMOKES VINPECIEG, 1 G€ JOPOPETIKN TEPITT®OT Vo GVUTANPpwOEL TO TTEdIO
A0, MOTE VO VILAPYEL EIKOVO TOV ETUEPOVS ALYOPDV TNG VOV TIALNKNG Propmyoviog.
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11.2 ITapovoiacn epOTNHATOAOYIOV

EPQTHMATOAOI'TO

1. H dwwntikn povada mov sweyerpileton ta 0épata Etarpung Kowvoviknig
Ev0¥vng o mora dievBvvon g eTarpiog vrdyeTor (TOPoKIA® CNUELDOTE
™mv axpipn Teprypaen tg AevBuvong av oev Tarprdler pe Tig axdrov0eg

EMAOYEQ);

o O 0O 0O O O O

AebBvvon Marketing

AebBvvon Anpodciov Zyécewv

AehBvvon Ztpatnykov ZyedlaGHov

AebBvvon Yyeiog Acpareiog kot [TepipadAlovtog
AebBvvon AvBpadmvov Avvapikod

AtevBuvon Etopikng Kowvavikng Evbovng

2. Tloweg givan o1 dpaocelg Etapikig Kowvovikig EvOovng g emyeipnong
c00g; (Iapokarod onuei®ote pia | TEPUTAVEO ATAVTIGELS)

Xopnyieg

KoBapiopodc Axtov

duika mpog to Tepparirov IThola

Exnaidevon kot Avémroén AvBpdmivov Avvoptkoh
KoaAég oyxéoerg pe v Tomkn Kowvavia
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3. X& mowdv Topéa 0o pmopovce EVOEYOUEVOS VA 000sl TEPLOTOHTEPT EPQao
(av NTav Oyl TOPAKALD GLVEYIOTE OTNV EPOTIOT 5)

0O O O O O

Xopnyieg

Kabapiopdc Axtdv

duka mpog to mepiarrov IThoia

Exnaidevon kot Avamtoén AvOpdmivov Avvoptkoh
Evnuépwon emPatdv o Bépata tpoostaciog Tov
nepPaAlovtog (av mpoKettar yio TAoio pe EmPATES)
AVTamodoTIKA 0PEAT)/ OXEGEIS KAANG YELTOVIOG LLE TNV TOTIKN
Kowvmvia

4. Xg oo Touén amd ToVg TOPUKATO OiveTE TEPLocoTEPN €BehovTIKN Bdon:

O O O O O

Kowaovia

[Tep1drrov

Etapwkn ArokoBépvnon
AvOpomivo Avvopko

5. Xpnoponoleite KATOES OTPUTNYIKES EMIKOWVOVIOG TOV  OpAcE®V
Etapuciig Kowvovikig EvOdvig pe Tovg petoyovs;

6. Ta mpoypdppara Etapuis Kowovikiig EvBdvng éxovv cvppairer
ONUOVTIKA 0TV EVIoYLON TS KOANG EIKOVOG TNG EMYEIPNONG TPOS TOVG

RETOYOVG;

0O O O O O

Nat, £rovv suuPdirel oe onuavtikd Babpd oty Kok ekdéva
Noat, £x0vVv EVIGYVOEL TNV KOAT E1KOVOL

Oy, dev éxovv cupPdaiet

Aev yvopilo
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7. Iowor fjTav o1 Adyor TG e@appoyng Tpoypoppdtov Etaipikic Kowvovikig
Ev0vvng; (ITopokoi®d onuet®ote pic 1] TOPATAVE ATOVTICELS)

Kowaviké Mapketivyk

Amotedespatikn ko YevOvvn Atoiknon
BeAltiomon g Etapung eikovag mTpog Toug meAdteg
AvENoN ¢ KEPOOPOPiag

Bioowyn kot Agipopog Avdmtoén

O O O O O O

8. IMopaxkar®d alloroynoeTe OTNV TOPOUKATO KAipoka ané 1 £og 7 Tov fabpo
otov omoio 1 eroupio cog &gl evoopatdcel ™V Etampun Kowovua
Ev0¥vn oty opyoveTiki] Kovitovpa;

Kaborov
Atyo
Métpia
Apketd
IToAv
[Tapa moAv
Aplota

No ok~ owdPE

9. Mopoxkord oafloloyfcere otV TOPUKAT® KAipoke oné 1 fog 7 Ta
apoypappotoe  Etopurg Kowoviking Ev0dvng o©g¢ 7@pog v
OTOTEAEGPUATIKOTNTA TOVGS Y10 TNV ETITEVEN TOV OTOY OV TNG ALOIKNONG;

Kaborov

Atyo

Métpua

Apxetd

[ToAv

[Téapa mTord

Apota

10. XkomeveTe va gvioyvoete To Tpodypappe Etapuaic Kowvovikig EvOiovng
IE TEPLEGOTEPES OPacELs péca oto £tog 2014-2015;

No abkohe

o NAI
o OXI
o Av N, moteg eivan
OUTEGT ettt ettt ettt e ettt e sttt e st e e st e e et eesateesbteesaaeeas
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11. Ocopeite 60T ta mwpoypappate Etapuknig Kowvovikig EvBvvng £xouv
empedoel TNV 6Y£61 TOV TELATOV 0UG;

O O O O

12. ITowa givor

Noai, v €(ovv ETNPEAGEL CNUOVTIKA
Nat, oAAG og pukpd Boabpd

Oy, o1 tedditeg 0ev emnpealoviot
Agv yvopilo

N OVOREVOUEVY] HEALOVTIKN] TOPEID TOV TPOYPOUUNATOV

Etapuciig Kowvovikig Ev0dvig oto kAado g Navtiriog;

O O O O O

13. Oeompeitm

Ba evioyvbohv onuavtiKd
Oa evioyvbodv

Agv o vtapéet petafoin
Oo TEPLOPLTOHV GNUAVTIKE
Aev yvopilo

oy 1o mpoypdppara Etmpunis Kowovikig EvBdvng

OTOTELOVV TINYN CGVTOYMOVIGTIKOD TAEOVEKTIUATOS YO T1| VOUTIALOKN

gmyeipnon;

14. O topéac dpaocTnPLoToinGNg TG ETALPINS 6UG Eivar:

0 O O O O O

Me extiunon

Metapopd Xvony Yypaov Doprticov

Metapopd Xvony Enpav Poprticov

Metagopa Epnopevpatoxipotiov

Metagopa EmiBatdv (Axtonioia-Kpovaliépaa)
Novtihokég Ynnpeoieg
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11.3 Z1a010. TG £PEVVOS KAl PLEYPL TOPO CVUTEPACNOTO,

H épevva.  PpilokeTol 010 OTASO  EMKOWVOVIOG KOl GUVAAOYNG TOV
epoTHaToAoYimv. O TpOTOG EMKOV®VING TOV £YEl EMAEYEL €lval HEG® TPOCOTIKOV
«e-mail» o oteAéyM  VOLTIMOKOV  ETOUPEDV 1| HECH  OOGTOANG  TOL
EPWTNUOTOA0YIOV 6TO gTaplkd «e-mail» tov emyeipnoemv, eEnydviog Toug Adyoug
KOl TOVG GTOYOVS TNG EPEVVOLC.

Ao ™V pEYPL TOPO EPELVA, TO GLUTEPOGHO TOL amoppéel givar OTL Ol
vouTiMokEG  eToupeieg  Olvouv  peyddn éugaocn o€ Bépota  mpootaciag Tov
nepipairovioc. Emevovovv ota @ilikd mpog To mepiPdAiov mAoio Kol ©TO
TEXVOAOYIKO e€eAyuévo e£omAMoUO el Tov TAOIOL (MGTE Vo, TANPOLVTIOL OAOL TO
nepiporroviikd oebviy mpotvma. [ 10 okomd awtd, €MEVOLOLYV  GNUOVTIKA
KEQAAOLO GTNV EKTAUOEVGN TOV AVOPOTIVOL SLVAUIKOD GTO TAOI0 KOl GTO. YPOopeio
oV ENpA, OcTE va. €Y0LV ol £pyalOpevol OAEG TIC YVOGEIS Kol TIG OeEIOTNTEG
dwyelpong tov ocvomudteov mepParloviikod eAéyyov. O ogfacudg kot m
TPOoTaGio. TOL PLGIKOD Kot BaAdcciov TepPAriovtog Kot TapdAAnAa 1 ac@aAELn
Kot 1 O PAAon g avlpdmivng LONg Kol TOV EUTOPEVLATOV TOV UETAPEPOVTOL
elvar ot Bgpélior AN mdve ctovg omoiov ytileTon N GTPATNYIKY TOV VOLTIMOKOV
emyeipnoewv. H mpoavapepbeica otpatnyr| elvar ovt) mov kabopilelt ko v
ETOIPIKT] KOVATOUPO KOl KOTO GULVEMEW Kot TNV €tonpikr] onun. H vovtidioxn
Bounyavia givor pia Bropunyovioe oty omola M etaupikny enun mailer kaboploTikd
poOLO Yo TOL mEAATES (VaLAmTEG). Idaitepa, og etanpeieg HETAPOPAS YOOV VYPOV
eoptiov, Omov o1 VALA®MTEG elvol peydiec etoupeieg meTpedaiov, M €TOUPIKN
Kowovikny evBdvn mailel peydlo poro, kabmg o1 VOLA®MTEG Yo TNV EMAOYT TAOIOL
Kol Yoo TNV HETAPOPA TOV QOpTiv TOvg, B6Tovv ¢ KPP0 Tn GLUUOPE®OT)
(mhoiov ko eTopeiog) mpog Tig TEPPAALOVTIKEG ATALTHCELC.

To endpevo Prpa, v mv avantuén mg Etapikng Kowvovikng EvBbvng oy
vautiMa Ba pmopovoe va givar 1) €kdoot, amd T0 GHVOLO T®MV ETAULPLOV, TOL ETNGIOV
amoroyiopov Etapikrg Kowwvikng EvBdvne. Oa mpénet va avapepBel 0TL kdmoteg
gtopeieg Tov vauTiMokol KAGoov, petald tov onoimv ivor n Attica Group, Arcadia
Shipping management Co. Ltd kot n Aegean Bulk Co. Inc , Thenamaris Ships
Management Inc. ot omoieg €yovv aflOAoyo £pyo GTOV TOHEN TNG ETOLPIKNG
KOWoVIKNG €vbivng, evod etapieg O6mwg m Diana Shipping Services S.A,
TPOTOTOPOLV GTOV TOUED TNG TEPPOUAAOVTIKNG TPOCTAGIOG Kol TGTOMOINGNC.
[Moporo avtd, m evomta Etapikr] Kowoviky EvBovn  oto etapikd site tov
GLVOAOL TOV VOLTIMOKAOV €TOPEW®V Oa amoteAécovy o akoun €voeltn otL n
NovtidMo ovartdcoel To eTinedo TG ETUPIKNG KOWVMVIKNG 0OHVNC.
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KE®AAAIO 12: XYMIIEPAXMATA

210%0G NG TapoVGOS epyaciog OMOTEAEL I KOTAYPOPN TNG KOTACTOONG KOl
TOV OVIIAMNYEDV TOV ETEPNCE®V KOl TOV KATOVOAOTOV Yo v Etaipwn
Kowovikn Evfovn kabdg kot tovg tpdémovg pe tovg omoiovg cvuPdArlovv oTto
e0mTEPIKO Ko eEWTEPIKO TEPIPAALOV NG emyeipnong. EmumAéov peletdvrtor ot
EMMATAOGELS KOl Ol TACELG TOV EMKPOTOVV OTIC EAANVIKEG ENYEIPNOEIS GTOV TOUED TNG
EKE.

‘Eva amd to kOploe COUTEPAGUATO TTOV OTOPPEOLY OO TNV TOPOVCH, LEAETN
etvar Ot1 01 €TOUpEieg MOV SPACTNPLOTOOVVTAL GTNV EAMNVIKY] ayopd VOLaPEPOVTIL
KO TPOGOEPOVY GTNV KOOV, E1TE YPNUATOO0TAOVTOS O1APOPO TPOYPELLLLATOL Y10 TV
nowdeia, TV vyeia kot 1o TepPaAlov, gite evepymvtag avtofodims g peilov Bépata
OV AIOGYOAOVV KOTE KOpOLG TNV Yopa pog oAld kol oto e&mtepucd. A&iler va
onpewdel 6t ot dpacelg Etapikng Kowmvikng EvBovng viobetovvrar mo cuyvd and
TIG HEYAAES EMLYEPNGELS OPEVOG Y1OTL O100ETOVY TOL LEGH KO OLPETEPOL Yol €fvor To
OVOIKTEG 6TO OlEBVES otkovopkd Kot Kovavikd tepiPdiiov. Emmiéov, mapatnpnOnke
OTL Ol TPOKTIKEG ETOIPIKNG KOWMVIKNG €vOOVNG meplocdtepo TV  peYOA®V
VOUTIAMOK®OV  EMYEPNOE®V, TEIVOLV va €ivol TEPIGGOTEPO GLGTNULATOTOMUEVEG,
EMIGMNLEG KO VO GLVOOEVOVTOL KOL AT 0VAAOYO TPHYPOLLLO dNHLOGLOTNTAS.

INUOVTIKO OKOUO CUUTEPACUOTO EVOL ) OTACT] TOV TOMTMOV-KATOVOADTOV
amEVOVTL 6TV KOWoVIKN €vBdvn tov emyeipnoeov kabog o¢oivetor HECH TOV
gpevvav ot emnpealovtar and v mapovcio g EKE kot avaidywg emPpapedovv 1
KoL TIHOPOVV eMYEPNOELS KaODG eivor og Béon va a&lodoyodv mote o emyeipnon
YPNOOTOEL TO HECO TNG KOWMVIKNG TPOGPOPAS Yo SLOPNUUOTIKO KOO Kot TOTE
amo mpoypaTikd Kowvovikd evolapépov. Emiong, a&iler va onuewwbdel 6t mapd
OeTIKn OTAOT TOV KOTAVOAOTOV OTEVAVTL GTNV KOW®VIKY €080V avaBewpoiv Tig
TPOTYUNGELS TOVG OVAAOYOL LLE TNV OUKOVOULKT] TOVS KATAGTOOT).

Yto mAaiclo auTd Kot Aapfdavovtog vwoéymn TNV LIAPYOVCH KATACTOGT GF
eBvikd kor un eninedo ot emyepnoelg Ba mpémel va cuveyicovy, TePLocOTEPO amd
noté, TV vAomoinon dpdocwv yw Etopwn Kowoviky Evbdvn pe okomd v
AVATTUEN Kot TV JCPAALOT] TNG EMYEPNUOTIKY TOVG EEMEN. ZTO GLUTEPAGLOTO
OV TPOKLATOVV TePAAUPAveETaL Kot TO poviého ¢ Budowng Avémtvéng g
emyyeipnong. Ov emyelpnoelg G VouTIMoknG Bopmyaviag, oAAd Kot YEVIKOTEPQ,
EYOVTOG, MG YVMOUOVO TNG CTPATNYIKNG, TN KOWV®VIKT), OIKOVOLLKT Kol TEPPAAAOVTIKN
ATOTEAEGLATIKOTNTA, B0 EVIGYHGOVY GNUOVTIKG TNV AVTOYOVIGTIKOTNTO TOVS KO THV
pokpoypoévia kepdopopia tovg. TELog, 1 eTaPIKT KOWVOVIKT 00UV, OVTOG GLGTATIKO
OTOYELD TNG AELTOVPYIKOTNTOS TOV EMYEPNCEWDY, UTopel va cupuPdAlel KaboploTikd
oTNV KOAN @UN Ko €KOva TG emtyeipnong, apov PePaing &xet eEacearicdel oL n
KOW®VIKY TPOGPOPE TV EMYEPNOE®V Elval €0EAOVTIKT.
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